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ค าน า 
 
 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง มีความมุ่งมั่นที่จะก้าวไปสู่มหาวิทยาลัยระดับ
โลก ด้วยการด าเนินการทั้ง 4 พันธกิจหลัก  คือ การจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และ
ทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้ 

สภาพแวดล้อมทางด้านเศรษฐกิจ การเมือง และสังคม ตลอดจนการแข่งขัน เป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผล
กระทบต่อการพัฒนาองค์กร จะท าอย่างไรสถาบันจึงจะประสบความส าเร็จ โดยการบริหารและจัดการปัจจัยดังกล่าว 
การบริหารความเสี่ยงจึงเป็นที่ยอมรับว่า เป็นเครื่องมือการบริหารจัดการที่มีประโยชน์หรือเป็นกระบวนการส าคัญใน
การก ากับดูแลที่ดีส าหรับการพัฒนาองค์กรไปสู่ความส าเร็จ 

สถาบันจึงให้ความส าคัญกับการดูแลและบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้มีมาตรฐานตาม
แนวทางของสถาบันในการก ากับดูแล  มีการตั้งเป้าหมายการเจริญเติบโตควบคู่ ไปกับการรักษาคุณภาพของการ
ด าเนินงาน  มีการบริหารจัดการความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้   เพ่ือให้สถาบันได้ด าเนินการตามวิสัยทัศน์ 
แผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการประจ าปีตามวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้ เป็นส าคัญ ซึ่งประสิทธิผลของการบริหาร
ความเสี่ยงดังกล่าวจะสะท้อนไปยังผลการด าเนินงานของสถาบันที่สูงกว่าเป้าหมายที่ก าหนด 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 นั้น คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงสถาบันได้ร่วมกันก าหนดเหตุการณ์
ความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานของสถาบันในภาพรวม และร่วมกันค้นหาปัจจัยเสี่ยงอันเป็นมูลเหตุที่ท า
ให้เกิดเหตุการณ์เสี่ยงนั้นถึงแนวทางการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงเพ่ือให้การด าเนินการบริหารความเสี่ยงของ
สถาบันมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ทุกประการ 

 
 

ส านักงานบริหารยุทธศาสตร์ ส านักงานอธิการบดี 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
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บทสรุปผู้บริหาร 
 

รายงานสรุปผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยงระดับสถาบัน 
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

(เดือนตุลาคม 2560 – เดอืนกันยายน 2561) 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

 
การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) มีแนวคิดมาจากสาระส าคัญของพระราชกฤษฎีกาว่า 

ด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ซึ่งก าหนดให้ส่วนราชการด าเนินการพัฒนาองค์กร
ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ โดยในส่วนของการบริหารความเสี่ยงเป็นเกณฑ์คุณภาพหนึ่งในหมวด 2 
การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ ซึ่งก าหนดให้ส่วนราชการต้องมีการวิเคราะห์และจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงตาม 
มาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission) ให้ครบถ้วนทุก 
ประเด็นยุทธศาสตร์ของส่วนราชการ  สถาบันจึงได้ด าเนินการบริหารความเสี่ยงตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบมากขึ้น  โดยประกาศนโยบายการบริหารความเสี่ยง 
ให้เป็นหน้าที่ ความรับผิดชอบของทุกหน่วยงานและบุคลากรทุกคนที่จะต้องถือปฏิบัติ มีคณะกรรมการท าหน้าที่ใน
การขับเคลื่อนการด าเนินงานโดยการประสานงาน ผลักดัน ควบคุม ก ากับ รายงาน  และประเมินผล พร้อมได้แต่งตั้ง
คณะกรรมการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงระดับสถาบัน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ด าเนินการคัดเลือก
เหตุการณ์เสี่ยงที่มีผลกระทบสูงต่อการบรรลุความส าเร็จ น ามาจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงระดับสถาบัน ตาม 
มาตรฐาน COSO ครอบคลุมความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล เพ่ือให้การบริหารความเสี่ยงตามประเด็นยุทธศาสตร์ของ 
สถาบันเกิดประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล สามารถลดปัจจัยเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับ ควบคุมและตรวจสอบได้
ซึ่ง ประเด็นยุทธศาสตร์ของสถาบัน คือ “ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 สนับสนุนการพัฒนาองค์กรคุณภาพอย่างยั่งยืน 
(KMITL Excellence)” มีเหตุการณ์เสี่ยงที่ส าคัญและคัดเลือกมาจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงระดับสถาบัน  5 ด้าน 
คือ ด้านกลยุทธ์ ด้านการเงิน ด้านการปฏิบัติงาน ด้านสุขภาพ และด้านสิ่งแวดล้อม 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง ด าเนินการบริหาร
ความเสี่ยงและการวางระบบการควบคุมภายใน ตามระเบียบคณะกรรมการการตรวจเงินแผ่นดิน ว่าด้วยการก าหนด
มาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2554 ข้อ 6 ก าหนดให้สถาบันรายงานต่อคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน  ผู้
ก ากับดูแล  และคณะกรรมการตรวจสอบ เกี่ยวกับการควบคุมภายในอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

ส าหรับการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา สถาบันอุดมศึกษาในกลุ่มที่ประชุมอธิการบดีแห่ง
ประเทศไทย (ทปอ.) และ ที่ประชุมอธิการบดีมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ (ทอมก.) ภายใต้ชื่อ The Council of 
the University Presidents of Thailand Quality Assurance (CUPT QA) ได้ก าหนดให้ระบบการบริหารความ
เสี่ยง (Risk management system)  เป็นตัวบ่งชี้หนึ่งในระบบประกันคุณภาพ CUPT QA  โดยต้องด าเนินงานตาม
แผนบริหารความเสี่ยงที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายนอกหรือปัจจัยที่ไม่สามารถ
ควบคุมได ้ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของสถาบัน และให้ระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม 

จากเหตุผลดังกล่าว สถาบันจึงให้ความส าคัญกับการดูแลและบริหารจัดการความเสี่ยงมาอย่างต่อเนื่อง
เพ่ือให้มีมาตรฐานตามแนวทางของสถาบันในการก ากับดูแล  มีการตั้งเป้าหมายการเจริญเติบโตควบคู่ ไปกับการ
รักษาคุณภาพของการด าเนินงาน  มีการบริหารจัดการความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้  เพ่ือให้สถาบันได้
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ด าเนินการตามวิสัยทัศน์ แผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการประจ าปีตามวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้ เป็นส าคัญ  ซึ ่ง
ประสิทธิผลของการบริหารความเสี่ยงดังกล่าวจะสะท้อนไปยังผลการด าเนินงานของสถาบันที่สูงกว่าเป้าหมายที่
ก าหนด 

ผลด าเนินการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ดงันี ้
 

 
แผนภูมิที่ 1.1 แผนภูมิแสดงจ านวนเหตุการณ์เสี่ยงและควบคุมภายในด้านต่างๆ 

 
จากแผนภูมทิี ่1.1 เป็นการแสดงจ านวนความเสี่ยงทั้งหมด 31 เหตุการณ์ จ าแนกตามด้านประกอบด้วย ด้าน

กลยุทธ์ 23 เหตุการณ์ ด้านการปฏิบัติงาน 6 เหตุการณ์ ด้านการเงิน 2 เหตุการณ์ และ 
จ านวนควบคุมภายในทั้งหมด 18 เหตุการณ์ จ าแนกตามด้านประกอบด้วย ด้านกลยุทธ์ 3 เหตุการณ์ ด้าน

การปฏิบัติงาน 12 เหตุการณ์ ด้านการเงิน 1 เหตุการณ์ ด้านสุขภาพ 1 เหตุการณ์ ด้านสิ่งแวดล้อม 1 เหตุการณ์  
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เรื่อ
ง

แผนภมิูแสดงจ ำนวนเหตุกำรณ์เสี่ยงและควบคุมภำยใน

ความเสีย่ง ควบคมุภายใน รวม
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แผนภูมิที่ 1.2 แผนภูมิแสดงจ านวนเหตุการณ์เสี่ยง ก่อนและหลังด าเนินการ 

 

จากแผนภมูิที ่1.2 จะเห็นว่าหลังจากด าเนินการ จ านวนความเสี่ยงระดับสูงมาก ลดลงจาก 30 เหตุการณ์ เหลือ 11 เหตุการณ์ 
และความเสีย่งระดับสูง ลดลงจาก 1 เหตุการณ์ ไม่ปรากฏความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่  เมื่อมองภาพรวมเหตุการณเ์สี่ยงในระดับต่างๆ 
หลังจากด าเนินการ พบความเสี่ยงระดับปานกลาง จะเพิ่มขึ้นเป็น 16 เหตุการณจ์ากเดมิไม่ปรากฎความเสีย่ง และความเสี่ยงระดับต่ า 
เพิ่มขึ้นเป็น 4 เหตุการณ์จากเดิมไม่ปรากฏความเสีย่ง เช่นกัน ซึ่งสาเหตุดังกล่าวเกิดจาก ระดับความเสีย่งท่ีลดลงของระดับสูงมาก 
และ สูง ลดลงเป็นระดบัปานกลางและระดับต่ า 
 

 
แผนภูมิที่ 1.3 แผนภูมิแสดงจ านวนการควบคุมภายใน ก่อนและหลังด าเนินการ 

 

 จากแผนภูมิที่ 1.3 พบว่าหลังจากด าเนินการ จ านวนการควบคุมภายใน ระดับปานกลาง ลดลงจาก 16 เหตุการณ์ เหลือ 
12 เหตุการณ์ และระดับต่ า เพิ่มขึ้น 2 เหตุการณ์ เป็น 6 เหตุการณ์ ซึ่งสาเหตุที่เพิ่มขึ้น เนื่องจาก ระดับการควบคุมภายในระดับปาน
กลาง ลดลงเป็นระดับต่ า ดังปรากฏในตารางที่ 1 ซึ่งเป็นการเปรียบเทียบจ านวนความเสี่ยงและควบคุมภายในก่อนและหลัง
ด าเนินการ 
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  ตารางที่ 1 เปรียบเทียบจ านวนเหตุการณ์เสี่ยงในระดับความเสี่ยงต่างๆ ก่อนและหลังด าเนินการ 

 

ระดับความเสี่ยง 
จ านวนความเสี่ยง จ านวนการควบคุมภายใน 

ก่อนด าเนินการ หลังด าเนินการ ก่อนด าเนินการ หลังด าเนินการ 

สูงมาก 30 11 0 0 

สูง 1 0 0 0 

ปานกลาง 0 16 16 12 

ต่ า 0 4 2 6 
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ตารางท่ี 2 ผลการบริหารความเสี่ยงรอบระยะเวลา 12 เดือน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ด้าน/เหตุการณ์เส่ียง/หน่วยงาน ระดับความเส่ียง จ านวนความ

เส่ียงทั้งหมด 
จ านวนความ
เส่ียงที่ลดลง 

ร้อยละของจ านวน
ความเส่ียงที่ลดลง ก่อนด าเนินการ หลังด าเนินการ 

ภาพรวมทั้งสถาบัน 31 
(สูงมาก 30) 

(สูง 1) 

20 
(ปานกลาง 16) 

(ต่ า 4) 
64.52 

ด้านกลยุทธ์ 23 14 60.87 
เหตุการณ์เสี่ยง : รับนักศึกษาได้ต่ ากว่าแผนที่ก าหนด ประกอบด้วย    
คณะวิศวกรรมศาสตร์ 

1. หลักสูตรวิศวกรรมออกแบบการผลิตและวัสดุ  
2. หลักสูตรวิศวกรรมขนส่งทางราง 
3. หลักสูตรวิศวกรรมโทรคมนาคม 
4. หลักสูตรวิศวกรรมปิโตรเคมี 
5. หลักสูตรวิศวกรรมแมคคาทรอนิกส์ 
6. หลักสูตรวิศวกรรมโยธา 
7. หลักสูตรวิศวกรรมระบบควบคุม 
8. หลักสูตรวิศวกรรมอัตโนมัติ 
9. หลักสูตรวิศวกรรมอาหาร 
10. หลักสูตรวิศวกรรมอิเล็กทรอนิกส์ 
11. หลักสูตรวิศวกรรมระบบอุตสาหกรรมการเกษตร (ต่อเนื่อง) 
12. หลักสูตรวิศวกรรมนวัตกรรมคอมพิวเตอร์ (นานาชาติ) 

 
โอกาส 4 ผลกระทบ 4 = 22 (สูงมาก) 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 (สูงมาก) 
โอกาส 4 ผลกระทบ 4 = 22 (สูงมาก) 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 (สูงมาก) 
โอกาส 5 ผลกระทบ 4 = 23 (สูงมาก) 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 (สูงมาก) 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 (สูงมาก) 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 (สูงมาก) 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 (สูงมาก) 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 (สูงมาก) 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 (สูงมาก) 
โอกาส 5 ผลกระทบ 5 = 25 (สูงมาก) 

 
โอกาส 3 ผลกระทบ 1 = 5 (ปานกลาง) 
โอกาส 3 ผลกระทบ 1 = 5 (ปานกลาง) 
โอกาส 5 ผลกระทบ 4 = 23 (สูงมาก)*,** 
โอกาส 3 ผลกระทบ 1 = 5 (ปานกลาง) 
โอกาส 3 ผลกระทบ 1 = 5 (ปานกลาง) 
โอกาส 3 ผลกระทบ 1 = 5 (ปานกลาง) 
โอกาส 3 ผลกระทบ 2 = 8 (ปานกลาง) 
โอกาส 5 ผลกระทบ 5 = 25 (สูงมาก)*,** 
โอกาส 3 ผลกระทบ 1 = 5 (ปานกลาง) 
โอกาส 3 ผลกระทบ1 = 5 (ปานกลาง) 
โอกาส 5 ผลกระทบ 5 = 25 (สูงมาก)*,** 
โอกาส 3 ผลกระทบ 3 = 13 (ปานกลาง) 

12 9 75.00 

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
1. หลักสูตรภาพยนตร์และดิจิทัล มีเดีย 

 
โอกาส 4 ผลกระทบ 4 = 22 (สูงมาก) 

 
โอกาส 3 ผลกระทบ 1 = 5 (ปานกลาง) 1 1 100.00 

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี  
1. หลักสูตรเทคโนโลยีชีวภาพทางการเกษตร (ต่อเนื่อง) 

 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 (สูงมาก) 

 
โอกาส 5 ผลกระทบ 4 = 23 (สูงมาก)* 1 0 0.00 

คณะวิทยาศาสตร์ 
1. หลักสูตรจุลชีววิทยาอุตสาหกรรม(นานาชาติ) 

 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 (สูงมาก) 

 
โอกาส 5 ผลกระทบ 5 = 25 (สูงมาก)*,** 1 0 0.00 
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ด้าน/เหตุการณ์เส่ียง/หน่วยงาน ระดับความเส่ียง จ านวนความ
เส่ียงทั้งหมด 

จ านวนความ
เส่ียงที่ลดลง 

ร้อยละของจ านวน
ความเส่ียงที่ลดลง ก่อนด าเนินการ หลังด าเนินการ 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
1. หลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. หลักสูตรวิทยาการข้อมูลและการวิเคราะห์เชิงธุรกิจ 
3. หลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศทางธุรกิจ (นานาชาติ) 

 
โอกาส 4 ผลกระทบ 4 = 22 (สูงมาก) 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 (สูงมาก) 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 (สูงมาก) 

 
โอกาส 3 ผลกระทบ 1 = 5 (ปานกลาง) 
โอกาส 3 ผลกระทบ 1 = 5 (ปานกลาง) 
โอกาส 5 ผลกระทบ 5 = 25 (สูงมาก)*,** 

3 2 66.67 

คณะการบริหารและจัดการ 
1. หลักสูตรบริหารธุรกิจ (นานาชาติ) 

 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 (สูงมาก) 

 
โอกาส 3 ผลกระทบ 1 = 5 (ปานกลาง) 1 1 100.00 

วิทยาลัยนานาชาต ิ
1. หลักสูตรการจัดการวิศวกรรมและเทคโนโลย ี
2. หลักสูตรวิศวกรรมซอฟต์แวร์ (หลักสูตรนานาชาติ) 

 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 (สูงมาก) 
โอกาส 5 ผลกระทบ 5 = 25 (สูงมาก) 

 
โอกาส 5 ผลกระทบ 5 = 25 (สูงมาก)*,** 
โอกาส 5 ผลกระทบ 5 = 25 (สูงมาก)* 

2 0 0.00 

วิทยาลัยอุตสาหกรรมการบินนานาชาติ 
1. หลักสูตรวิศวกรรมการบินและนักบินพาณิชย์ 

 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 (สูงมาก) 

 
โอกาส 5 ผลกระทบ 5 = 25 (สูงมาก)*,** 1 0 0.00 

ส านักบริหารงานวิจัยและนวัตกรรมพระจอมเกล้าลาดกระบัง 
เหตุการณ์เส่ียง :  

1. จ านวนผลงานวิจัยและนวัตกรรมที่เผยแพร่ในวารสารหรือน าไปใช้
อ้างอิงในระดับชาติหรือนานาชาติหรือน าไปใช้ประโยชน์ หรือต่อยอด
ในเชิงพาณิชย์ลดลง 

 
 
โอกาส 5 ผลกระทบ 5 = 25 (สูงมาก) 
 

 
 
โอกาส 2 ผลกระทบ 1 = 2 (ต่ า) 
 

1 1 100.00 

ด้านการเงิน 2 1 50.00 
ส านักบริหารงานวิจัยและนวัตกรรมพระจอมเกล้าลาดกระบัง 
เหตุการณ์เส่ียง :  

1. เบิกจ่ายงบประมาณไม่ทันตามระยะเวลาที่ก าหนด 

 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 (สูงมาก) 

 
โอกาส 2 ผลกระทบ 2 = 4 (ต่ า) 1 1 100.00 

ส านักงานบริหารทรัพย์สินและส านักงานคลัง 
เหตุการณ์เส่ียง :  

1. รายได้ไม่พอรายจ่าย 

 

 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 (สูงมาก) 

 
โอกาส 5 ผลกระทบ 5 = 25 (สูงมาก)*,*** 

1 0 0.00 
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ด้าน/เหตุการณ์เส่ียง/หน่วยงาน ระดับความเส่ียง จ านวนความ
เส่ียงทั้งหมด 

จ านวนความ
เส่ียงที่ลดลง 

ร้อยละของจ านวน
ความเส่ียงที่ลดลง ก่อนด าเนินการ หลังด าเนินการ 

ด้านการปฏิบัติงาน 6 5 83.33 
ส านักงานบริหารทรัพยากรบุคคล 
เหตุการณ์เส่ียง :  

1. ขาดแคลนบุคลากรสายวิชาการ 

 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 (สูงมาก) 

 
โอกาส 1 ผลกระทบ 3 = 11 (ปานกลาง) 1 1 100.00 

ส านักงานพัสด ุ
เหตุการณ์เส่ียง :  

1. ผลประโยชน์ทบัซ้อน ในการจัดชื้อ จัดจ้าง 

 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 (สูงมาก) 

 
โอกาส 1 ผลกระทบ 1 = 1 (ต่ า) 1 1 100.00 

ส านักงานสภาสถาบัน 
เหตุการณ์เส่ียง : 

1. ผู้ตรวจสอบภายในไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพหลักสูตร
ประกาศนียบัตรผู้ตรวจสอบภายในภาครัฐ (CGIA) 

2. ผู้ตรวจสอบภายในไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานมืออาชีพ 

 
 
โอกาส 3 ผลกระทบ 4 = 18 (สูง) 
 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 (สูงมาก) 

 
 
โอกาส 3 ผลกระทบ 2 = 8 (ปานกลาง) 
 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 (สูงมาก)* 

2 1 50.00 

ส านักบริการคอมพิวเตอร์ 
เหตุการณ์เส่ียง : 

1. โครงสร้างพ้ืนฐาน ทั้งสถาบันยงัไม่เพียงพอ และไม่สามารถใช้งาน
ร่วมกันได้แบบบูรณาการ, ระบบฐานข้อมูล/โปรแกรมส าหรับ
ให้บริการไม่ทันต่อการใช้งาน/บริการ 

2. ความไม่มั่นคง ไม่ปลอดภัยของระบบฐานข้อมูล 

 
 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 (สูงมาก) 
 
 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 (สูงมาก) 

 
 
โอกาส 3 ผลกระทบ 2 = 8 (ปานกลาง) 
 
 
โอกาส 1 ผลกระทบ 1 = 1 (ต่ า) 

2 2 100.00 

หมายเหตุ 
*   ด าเนินการบริหารความเสี่ยงต่อในปีงบประมาณ 2562 
**  ล าดับความเสี่ยงสูงขึ้นเพราะรับนักศึกษาได้ไม่ถึง 85% ของแผนที่ก าหนด 2 ปีติดต่อกันข้ึนไป 
*** ล าดับความเสี่ยงสูงขึ้นเนื่องจากรายได้เพ่ิมขึ้นน้อยกว่าค่าเป้าหมาย 2 ปีติดต่อกัน 

เหตุการณ์เสี่ยงท่ีด าเนินการต่อเนื่องในปีงบประมาณ 2562 จ านวน 7 เหตุการณ์เสี่ยง 
1. รับนักศึกษาได้ต่ ากว่าแผนที่ก าหนด (เฉพาะหลักสูตรที่ยังรับได้ไม่ถึง 85% ของแผนที่ก าหนด) 
2. จ านวนผลงานวิจัยและนวัตกรรมที่เผยแพร่ในวารสารหรือน าไปใช้อ้างอิงในระดับชาติหรือนานาชาติหรือน าไปใช้ประโยชน์ หรือต่อยอดในเชิงพาณิชย์ลดลง 
3. รายได้ไม่พอรายจ่าย 
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4. ขาดแคลนบุคลากรสายวิชาการ 
5. ผลประโยชน์ทับซ้อน ในการจัดชื้อ จัดจ้าง 
6. ผู้ตรวจสอบภายในไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานมืออาชีพ 
7. โครงสร้างพื้นฐาน ทั้งสถาบันยังไม่เพียงพอ และไม่สามารถใช้งานร่วมกันได้แบบบูรณาการ, ระบบฐานข้อมูล/โปรแกรมส าหรับให้บริการไม่ทันต่อการใช้งาน/บริการ 
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จากตารางท่ี 2 สรุปผลและวิเคราะห์ความเสี่ยง ดังนี้ 

1. ด้านกลยุทธ์ 

1.1 เหตุการณ์เสี่ยง รับนักศึกษาได้ต่ ากว่าแผนที่ก าหนด  
ในภาพรวมสถาบันนั้น มีหลักสูตรที่รับนักศึกษาได้ไม่ถึง 85% ของแผนที่ก าหนดทั้งหมด 22 หลักสูตร (ต่ ากว่า

แผน 15 % ) จ าแนกเป็นหลักสูตรไทย 17 หลักสูตร หลักสูตรนานาชาติ 5 หลักสูตร (รายชื่อหลักสูตรดังเอกสารหน้า 
4 และหน้า 5) โดยหลักสูตรจ าแนกเป็น คณะวิศวกรรมศาสตร์ 12 หลักสูตร (นานาชาติ 1 หลักสูตร) คณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์ 1 หลักสูตร คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 1 หลักสูตร คณะวิทยาศาสตร์            
1 หลักสูตร(นานาชาติ)  คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 3 หลักสูตร(นานาชาติ 1 หลักสูตร)  คณะการบริหารและจัดการ 
1 หลักสูตร(นานาชาติ)   วิทยาลัยนานาชาติ 2 หลักสูตร(นานาชาติ 1 หลักสูตร) และวิทยาลัยอุตสาหกรรมการบิน
นานาชาติ 1 หลักสูตร จากกิจกรรมควบคุมต่างๆ ที่คณะ วิทยาลัย และสถาบันได้ด าเนินการหาแนวทางป้องกัน 
เพ่ือให้หลักสูตรดังกล่าวสามารถรับนักศึกษาได้มากกว่า 85% ของแผนที่ก าหนด โดยวิเคราะห์จากแผนการรับ
นักศึกษาใน มคอ.2 เทียบกับนักศึกษาที่รับได้จริง ซึ่งพบว่า มี 12 หลักสูตรยังเป็นที่สนใจของกลุ่มผู้เรียน คงเหลือ
หลักสูตรที่รับนักศึกษาได้ไม่ถึง 85% มีทั้งหมด 9 หลักสูตร จ าแนกเป็น คณะวิศวกรรมศาสตร์ 3 หลักสูตร คณะ
ครุศาสตร์อุตสาหกรรม 1 หลักสูตร คณะวิทยาศาสตร์ 1 หลักสูตร(นานาชาติ)  คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ  
1 หลักสูตร(นานาชาติ) วิทยาลัยนานาชาติ 2 หลักสูตร(นานาชาติ 1 หลักสูตร) ซึ่งจะมีการทบทวนแนวทางการ
บริหารความเสี่ยงเพื่อด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ต่อไป  

1.2 เหตุการณ์เสี่ยง จ านวนผลงานวิจัยและนวัตกรรมที่เผยแพร่ในวารสารหรือน าไปใช้อ้างอิงในระดับชาติหรือ
นานาชาติหรือน าไปใช้ประโยชน์ หรือต่อยอดในเชิงพาณิชย์ลดลง 

หน่วยงาน : ส านักบริหารงานวิจัยและนวัตกรรมพระจอมเกล้าลาดกระบัง 
ส านักบริหารงานวิจัยและนวัตกรรมพระจอมเกล้าลาดกระบัง มีการด าเนินการปรับปรุงแก้ไขประกาศการ

สนับสนุนทุนวิจัย เพ่ือป้องกันไม่ให้เหตุการณ์เสี่ยงเกิดขึ้น โดยผลักดันให้ผลิตผลงานวิจัยตามนโยบายสถาบัน จ านวน 
4 ประกาศ ดังนี้ 

1. ทุนพัฒนานักวิจัย 
2. ทุนเครือข่ายการวิจัย 
3. ทุนพัฒนาศูนย์ความเป็นเลิศทางวิชาการ 
4. ทุนปริญญาเอกพระจอมเกล้าลาดกระบัง 
หลังจากมีการด าเนินการดังกล่าว ระดับความเสี่ยงของเหตุการณ์ดังกล่าวลดลงจากระดับสูงมาก เป็นระดับต่ า  

โดยจ านวนครั้งของผลงานวิจัยและนวัตกรรมที่เผยแพร่ในวารสารหรือน าไปใช้อ้างอิงในระดับชาติหรือนานาชาติที่
ได้รับการอ้างอิงในฐานข้อมูล Scopus จ านวน 7,047 เรื่อง (ข้อมูล ณ ตุลาคม 2561) มากกว่าเป้าหมาย 2 ปี 
ติดต่อกัน เมื่อเทียบกับแผนที่ก าหนดไว้ 3,500 เรื่อง และทางส านักบริหารงานวิจัยและนวัตกรรมพระจอมเกล้ า
ลาดกระบัง มีแนวทางที่จะปรับปรุงประกาศการตีพิมพ์บทความวิจัยให้มีคุณภาพมากขึ้น โดยเป็น Q1-Q4 ในฐาน 
web of science ซึ่งปัจจุบันอยู่ระหว่างการด าเนินการ 
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2. ด้านการเงิน 

2.1 เหตุการณ์เสี่ยง เบิกจ่ายงบประมาณไม่ทันตามระยะเวลาที่ก าหนด 
หน่วยงาน : ส านักบริหารงานวิจัยและนวัตกรรมพระจอมเกล้าลาดกระบัง 

ปัจจัยเสี่ยงของเหตุการณ์ดังกล่าว ส่วนใหญ่เกิดจากความไม่ถูกต้องของเอกสาร การพิจารณาและการส่ง
เอกสารที่ล่าช้า ทางส านักบริหารงานวิจัยและนวัตกรรมพระจอมเกล้าลาดกระบัง จึงมีกิจกรรมติดตามเร่งรัด เพ่ือให้
การเบิกจ่ายเป็นไปตามแผนทุกไตรมาส รวมทั้งมีการปรับปรุงขั้นตอนลดระยะเวลาในการให้บริการ หลังจากด าเนิน
กิจกรรมดังกล่าว ท าให้ระดับความเสี่ยงลดลงจากระดับสูงมาก เป็นระดับต่ า และการด าเนินงานการเบิกจ่าย
งบประมาณ 2 งวด แล้วเสร็จภายในระยะเวลา 90 วัน โดยส านักไม่สามารถด าเนินการเบิกจ่ายได้ทันก าหนด 1 ครั้งใน
รอบปี และงวดที่ 2 ใช้เวลาเบิกจ่ายได้ระหว่าง 31 – 60 วัน ในรอบปี และทางส านักบริหารงานวิจัยและนวัตกรรม
พระจอมเกล้าลาดกระบัง มีแนวทางที่จะเร่งรัดการเบิกจ่ายงบประมาณ 2 งวด ให้ลดลงเหลือระยะเวลาภายใน 15 วัน 
และจัดท าข้ันตอนการเบิกจ่ายให้ชัดเจนและแจ้งนักวิจัยให้เป็นแนวปฏิบัติต่อไป 

 
2.2 เหตุการณ์เสี่ยง รายได้ไม่พอรายจ่าย 

หน่วยงาน : ส านักงานบริหารทรัพย์สินและส านักงานคลัง 
จากการที่โครงสร้างประชากรวัยเรียนลดลง ท าให้มีความเสี่ยงที่รายได้จะลดลง และท าให้รายได้ไม่พอรายจ่าย 

ส านักงานบริหารทรัพย์สินและส านักงานคลัง ด าเนินกิจกรรมเพ่ือหารายได้เพ่ิม เพ่ือลดความเสี่ยง แต่ผลด าเนินงาน
พบว่า ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 รายได้ลดลง 10.45% เนื่องจาก รายได้จากงานบริการลดลง รายได้ค่าบริการทาง
วิชาการจากงานที่ปรึกษาลดลง รวมทั้งสถาบันเปลี่ยนระบบการรับสมัครนักศึกษาจากระบบรับตรงเป็นระบบ TCAS 
ท าให้รายได้ค่าธรรมเนียมอ่ืนๆลดลง ซึ่งจากผลการด าเนินการปี 2561 ท าให้ผลระดับความเสี่ยงอยู่ ในระดับสูงมาก
เช่นเดิม ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ส านักงานบริหารทรัพย์สินและส านักงานคลัง จ าเป็นต้องมีการทบทวนกิจกรรม
ควบคุม เพ่ือลดระดับความเสี่ยงลง 
  
3. ด้านการปฏิบัติงาน 

3.1 เหตุการณ์เสี่ยง ขาดแคลนบุคลากรสายวิชาการ 
หน่วยงาน : ส านักงานบริหารทรัพยากรบุคคล 

ส านักงานบริหารทรัพยากรบุคคล ได้คาดการณ์จ านวนบุคลากรสายวิชาการที่จะเกษียณอายุในระยะเวลา 4 ปี 
(พ.ศ. 2559 – 2562) พบว่า มีความเสี่ยงที่สถาบันจะขาดแคลนบุคลากรสายวิชาการ ซึ่งส านักงานบริหารทรัพยากร
บุคคล ได้ประเมินระดับความเสี่ยงในระดับที่สูงมาก จึงจัดท าแผนยุทธศาสตร์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
สจล. และหลังจากด าเนินตามแผนดังกล่าว พบว่า มีบุคลากรสายวิชาการที่ด ารงด าแหน่งทางวิชากรเพ่ิมขึ้น 50 คน 
คิดเป็นร้อยละ 8.09 

ตามตารางที่ 3 ระดับความเสี่ยง ลดลงเหลือระดับปานกลาง ถ้าหากด าเนินตามแผนยุทธศาสตร์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล สจล. อย่างต่อเนื่อง จะท าให้ความเสี่ยงด้านขาดแคลนบุคลากรสายวิชาการลดลง 
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ตารางท่ี 3 เปรียบเทียบบุคลากรสายวิชาการที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

ต าแหน่ง 
จ านวนบุคลากรสายวิชาการฯ (จ านวนคน) 

พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2561 เพิ่มข้ึน เพิ่มข้ึนร้อยละ 
ศาสตราจารย์ 9 19 10 111.11 
รองศาสตราจารย์ 215 221 6 2.79 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 394 428 34 8.63 

รวม 618 668 50 8.09 

3.2 เหตุการณ์เสี่ยง ผลประโยชน์ทับซ้อน ในการจัดชื้อจัดจ้าง 
หน่วยงาน : ส านักงานพัสดุ 

การเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนในการจัดซื้อจัดจ้าง นอกจากจะท าให้สถาบันสูญเสียเงินแล้ว ยังท าให้สถาบันเสื่อม
เสียชื่อเสียงด้วย เพื่อป้องกันไม่ให้ความเสี่ยงดังกล่าวเกิดข้ึน ส านักงานพัสดุ ได้มีกิจกรรมควบคุม 2 กิจกรรม คือ  

1. แต่งตั้งคณะกรรมการ / กรรมการในการก าหนดรายละเอียด โดยวงเงินไม่เกิน 200,000 บาท แต่งตั้งใน
รูปแบบกรรมการก าหนดรายละเอียด และวงเงิน 200,000 บาทขึ้นไป แต่งตั้งในรูปแบบคณะกรรมการก าหนด
รายละเอียด ซึ่งการแต่งตั้งกรรมการจะช่วยป้องกันเรื่อง การก าหนดรายละเอียดเพื่อเอ้ือประโยชน์ให้แก่ตนเองได้  

2. ให้ผู้ปฏิบัติงานไปศึกษาดูงานและนิทรรศการ เรื่องการมีผลประโยชน์ทับซ้อนที่ส านักงาน ป.ป.ช เพ่ือให้
เจ้าหน้าที่พัสดุ ได้ตระหนักถึงความส าคัญในการปฏิบัติการบริหารจัดซื้อจัดจ้างให้อยู่ในความโปร่งใสและมีคุณธรรม 

 หลังจากส านักงานพัสดุได้ด าเนินกิจกรรมควบคุมดังกล่าว พบว่า ระดับความเสี่ยงลดลงจากระดับสูงมาก เป็น
ระดับต่ า และในปีงบประมาณ พ.ศ 2561 ทางส านักงานพัสดุ ไม่ได้รับเรื่องร้องเรียน หรือ ฟ้องร้อง เรื่องผลประโยชน์
ทับซ้อน ในการจัดซื้อ จัดจ้าง ซึ่ง ถือว่าเป็นกิจกรรมควบคุมท่ีได้ผลดี และควรด าเนินการดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง 

3.3 เหตุการณ์เสี่ยง ผู้ตรวจสอบภายในไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพหลักสูตรประกาศนียบัตรผู้ตรวจสอบ
ภายในภาครัฐ (CGIA) 

หน่วยงาน : ส านักงานสภาสถาบัน 
การปฏิบัติงานตรวจสอบ เป็นอีกกิจกรรมหนึ่งที่ส าคัญของส านักงานสภาสถาบัน เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไป

อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้ตรวจสอบภายในควรผ่านเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพหลักสูตรประกาศนียบัตรผู้ตรวจสอบภายใน
ภาครัฐ (CGIA) หากผู้ตรวจสอบภายในไม่ผ่านเกณฑ์อาจจะส่งผลกระทบต่องานตรวจสอบได้ ส านักงานสภาสถาบันได้ 
ประเมินระดับความเสี่ยงไว้ ระดับปานกลาง และก าหนดกิจกรรมควบคุม เพ่ือลดระดับความเสี่ยง คือ  

1. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรในระดับบุคคลและในระดับหน่วยงานตรวจสอบภายใน  
2. ฝึกอบรมบุคลากรตามแผนพัฒนาบุคลากร 
3. การจ้างที่ปรึกษาภายนอกเพ่ือเสริมสร้างความรู้การตรวจสอบ 
หลังจากด าเนินกิจกรรมควบคุมดังกล่าว พบว่า ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 มีผู้ผ่านการทดสอบความรู้ตาม

หลักสูตร จ านวน 2 คน (หลักสูตร Intermediate ด้าน consulting จ านวน 1 คน และ หลักสูตร Advanced ด้าน 
Information technology จ านวน 1 คน) และมีผู้ไม่ผ่านการทดสอบความรู้ จ านวน 1 คน ท าให้ระดับความเสี่ยง 
ลดลงจากระดับสูง เป็นระดับปานกลาง และทางส านักงานสภาสถาบันอยู่ระหว่างด าเนินงานร่วมกับหน่วยงานที่
ปรึกษาด้านการตรวจสอบภายนอก ศึกษาข้อมูลและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบเพ่ือจัดอบรมและให้ความรู้ 
และร่วมกันวางแผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ต่อไป เพ่ือท าให้ระดับความเสี่ยงลดลง 
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3.4 เหตุการณ์เสี่ยง ผู้ตรวจสอบภายในไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานมืออาชีพ 
หน่วยงาน : ส านักงานสภาสถาบัน 

เพ่ือให้การปฏิบัติงานตรวจสอบมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ผู้ตรวจสอบภายในควรจะผ่านเกณฑ์มาตรฐานมืออาชีพ 
ทางส านักงานสภาสถาบันได้ประเมินระดับความเสี่ยงไว้ที่ระดับสูงมาก ซึ่งทางส านักงานสภาสถาบันได้ด าเนินการ
กิจกรรมควบคุม คือ 1. ฝึกอบรมบุคลากรต าแหน่งผู้ตรวจสอบให้เป็นมืออาชีพ 2. ปรับปรุงโครงสร้างและแผน
อัตราก าลังให้ชัดเจน 

หลังจากด าเนินกิจกรรมควบคุมแล้ว พบว่า ยังไม่มีบุคลากรที่ผ่านการสอบเป็นผู้ตรวจสอบภายในแห่งประเทศ
ไทย (CPIAT) แต่จะมีการลงทะเบียนสอบซ่อมในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ท าให้ระดับความเสี่ยงยังอยู่ระดับสูงมาก
เช่นเดิม ทั้งนี้จะเห็นว่า กิจกรรมควบคุมที่ด าเนิการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ไม่สามารถลดระดับความเสี่ยงได้ ในปี
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 จึงต้องมีการทบทวนกิจกรรมควบคุม เพ่ือให้ระดับความเสี่ยงลดลงต่อไป 

3.5 เหตุการณ์เสี่ยง โครงสร้างพื้นฐาน ทั้งสถาบันยังไม่เพียงพอ และไม่สามารถใช้งานร่วมกันได้แบบบูรณาการ
, ระบบฐานข้อมูล/โปรแกรมส าหรับให้บริการไม่ทันต่อการใช้งาน/บริการ 

หน่วยงาน : ส านักบริการคอมพิวเตอร์ 
ระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน เป็นสิ่งส าคัญที่ช่วยให้สถาบันด าเนินกิจกรรมได้อย่างรวดเร็วและเชื่อมโยงถึงกัน 

เบื้องต้น ส านักบริการคอมพิวเตอร์ได้ประเมินระดับความเสี่ยง ไว้ที่ระดับสูงมาก และได้ด าเนินกิจกรรมควบคุม คือ  
1. ก าหนดตัวบุคคลที่รับผิดชอบให้ชัดเจน 2. จัดหางบประมาณให้เพียงพอโดยขอสนับสนุนจากงบประมาณแผ่นดิน 
3. ก าหนดแผนวางระบบให้ครอบคลุมทั้งสถาบัน และสามารถใช้งานได้สมบูรณ์ในปี 2564 – 2565 

หลังจากด าเนินกิจกรรมควบคุม ส านักบริการคอมพิวเตอร์ ได้รับการสนับสนุนโครงการสร้างนวัตกรรมบริการ
และสนับสนุนระบบสารสนเทศ และเตรียมบรรจุโครงการต่างๆ ลงในแผนความต้องการงบลงทุนและงบด าเนินงาน
ด้านเทคโนโลยีดิจิตอลและระบบสารสนเทศ พ.ศ 2563 – 2567 ปัจจุบันการให้บริการของส านักบริการคอมพิวเตอร์ 
มีระบบสารสนเทศต่างๆ รองรับการให้บริการ และได้มีการจัดหาระบบใหม่ เพ่ือให้สามารถควบคุมการให้บริการทั้ง
สถาบัน หรือใช้ระบบที่ทางสถาบันจัดหา เช่น ระบบ PBP และ ระบบ TQF (มคอ.) เป็นต้น ท าให้ระดับความเสี่ยง
ลดลงจากระดับสูงมาก เป็นระดับปานกลาง 

3.6 เหตุการณ์เสี่ยง ความไม่ม่ันคง ไม่ปลอดภัยของระบบฐานข้อมูล 
หน่วยงาน : ส านักบริการคอมพิวเตอร์ 

ระบบฐานข้อมูล ถือเป็นสิ่งส าคัญ หากถูกขโมย โจมตี หรือหลุดออกไปถึงผู้ไม่หวังดี ก็จะเกิดความเสียหายต่อ
สถาบันได ้ส านักบริการคอมพิวเตอร์ ได้ประเมินระดับความเสี่ยง ไว้ระดับสูงมาก ซึ่งทางส านักบริการคอมพิวเตอร์ ได้
มีกิจกรรมควบคุม คือ 1. ระบบแจ้งเตือน 2. แผนส ารองกรณีฉุกเฉิน เช่น มีการควบคุมจ ากัดผู้ที่สามารถเข้าไปในศูนย์
ข้อมูล, มีการบันทึกภาพวงจรปิดผู้เข้า-ออก และผู้ที่อยู่ในศูนย์ข้อมูล, มีการติดตั้งโปรแกรมป้องกันไวรัสคอมพิวเตอร์ที่
ทันสมัยสามารถตรวจจับและป้องกันไวรัสได้อย่างมีประสิทธิภาพบนเครื่อง Server และ เครื่อง Client, กรณี
ฐานข้อมูลเสียหาย การควบคุมมีแผนการส ารองข้อมูลและการกู้คืนข้อมูล เป็นต้น 

หลังจากด าเนินกิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ลดลงจากระดับสูงมาก เป็นระดับต่ า ซึ่งถือว่ากิจกรรมควบคุม
ได้ผลเป็นอย่างดี และควรจะด าเนินการอย่างต่อเนื่อง เพ่ือความปลอดภัยของระบบฐานข้อมูลต่อไป 
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จากผลการด าเนินงานรอบ 12 เดือน ของสถาบัน ในการบริหารความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ด้านการเงิน และ
ด้านการปฏิบัติงาน พบว่า ระดับความเสี่ยงลดลง จ านวน 20 เหตุการณ์เสี่ยง จากท้ังหมด 31 เหตุการณ์เสี่ยง คิดเป็น
ร้อยละ 64.52  ซ่ึงหน่วยงานต่างๆที่มีเหตุการณ์เสี่ยงเหลืออยู่ จ าเป็นต้องบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง ด้วย
กิจกรรมควบคุมที่ก าหนดไว้ หรือปรับปรุงกิจกรรมการควบคุมให้เหมาะสม เพ่ือให้เหตุการณ์เสี่ยงอยู่ในระดับความ
เสี่ยงทีย่อมรับได้ หรือหมดไป และบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ (รายละเอียดภาคผนวก) 

ปัญหาอุปสรรค 
1. การเข้าถึงข้อมูล เช่น การเลือกเรียนหลักสูตรในบางหลักสูตรยังไม่ชัดเจน เมื่อจบการศึกษาแล้วจะ

ประกอบอาชีพอะไรบ้าง  การมีงานท าในภาคอุตสาหกรรม เป็นต้น 
2. ช่องทางการประชาสัมพันธ์ยังไม่หลากหลายในการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย 
3. ประชากรวัยเรียนลดลงท าให้รายได้ลดลง ท าให้รายได้ไม่พอรายจ่าย 

   แนวทางแก้ไข/ปรับปรุง 
1. ปรับปรุงแหล่งการเข้าถึงข้อมูลของสถาบัน เพ่ือให้กลุ่มเป้าหมายเข้าถึงข้อมูลได้มากขึ้น เช่น หลักสูตร 

การมีงานท า เป็นต้น 
2. เพ่ิมช่องทางประชาสัมพันธ์ให้หลากหลาย โดยพิจารณากลุ่มเป้าหมายเป็นหลัก 
3. ปรับปรุง/พัฒนาหลักสูตรให้มีความหลากหลาย หรือร่วมมือกับหน่วยงานระดับชาติหรือระดับ

นานาชาติ และสร้างความร่วมมือกับภาคอุตสาหกรรม 
4. ติดตามกระบวนการคัดเลือกนักศึกษาอย่างสม่ าเสมอ ปรับสัดส่วนการรับ ในแต่ละกลุ่มรอบให้

เหมาะสม 
5. พิจารณาทบทวนหลักสูตรที่รับนักศึกษาต่ ากว่าแผนร้อยละ 15 ติดต่อกัน 3 ปี 
6. ประเด็นการรับนักศึกษาได้ต่ ากว่าแผนที่ก าหนด ได้มีการน าเสนอสภาวิชาการในการปรับแผนการรับ

นักศึกษาได้ล่วงหน้า 1 ปี จากเดิม 2 ปี เพ่ือให้สอดคล้องกับการรับนักศึกษาจริง รวมทั้งให้พิจารณา/
ทบทวนการปรับปรุง มคอ.2 ควบคู่กัน 

7. หลักสูตรด้านคอมพิวเตอร์ ได้ประสานงานกับทุกส่วนงานวิชาการ จัดท า working group การแชร์ 
resource ในส่วนของคอมพิวเตอร์ 

8. สถาบันต้องด าเนินการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องในเหตุการณ์เสี่ยงที่เหลืออยู่ ซึ่งอาจต้องใช้
ระยะเวลาหลายปี เพื่อให้เหตุการณ์เสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ หรือไม่ให้เหตุการณ์เสี่ยงนั้นเกิดขึ้นใน
ระดับความเสี่ยงที่สูงขึ้น 

9. ก าหนดกิจกรรมควบคุมที่เหมาะสมมากข้ึน 
10. ให้มีการวิเคราะห์จุดคุ้มทุน ความต้องการของตลาดแรงงาน ในการเปิดหลักสูตร 
11. บริหาร/ปรับปรุงพื้นที่ราชพัสดุให้เกิดประโยชน์สูงสุด เช่น ทางเดินพลาซ่า, อาคารกิจกรรมนักศึกษา 

เป็นต้น 
12. จัดท าแผนการหารายได้เพ่ิม ปรับปรุงระบบต่างๆ ให้มีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ หรือลด

รายจ่ายให้เพียงพอกับรายได้ 
13. จัดหาแหล่งเงินทุนจากภายนอก 
14. เชิญนักวิจัยผู้เชี่ยวชาญให้ค าแนะน าในการวางแผนและร่วมท างานวิจัย 
15. เร่งด าเนินงานวิจัย งานผลิตบัณฑิต และงานบริการวิชาการ โดยความร่วมมือกับภาคอุตสาหกรรม 
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ตารางท่ี 4 ผลการควบคุมภายในรอบระยะเวลา 12 เดือน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ด้าน/หน่วยงาน 

ระดับความเสี่ยง  
ก่อนการด าเนินการ 

 (ปานกลาง 16) 
(ต่ า 2)  
รวม 18 

หลังการด าเนินการ 
(ปานกลาง 12) 

(ต่ า 6) 
รวม 18 

จ านวนเหตุการณ์ที่มี
ระดับความเสี่ยง

ลดลงเป็นระดับต่ า 

ด้านกลยุทธ์ 
(ปานกลาง 3) 

(ปานกลาง 2) 
(ต่ า 1) 

1 

คณะอุตสาหกรรมเกษตร 
เหตุการณ์เส่ียง : 

1. รับนักศึกษาได้ไม่ตรงตามเป้าหมายท่ีตั้งไว้ 

 
โอกาส 3 ผลกระทบ 3 = 
13 (ปานกลาง) 

 
โอกาส 3 ผลกระทบ 3 = 
13 (ปานกลาง) 

0 

คณะศิลปศาสตร์ 
เหตุการณ์เส่ียง : 

1. การรับนักศึกษาไม่เป็นไปตามเป้าหมายตาม
แผนการรับนักศึกษา 

 
โอกาส 3 ผลกระทบ 1 = 
5 (ปานกลาง) 

 
โอกาส 2 ผลกระทบ 1 = 
2 (ต่ า) 1 

วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ 
เหตุการณ์เส่ียง : 

1. รับนักศึกษาได้ไม่ตรงตามเป้าหมายท่ีก าหนด
ไว้ 

 
โอกาส 5 ผลกระทบ 3 = 
15 (ปานกลาง) 

 
โอกาส 4 ผลกระทบ 3 = 
14 (ปานกลาง) 0 

ด้านการเงิน (ปานกลาง 1) (ปานกลาง 1) 0 
วิทยาลัยนาโนเทคโนโลยีพระจอมเกล้าลาดกระบัง 
เหตุการณ์เส่ียง : 

1. ด้านการเงิน (การบริหารจัดการศูนย์
เครื่องมือกลางของวิทยาลัย) 

 
 
โอกาส 3 ผลกระทบ 1 = 
5 (ปานกลาง) 

 
 
โอกาส 3 ผลกระทบ 1 = 
5 (ปานกลาง) 

0 

ด้านการปฏิบัติงาน (ปานกลาง 11) 
(ต่ า 1) 

(ปานกลาง 8) 
(ต่ า 4) 

3 

คณะเทคโนโลยีการเกษตร 
เหตุการณ์เส่ียง : 

1. การไม่เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการและการเข้า
สู่ต าแหน่งทางวิชาการที่สูงขึ้นไม่เป็นไปตาม
ระยะเวลาท่ีก าหนด 

 
โอกาส 5 ผลกระทบ 3 = 
15 (ปานกลาง) 

 
โอกาส 3 ผลกระทบ 3 = 
13 (ปานกลาง) 0 

คณะแพทยศาสตร์ 
เหตุการณ์เส่ียง : 

1. สถานท่ีส าหรับการเรียนการสอนไม่พร้อมใช้
เมื่อเปิดภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2561 

 
โอกาส 5 ผลกระทบ 2 = 
10 (ปานกลาง) 

 
โอกาส 5 ผลกระทบ 2 = 
10 (ปานกลาง) 0 

วิทยาลัยนวัตกรรมการผลิตขั้นสูง 
เหตุการณ์เส่ียง : 

1. อุบัติเหตุในการปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการ
(lab) วิทยาลัยนวัตกรรมการผลิตขั้นสูง 

 
โอกาส 2 ผลกระทบ 2 = 
4 (ต่ า) 

 
โอกาส 1 ผลกระทบ 1 = 
1 (ต่ า) 0 
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ด้าน/หน่วยงาน 

ระดับความเสี่ยง  
ก่อนการด าเนินการ 

 (ปานกลาง 16) 
(ต่ า 2)  
รวม 18 

หลังการด าเนินการ 
(ปานกลาง 12) 

(ต่ า 6) 
รวม 18 

จ านวนเหตุการณ์ที่มี
ระดับความเสี่ยง

ลดลงเป็นระดับต่ า 

วิทยาลัยวิจัยนวัตกรรมทางการศึกษา 
เหตุการณ์เส่ียง :  

1. บุคลากรขาดความรู้และความช านาญ
เกี่ยวกับระเบียบและขั้นตอนการปฏิบัติงาน
ต่างๆ 

 
โอกาส 5 ผลกระทบ 3 = 
15 (ปานกลาง) 

 
โอกาส 1 ผลกระทบ 1 = 
1 (ต่ า) 1 

ส านักงานบริหารยุทธศาสตร์ 
เหตุการณ์เส่ียง : 

1. การด าเนินงานไม่บรรลุวิสัยทัศน์ 

 
โอกาส 3 ผลกระทบ 3 = 
13 (ปานกลาง) 

 
โอกาส 2 ผลกระทบ 2 = 
4 (ต่ า) 

1 

ส านักงานบริหารงานท่ัวไปและประชาสัมพันธ์ 
เหตุการณ์เส่ียง : 

1. บุคลากรขาดการทบทวนความรู้เกี่ยวกับ
ระเบียบการปฏิบัติงานเอกสารและงานสาร
บรรณ 

 
 
โอกาส 2 ผลกระทบ 3 = 
12 (ปานกลาง) 

 
 
โอกาส 2 ผลกระทบ 3 = 
12 (ปานกลาง) 

0 

ส านักงานนิติการ 
เหตุการณ์เส่ียง : 

1. การท าสัญญาเกี่ยวกับการรับงานบริการทาง
วิชาการ และ MOU บางเรื่องไม่ผ่านการ
ตรวจสอบจากส านักงานนิติการ 

 
โอกาส 1 ผลกระทบ 3 = 
11 (ปานกลาง) 

 
โอกาส 1 ผลกระทบ 3 = 
11 (ปานกลาง) 0 

ส านักงานกิจการต่างประเทศ 
เหตุการณ์เส่ียง : 

1. ข้อมูลนักศึกษาและอาจารย์/นักวิจัยต่างชาติ
ไม่เป็นระบบชัดเจน 

 
โอกาส 4 ผลกระทบ 2 = 
9 (ปานกลาง) 

 
โอกาส 4 ผลกระทบ 1 = 
6 (ปานกลาง) 0 

ส านักงานบริหารวิชาการและคุณภาพการศึกษา 
เหตุการณ์เส่ียง : 

1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของสถาบัน ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย 

 
 
โอกาส 3 ผลกระทบ 2 = 
8 (ปานกลาง) 

 
 
โอกาส 2 ผลกระทบ 2 = 
4 (ต่ า) 

1 

ส านักหอสมุดกลาง  
เหตุการณ์เส่ียง : 

1. ทรัพยากรสารนิเทศและทรัพย์สินเกิดการ
ช ารุดสูญหาย 

 
โอกาส 3 ผลกระทบ 3 = 
13 (ปานกลาง) 

 
โอกาส 3 ผลกระทบ 3 = 
13 (ปานกลาง) 0 

ส านักทะเบียนและประมวลผล 
เหตุการณ์เส่ียง : 

1. การปลอมแปลงเอกสารทางการศึกษา 

 
โอกาส 2 ผลกระทบ 3 = 
12 (ปานกลาง) 

 
โอกาส 1 ผลกระทบ 3 = 
11 (ปานกลาง) 

0 

ส านักวิชาศึกษาท่ัวไป 
เหตุการณ์เส่ียง : 

1. ห้องเรียนไม่เพียงพอ 

 
โอกาส 5 ผลกระทบ 3 = 
15 (ปานกลาง) 

 
โอกาส 4 ผลกระทบ 3 = 
14 (ปานกลาง) 

0 
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ด้าน/หน่วยงาน 

ระดับความเสี่ยง  
ก่อนการด าเนินการ 

 (ปานกลาง 16) 
(ต่ า 2)  
รวม 18 

หลังการด าเนินการ 
(ปานกลาง 12) 

(ต่ า 6) 
รวม 18 

จ านวนเหตุการณ์ที่มี
ระดับความเสี่ยง

ลดลงเป็นระดับต่ า 

ด้านสิ่งแวดล้อม (ปานกลาง 1) (ปานกลาง 1) 0 
ส านักงานบริหารทรัพยากรกายภาพและสิ่งแวดล้อม 
เหตุการณ์เส่ียง : 

1. การเกิดอัคคีภัยภายในอาคารสูง 

 
โอกาส 1 ผลกระทบ 3 = 
11 (ปานกลาง) 

 
โอกาส 1 ผลกระทบ 3 = 
11 (ปานกลาง) 

0 

ด้านสุขภาพ (ต่ า 1) (ต่ า 1) 0 
ส านักงานกิจการนักศึกษาและศิษย์เก่าสัมพันธ์ 
เหตุการณ์เส่ียง : 

1. อุบัติเหตุจากการขับขี่จักรยานและ
จักรยานยนต์ 

 
 
โอกาส 1 ผลกระทบ 1 = 
1 (ต่ า) 

 
 
โอกาส 1 ผลกระทบ 1 = 
1 (ต่ า) 

0 
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จากตารางท่ี 4 สรุปผลและวิเคราะห์การควบคุมภายใน ดังนี้ 

1. ด้านกลยุทธ์ 

1.1 เหตุการณ์เสี่ยง  รับนักศึกษาได้ไม่ตรงตามเป้าหมายที่ต้ังไว้ 
หน่วยงาน : คณะอุตสาหกรรมเกษตร  คณะศิลปศาสตร์ วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ 

คณะอุตสาหกรรมเกษตร คณะศิลปศาสตร์ และวิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ได้ประเมินระดับความเสี่ยง การ
รับนักศึกษาได้ไม่ตรงตามเป้าหมายที่ตั้งไว้  ในระดับปานกลาง โดยปัจจัยเสี่ยงจะมีลักษณะคล้ายกัน เช่น การ
ประชาสัมพันธ์ที่ ขาดประสิทธิภาพ  หลักสูตรที่ เปิดสอนยังไม่ตรงตามความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย  
สถาบันการศึกษาอ่ืนเปิดหลักสูตรที่มีความคล้ายคลึงกันจ านวนมาก และนักศึกษาที่ผ่านการคัดเลือกสละสิทธิ 
เนื่องจากนักศึกษาได้รับการคัดเลือกเข้าศึกษาในสถาบันที่มีชื่อเสียงมากกว่า  ส าหรับกิจกรรมควบคุม แต่ละคณะมี
กิจกรรมที่คล้ายคลึงกัน เช่น เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์หลักสูตรและคณะ  ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรให้มีความ
โดดเด่นจากสถาบันอื่น และพัฒนาหลักสูตรสหกิจศึกษา เพ่ือให้ตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน 

หลังจากด าเนินกิจกรรมควบคุม พบว่า ระดับความเสี่ยง ของคณะอุตสาหกรรมเกษตร และวิทยาเขตชุมพร
เขตรอุดมศักดิ์ อยู่ในระดับปานกลางเช่นเดิม แสดงว่า กิจกรรมควบคุม ต้องมีการปรับปรุง เพ่ือให้ระดับความเสี่ยง
ลดลง ส าหรับคณะศิลปศาสตร์ ระดับความเสี่ยงลดลง เป็นระดับต่ า แสดงว่า กิจกรรมควบคุมมีประสิทธิภาพในการลด
ระดับความเสี่ยง และควรด าเนินการอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ระดับความเสี่ยง อยู่ในระดับต่ า ต่อไป 

นอกจากนี้ คณะอุตสาหกรรมเกษตร คณะศิลปศาสตร์ และวิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ได้มีการด าเนินการ
ควบคุมภายใน โดยมีการปรับปรุงรูปแบบการประชาสัมพันธ์ให้มีประสิทธิภาพ จึงมีการตอบรับจากผู้ที่สนใจเพ่ิมขึ้น 
มีการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรให้มีความโดดเด่นจากสถาบันอ่ืน และมีการเปิดรับนักศึกษาในแต่ละหลักสูตรเกิน
แผนการรับนักศึกษาที่ตั้งไว้ เพ่ือรองรับการดรอปเรียนจากสาเหตุต่างๆ ของนักศึกษา เป็นต้น 

2. ด้านการเงิน 

2.1 เหตุการณ์เสี่ยง ด้านการเงิน (การบริหารจัดการศูนย์เครื่องมือกลางของวิทยาลัยให้มีรายได้) 
หน่วยงาน : วิทยาลัยนาโนเทคโนโลยีพระจอมเกล้าลาดกระบัง 

วิทยาลัยนาโนเทคโนโลยีพระจอมเกล้าลาดกระบัง ได้มีการบริหารจัดการศูนย์เครื่องมือกลางของวิทยาลัย
เพ่ือให้มีรายได้เพ่ิม และได้ประเมินความเสี่ยงไว้ที่ระดับปานกลาง มีการด าเนินการควบคุมภายใน โดยได้มีการ
ปรับปรุงโครงสร้างทางกายภาพ (ห้องปฏิบัติการ) ภายในศูนย์เครื่องมือ เพ่ือให้พร้อมต่อการให้บริการ และขอรับการ
จัดสรรนักวิทยาศาสตร์ในการดูแลการให้บริการประจ าศูนย์เครื่องมือ 

   หลังจากด าเนินกิจกรรมควบคุม  พบว่า ระดับความเสี่ยงหลังด าเนินการ อยู่ในระดับปานกลางเช่นเดิม 
เนื่องจากรายได้ยังไม่เพ่ิมขึ้นจากการให้บริการ แสดงว่า กิจกรรมควบคุม ยังไม่สามารถลดระดับความเสี่ยงให้ต่ าลงได้  
หากต้องการลดระดับความเสี่ยงลง ต้องทบทวนและปรับปรุงกิจกรรมควบคุมให้แหมาะสมมากขึ้น เช่น ทบทวนอัตรา
การจัดเก็บการให้บริการ หรือ จัดเป็นศูนย์เครื่องมือรวมกลาง เป็นต้น 
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3. ด้านปฏิบัติงาน 

3.1 เหตุการณ์เสี่ยง การไม่เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการและการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการที่สูงขึ้นไม่เป็นไปตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

หน่วยงาน : คณะเทคโนโลยีการเกษตร 
ตามที่ คณะเทคโนโลยีการเกษตร มีอาจารย์รุ่นใหม่ มีผลกระทบต่อต าแหน่งทางวิชาการ เนื่องจากอาจารย์รุ่น

เก่าก าลังจะเกษียณอายุ จึงจ าเป็นต้องจัดท าแผนทดแทนอัตราก าลังดังกล่าว  คณะฯ จึงประเมินระดับความเสี่ยง การ
ไม่เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการและการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการที่สูงขึ้นไม่เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด  ไว้ที่ระดับ
ปานกลาง และมีกิจกรรมควบคุม เป็นการสนับสนุนส่งเสริมอาจารย์รุ่นเก่าที่ยังไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ รวมทั้ง
อาจารย์ใหม่ให้เร่งขอต าแหน่งทางวิชาการควบคู่กนัไป 

หลังจากด าเนินกิจกรรมควบคุม พบว่า อาจารย์กลุ่มแรก จ านวน 24 คน มีอาจารย์ยื่นขอต าแหน่งทางวิชาการ
จ านวน 3 คน และมีอาจารย์ที่ก าลังด าเนินการและแจ้งแผนการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการในระหว่างปี 2561 -2566 
จ านวน 17 คน จากภาพรวมการยื่นขอต าแหน่งทางวิชาการของคณะ ตามค ารับรองการปฏิบัติงาน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2561 เป้าหมายของคณะ อยู่ที่ 5 คน ผลงานของคณะในรอบ 12 เดือน อยู่ที่ 10 คน ซึ่งนับว่าใน
ภาพรวมของคณะผลการด าเนินงานมีประสิทธิภาพ สามารถกระตุ้นให้อาจารย์ในคณะยื่นขอต าแหน่งทางวิชาการได้
เพ่ิมมากขึ้น ส่วนในด้านระดับความเสี่ยง ยังอยู่ในระดับปานกลาง เช่นเดิม แต่คะแนน ด้านโอกาส ลดลงจาก 5 เหลือ 
3 หากมีการสนับสนุนและด าเนินการอย่างต่อเนื่อง จะท าให้ระดับความเสี่ยงลดลงต่ า 

3.2 เหตุการณ์เสี่ยง สถานที่ส าหรับการเรียนการสอนไม่พร้อมใช้เมื่อเปิดภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2561 
หน่วยงาน : คณะแพทยศาสตร์ 

การปรับปรุงอาคาร PTEC เป็นการเตรียมความพร้อมด้านการเรียนการสอนที่จะรองรับการเปิดภาคการศึกษา 
ใหม่ ในปีการศึกษา 2561 แต่เนื่องจากการปรับปรุงอาคารฯ ไมแ่ล้วเสร็จตามระยะเวลาที่ก าหนด ท าให้สถานที่ส าหรับ
การเรียนการสอน มีความเสี่ยงไม่พร้อมใช้งาน คณะแพทยศาสตร์ จึงได้ประเมินระดับความเสี่ยง ไว้ที่ระดับปานกลาง  
และมีกิจกรรมควบคุม คือ ประสานส านักหอสมุดกลาง และคณะวิทยาศาสตร์เพ่ือขอใช้พ้ืนที่ห้องเรียน และ
ห้องปฏิบัติการส าหรับการศึกษาหลักสูตรแทพยศาสตร์บัณฑิต (หลักสูตรนานาชาติ) 

หลังจากด าเนินกิจกรรมควบคุม คณะแพทยศาสตร์ได้รับความร่วมมือจากคณะวิทยาศาสตร์ ได้จัดสรร
ห้องปฏิบัติการให้คณาจารย์คณะแพทย์ เข้าไปทดลองบทเรียนการปฏิบัติการของนักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 1 ปฏิบัติการ
ทดลองส าหรับการเรียนการสอน  พบว่า ระดับความเสี่ยงยังอยู่ในระดับเดิม คือ ระดับปานกลาง แสดงว่า กิจกรรม
ควบคุมท าได้เพียงรักษาระดับความเสี่ยงให้อยู่ในระดับเดิมเท่านั้น  

3.3 เหตุการณ์เสี่ยง อุบัติเหตุในการปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการ(lab) 
หน่วยงาน : วิทยาลัยนวัตกรรมการผลิตขั้นสูง 

การเกิดอุบัติเหตุในการปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการเป็นสิ่งที่ไม่ควรจะเกิดขึ้น นอกจากจะเกิดความเสียหายกับ
ทรัพย์สินแล้ว ยังเกิดความเสียหายกับผู้ปฏิบัติงานด้วย วิทยาลัยนวัตกรรมการผลิตขั้นสูง ได้ประเมินระดับความเสี่ยง
อุบัติเหตุในการปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการ ไว้ที่ระดับต่ า แต่มีกิจกรรมควบคุมท่ีท าให้โอกาส และผลกระทบลดลง คือ 
1. จัดระเบียบห้องปฏิบัติการ 2. จัดท าระเบียบการใช้ห้องปฏิบัติการและติดประกาศให้เห็นอย่างชัดเจน 

หลังจากด าเนินกิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง อยู่ในระดับเดิม คือ ต่ า แต่ โอกาส ลดลงจาก 2 เหลือ 1 และ 
ผลกระทบ ลดลงจาก 2 เหลือ 1 พบว่า กิจกรรมควบคุมดังกล่าวได้ผลดี และควรด าเนินกิจกรรมควบคุมดังกล่าวอย่าง
ต่อเนื่อง เพ่ือความปลอดภัยของผู้ปฏิบัติงานต่อไป 
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3.4 เหตุการณ์เสี่ยง บุคลากรขาดความรู้และความช านาญเกี่ยวกับระเบียบและขั้นตอนการปฏิบัติงานต่างๆ 
หน่วยงาน : วิทยาลัยวิจัยนวัตกรรมทางการศึกษา 

การที่บุคลากรขาดความรู้และความช านาญเกี่ยวกับระเบียบและขั้นตอนการปฏิบัติงานต่างๆ ท าให้การท างาน
ไม่มีประสิทธิภาพ และใช้ระยะเวลาในการประสานงานนาน วิทยาลัยวิจัยนวัตกรรมทางการศึกษา ได้ประเมินระดับ
ความเสี่ยงของเหตุการณ์นี้ ไว้ที่ระดับปานกลาง และได้มีกิจกรรมควบคุม คือ จัดท าสรุปแนวทางการปฏิบัติงาน 
เพ่ือให้ระดับความเสี่ยงลดลง 

หลังจากด าเนินกิจกรรมควบคุม พบว่า ระดับความเสี่ยงลดลงจากระดับปานกลาง เป็นระดับต่ า ซึ่งถือว่าเป็น
กิจกรรมควบคุมที่ได้ผลดี และควรด าเนินการอย่างต่อเนื่อง เพ่ือรักษาระดับความเสี่ยงให้อยู่ระดับต่ าต่อไป 

3.5 เหตุการณ์เสี่ยง การด าเนินงานไม่บรรลุวิสัยทัศน์ 
หน่วยงาน : ส านักงานบริหารยุทธศาสตร์ 

ส านักงานบริหารยุทธศาสตร์ ได้ประเมินความเสี่ยง ในการด าเนินงานไม่บรรลุวิสัยทัศน์ ไว้ที่ระดับปานกลาง ได้
มีการด าเนินการควบคุมภายใน โดยจัดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดให้กับผู้บริหาร มีการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงาน
ประจ าปี 2561-2562, ก าหนดให้ทุกหน่วยงานรายงานผลการปฏิบัติงานทุกสิ้นเดือน, มีการประชุมคณะกรรมการ
เร่งรัดการใช้จ่ายงบประมาณฯ, มีการด าเนินการประเมินผลการบริหารงานของอธิการบดีและหัวหน้าส่วนงาน เพ่ือให้
ด าเนินการตาม KPI ที่จะท าให้สถาบันบรรลุวิสัยทัศน์ นอกจากนี้ยังมีการจัดกิจกรรมการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือ
เร่งรัดการขับเคลื่อนอันดับมหาวิทยาลัย (Boost up Ranking University 2018) เป็นต้น 

หลังจากด าเนินกิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยงลดลงจากระดับปานกลาง เป็นระดับต่ า ซึ่งถือว่ากิจกรรม
ควบคุมสามารถท าให้ระดับความเสี่ยงลดลงได้ 

3.6 เหตุการณ์เสี่ยง บุคลากรขาดการทบทวนความรู้เกี่ยวกับระเบียบการปฏิบัติงานเอกสารและงานสารบรรณ 
หน่วยงาน : ส านักงานบริหารงานทั่วไปและประชาสัมพันธ์ 

งานสารบรรณ เป็นงานที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานต่างๆ ผู้ปฏิบัติต้องปฏิบัติงานตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัด 
ทางส านักงานบริหารงานทั่วไปและประชาสัมพันธ์ได้ประเมินความเสี่ยง เรื่องบุคลากรขาดการทบทวนความรู้เกี่ยวกับ
ระเบียบการปฏิบัติงานเอกสารและงานสารบรรณ ไว้ที่ระดับความเสี่ยงปานกลาง และได้ด าเนินกิจกรรมควบคุม เพ่ือ
ลดระดับความเสี่ยง คือ 1. ส่งเสริมและจัดให้มีการฝึกอบรมเกี่ยวกับระเบียบปฏิบัติหรือแนวทางการปฏิบัติงานด้าน
เอกสารหรืองานสารบรรณ 2. ใช้วิธีการสอนงาน กิจกรรมพ่ีแนะน าน้องในการปฏิบัติงานจริง 

 หลังจากด าเนินกิจกรรมควบคุม พบว่า ระดับความเสี่ยงหลังด าเนินการ อยู่ในระดับปานกลางเช่นเดิม แสดง
ว่า กิจกรรมควบคุม เป็นเพียงการควบคุมระดับความเสี่ยงให้อยู่ในระดับเดิมเท่านั้น หากต้องการลดระดับความเสี่ยง
ลง ต้องทบทวนและปรับปรุงกิจกรรมควบคุมให้แหมาะสมและมีประสิทธิภาพมากขึ้น  

3.7 เหตุการณ์เสี่ยง การท าสัญญาเกี่ยวกับการรับงานบริการทางวิชาการ และ MOU บางเรื่องไม่ได้ผ่านการ
ตรวจสอบจากส านักงานนิติการ 

หน่วยงาน : ส านักงานนิติการ 
การท าสัญญาต่างๆ ควรมีการตรวจสอบก่อนลงนามท าสัญญา เนื่องจากเมื่อมีการลงนามแล้ว จะมีผลผูกพันต่อ

ผู้ลงนาม การท าสัญญาเกี่ยวกับการรับงานบริการทางวิชาการ และ MOU ก็เช่นเดียวกัน ต้องผ่านการตรวจสอบจาก 
ส านักงานิติการก่อน ซึ่งทางส านักงานนิติการ ได้ประเมินความเสี่ยง ที่มีการท าสัญญาโดยไม่ผ่านการตรวจสอบจาก
ส านักงานนิติการ ไว้ที่ระดับความเสี่ยงปานกลาง และได้มีกิจกรรมควบคุม เช่น มีการแจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการ
ท าสัญญารับงานบริการทางวิชาการ และการลงนาม MOU รับทราบว่า ก่อนการลงนามในสัญญาต้องผ่านการ
ตรวจสอบความถูกต้องและเหมาะสมของสัญญาจากส านักงานนิติการก่อน และหากมีร่างสัญญา หรือ ร่าง MOU ที่ยัง
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ไม่ผ่านการตรวจสอบจากส านักงานนิติการ ผู้บริหารจะส่งกลับมาให้ส านักงานนิติการด าเนินการตรวจสอบก่อนการลง
นามในสัญญาอีกครั้ง 

หลังจากด าเนินกิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง อยู่ในระดับเดิม คือ ระดับปานกลาง แสดงว่า กิจกรรม
ควบคุม เป็นเพียงการควบคุมระดับความเสี่ยงไว้ให้คงที่ หากต้องการให้ระดับความเสี่ยงลดลง ต้องมีการทบทวน หรือ
ปรับปรุงกจิกรรมควบคุมให้เหมาะสมมากข้ึน   ส าหรับในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ส านักงานนิติการไม่ได้รับเรื่องแจ้ง
เกี่ยวกับการลงนามในสัญญาที่ไม่ผ่านการตรวจสอบจากส านักงานนิติการ เข้ามายังหน่วยงาน 

3.8 เหตุการณ์เสี่ยง ข้อมูลนักศึกษาและอาจารย์/นักวิจัยต่างชาติไม่เป็นระบบชัดเจน 
หน่วยงาน : ส านักงานกิจการต่างประเทศ 

เพ่ือให้ส านักงานกจิการต่างประเทศ ดูแล นักศึกษา อาจารย์ และนักวิจัยต่างชาติได้อย่างทั่วถึง จึงจ าเป็นต้องมี
การเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ และได้ประเมินความเสี่ยงไว้ที่ ระดับปานกลาง โดยมีกิจกรรมควบคุม คือ 1. ระบุ
ผู้รับผิดชอบในการเก็บรวบรวมข้อมูลให้เป็นระบบอย่างชัดเจน , 2. ทุกหน่วยงานต้องรายงานผลอย่างละเอียดชัดเจน 
และไปในแบบแผนเดียวกัน 

หลังจากด าเนินกิจกรรมควบคุม พบว่า ได้รับข้อมูลเกี่ยวกับนักศึกษา อาจารย์ และนักวิจัยต่างชาติมากขึ้น แต่มี
บางคณะยังส่งข้อมูลล่าช้า ซึ่งระดับความเสี่ยงยังอยู่ในระดับเดิม คือ ระดับปานกลาง แสดงว่า กิจกรรมควบคุมท าได้
เพียงรักษาระดับความเสี่ยงให้อยู่ในระดับเดิมเท่านั้น หากต้องการให้ระดับความเสี่ยงลดลง ต้องมีการทบทวนและ 
ปรับปรุงกิจกรรมควบคุมให้เหมาะสมมากขึ้น 

3.9 เหตุการณ์เสี่ยง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถาบัน ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย 

หน่วยงาน : ส านักงานบริหารวิชาการและคุณภาพการศึกษา 
ส านักงานบริหารวิชาการและคุณภาพการศึกษา ได้ประเมินระดับความเสี่ยง ผลการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถาบัน ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย (ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80) ไว้ที่ระดับปานกลาง โดย
ผลประเมินตามกรอบ ITA ได้ก าหนด 5 ด้าน และทางส านักงานบริหารวิชาการและคุณภาพการศึกษา มีกิจกรรม
ควบคุม คือ 1. การสร้างจิตส านึกและค่านิยมในการต่อต้านการทุจริตให้กับบุคลากร  2. มาตรการป้องกันการทุจริต 

หลังจากด าเนินกิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยงลดลงจากระดับปานกลาง เป็นระดับต่ า ซึ่งถือว่ากิจกรรม
ควบคุมสามารถท าให้ระดับความเสี่ยงลดลงได้ 

3.10 เหตุการณ์เสี่ยง ทรัพยากรสารนิเทศและทรัพย์สินเกิดการช ารุด/สูญหาย 
หน่วยงาน : ส านักหอสมุดกลาง 

การรักษาทรัพยากรสารนิเทศและทรัพย์สินของส านักหอสมุดกลาง ไม่ให้ช ารุด/สูญหาย และไม่เสียงบประมาณ
ในการซ่อมแซมเป็นสิ่งที่ดี ส านักหอสมุดกลาง จึงประเมินความเสี่ยง ในเหตการณ์เสี่ยง ทรัพยากรสารนิเทศและ
ทรัพย์สินเกิดการช ารุด/สูญหาย ไว้ทีร่ะดับปานกลาง และได้ด าเนินกิจกรรมควบคุม เพ่ือลดระดับความเสี่ยงดังกล่าว 

หลังจากด าเนินกิจกรรมควบคุม คือ จัดหาระบบกล้องวงจรปิด (CCTV) และระบบ Access Control ทั้งภายใน
และภายนอกอาคารเฉลิมพระเกียรติ เพ่ือไม่ให้หนังสือถูกฉีกบางส่วน/สูญหาย โดยจัดท าค าขอครุภัณฑ์ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 เป็นแนวทางในการป้องกันและลดความเสี่ยงลง พบว่า ระดับความเสี่ยงยังอยู่ในระดับเดิม 
คือ ระดับปานกลาง หากต้องการให้ระดับความเสี่ยงลดลง ต้องมีการทบทวนและปรับปรุงกิจกรรมควบคุมให้เหมาะสม
มากขึ้น 
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3.11 เหตุการณ์เสี่ยง การปลอมแปลงเอกสารทางการศึกษา 
หน่วยงาน : ส านักทะเบียนและประมวลผล 

การปลอมแปลงเอกสารทางการศึกษา มีผลกระทบท าให้สถาบันเสื่อมเสียชื่อเสียงได้ หากผู้ปลอมแปลงน าไปใช้
ในทางท่ีผิด ทางส านักทะเบียนและประมวลผลได้ประเมินระดับความเสี่ยง ไว้ทีร่ะดับปานกลาง และมีกิจกรรมควบคุม 
เพ่ือให้ระดับความเสี่ยงลดลง  โดยมีการปรับปรุงหน้าเว็บไซด์ตรวจสอบเพ่ือให้บุคคลภายนอกได้เห็นชัดเจนและเข้าถึง
ได้ง่าย และมีการอธิบายขั้นตอนและวิธีการตรวจสอบวุฒิการศึกษาผ่านหน้าเว๊บไซต์ชัดเจนและให้เข้าใจว่าเป็นการ
ตรวจสอบวุฒิการศึกษาเท่านั้น 

 หลังจากด าเนินกิจกรรมควบคุม ท าให้โอกาส ก่อนการด าเนินกิจกรรมควบคุมลดลงจาก 2 เหลือ 1 แต่ระดับ
ความเสี่ยงยังอยู่ระดับเดิม คือ ปานกลาง ซึ่งการปลอมแปลงเอกสารทางการศึกษา ยังมีปัจจัยภายนอกที่ควบคุมได้
ยาก ท าให้ทางส านักทะเบียนและประมวลผล ต้องติดตาม และปรับปรุงวิธีการใหม่ๆอยู่เสมอ เพ่ือเป็นการป้องกันและ
ลดความเสี่ยงลง จึงควรด าเนินกิจกรรมควบคุมอย่างต่อเนื่อง 

3.12 เหตุการณ์เสี่ยง ห้องเรียนไม่เพียงพอ 
หน่วยงาน : ส านักวิชาศึกษาทั่วไป 

ปัจจุบันสถาบัน มีการเปิดสอนคณะหรือสาขาใหม่มากขึ้น รวมทั้งมีการใช้ห้องเรียนท ากิจกรรมอ่ืนๆ เช่น  
ท าเป็นห้องส านักงานมากขึ้น ท าให้จ านวนห้องเรียนมีความเสี่ยงที่จะไม่เพียงพอในการเรียนการสอน ส านักวิชาศึกษา
ทั่วไป จึงได้ประเมินระดับความเสี่ยงในเหตการณ์เสี่ยงนี้ ไว้ที่ระดับปานกลาง และมีกิจกรรมควบคุม คือ ขอความ
อนุเคราะห์จากคณะหรือใช้ห้องอเนกประสงค์เป็นห้องเรียน 

หลังจากด าเนินกิจกรรมควบคุม พบว่า บางครั้ง คณะไม่สามารถจัดห้องรองรับทุกรายวิชาได้ ตามท่ีส านักวิชาฯ 
ขอความอนุเคราะห์ ท าให้ระดับความเสี่ยง ยังอยู่ ในระดับเดิม คือ ระดับปานกลาง อาจมีผลท าให้ส านักวิชาศึกษา
ทั่วไป ต้องทบทวนและปรับแนวทางกิจกรรมควบคุมให้สอดคล้องกับการรองรับหมวดวิชาศึกษาทั่วไป ให้เพียงพอกับ
ห้องเรียนที่มีอยู่ หรือสถาบันโดยส านักงานบริหารทรัพยากรกายภาพและสิ่งแวดล้อม ด าเนินการสนับสนุนการจัดการ
เรียนการสอน โดยให้คณะ/วิทยาลัยอนุเคราะห์การจัดสรรห้องเรียนเพิ่มเติมให้กับการเรียนการสอนในหมวดวิชาศึกษา
ทั่วไป  เพ่ือป้องกันไมใ่ห้ระดับความเสี่ยงสูงขึ้นจากระดับปานกลางที่ยอมรับได้ 

4. ด้านสิ่งแวดล้อม 

4.1 เหตุการณ์เสี่ยง การเกิดอัคคีภัยภายในอาคารสูง 
หน่วยงาน : ส านักงานบริหารทรัพยากรกายภาพและสิ่งแวดล้อม 

หากสถานที่ในการท างาน มีลักษณะเป็นอาคารสูง การเกิดอัคคีภัยภายในอาคารสูง เป็นความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น
ได้ ส านักงานบริหารทรัพยากรกายภาพและสิ่งแวดล้อม ได้ประเมินระดับความเสี่ยง ไว้ที่ระดับปานกลาง และมี
กิจกรรมควบคุม คือ 1. จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันอัคคีภัยในอาคารสูง 2. ฝึกซ้อมอพยพหนีไฟประจ าปี  
3. ก าหนดผู้รับผิดชอบและหน้าที่ในกรณีเกิดอัคคีภัย 

หลังจากด าเนินกิจกรรมควบคุม พบว่า บุคลากรไม่ให้ความร่วมมือในการเข้าฝึกซ้อมอพยพจริงเท่าที่ควร ท าให้
ระดับความเสี่ยง ยังอยู่ในระดับปานกลาง เช่นเดิม ซึ่ง ทางส านักงานบริหารทรัพยากรกายภาพและสิ่งแวดล้อม ควรมี
การทบทวนและปรับปรุงกิจกรรมควบคุม เพ่ือให้ระดับความเสี่ยงลดลงต่อไป 
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5. ด้านสุขภาพ 

5.1 เหตุการณ์เสี่ยง อุบัติเหตุจากการขับขี่จักรยานและจักรยานยนต์ 
หน่วยงาน : ส านักงานกิจการนักศึกษาและศิษย์เก่าสัมพันธ์ 

นักศึกษาบางส่วนได้มีการขับขี่จักรยานและจักรยานยนต์ เพ่ือใช้ในการเดินทางภายในสถาบัน ส านักงานกิจการ
นักศึกษาและศิษย์เก่าสัมพันธ์ ได้ประเมินระดับความเสี่ยง อุบัติเหตุจากการขับขี่จักรยานและจักรยานยนต์ ไว้ที่ระดับ
ต่ า และมีกิจกรรมควบคุม เช่น มีการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับโครงการรณรงค์ตั้งแต่เดือนพฤษภาคม-กันยายน 2561
จัดท าป้ายโครงการขับขี่ปลอดภัย จ านวน 9 ป้าย ป้ายโครงการใส่ใจชีวิตคิดข้ามสะพานลอยและสกายวอล์ ค 4 ป้าย 
ติดป้ายทั้งหมดบริเวณภายในและรอบสถาบัน 

หลังจากด าเนินกิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง อยู่ในระดับต่ าเช่นเดิม ถือว่าเป็นกิจกรรมควบคุมที่มี
ประสิทธิภาพ และควรด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 

 
จากผลการด าเนินงานรอบ 12 เดือน ของสถาบัน เป็นการบริหารการควบคุมภายในด้านกลยุทธ์  

ด้านการเงิน ด้านการปฏิบัติงาน ด้านสุขภาพ และด้านสิ่งแวดล้อม พบว่า สามารถควบคุมให้อยู่ในระดับความเสี่ยงที่
ยอมรับได้ จ านวน 20 เหตุการณ์เสี่ยง ด้วยกิจกรรมควบคุมที่ก าหนดไว้ ซึ่งจะต้องควบคุมไม่ให้ระดับความเสี่ยงสูงขึ้น 
รวมทั้งจะต้องด าเนินการควบคุมให้ความเสี่ยงระดับปานกลางลดลงเป็นระดับต่ า และระดับต่ าหมดไป โดยอาศัย
กิจกรรมควบคุมของแต่ละหน่วยงานที่ด าเนินการอย่างต่อเนื่องและเคร่งครัด (รายละเอียดภาคผนวก) 
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ก. นโยบายการบริหารความเสี่ยงสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจา้คุณทหารลาดกระบัง 
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ข. ตารางผลการด าเนนิการบริหารความเสี่ยง รอบระยะเวลา 12 เดือน 
 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงสถาบัน ได้ร่วมกันระบุเหตุการณ์ความเสี่ยง โดยมีมติให้หน่วยงานรับผิดชอบด าเนินการบริหารความเสี่ยง และให้รายงานผลการด าเนินการ
บริหารความเสี่ยง ในรอบระยะเวลา 12 เดือน โดยมีผลการด าเนินการดังนี้  

ด้านกลยุทธ์ 
1.คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
เหตุการณ์เสี่ยง  : หลักสูตรวิศวกรรมออกแบบการผลิตและวัสดุ  รับนักศึกษาได้ต่ ากว่าแผนที่ก าหนด 
เป้าหมาย  : รับนักศึกษาได้ไม่ต่ ากว่า 85% ของแผนที่ก าหนด 

ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 
1. ช่องทางการประชาสัมพันธ์ยังไม่หลากหลาย 
2. การเข้าถึงข้อมูล เช่น เลือกเรียนหลักสูตรนี้แล้ว ประกอบอาชีพ 

ใดบ้าง การมีงานท า อัตราค่าจ้าง/เงินเดือน ตัวอย่างผู้ท่ีประสบ
ความส าเร็จ เป็นต้น 

3. นักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือกสละสิทธิ์ เนื่องจากได้รับคัดเลือกเข้า
ศึกษาในสถาบันการศึกษาอื่น 

4. แนวโน้มประชากรวัยเรียนลดลง 

1. เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์เน่ืองจากยังเป็น
หลักสูตรใหม่ 

2. วางแผนติดตามกระบวนการคัดเลือกนักศึกษา
อย่างสม่ าเสมอ 

 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 4 ผลกระทบ 4 = 
22 (สูงมาก) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 3 ผลกระทบ 1 = 
5 (ปานกลาง) 
 

1. การประชาสัมพันธ์ทางสื่อต่างๆ เช่น งาน Engineering 
Expo 

2. การเข้าถึงข้อมูลยังไม่แล้วเสร็จ 
3. การรับในระบบ TCAS ใช้การยืนยันสิทธิ์พร้อมกันกับ

สถาบันการศึกษาอื่น จึงไม่สามารถควบคุมปัจจัยนักศึกษา
ท่ีผ่านการคัดเลือกสละสิทธิ์ได้  
 

    ผลการรับนศ. 2561 รวม 50 คน (7 พ.ย.61) แผนรับ 50 
คน (100%) 

 
เหตุการณ์เสี่ยง  : หลักสูตรวิศวกรรมขนส่งทางราง  รับนักศึกษาได้ต่ ากว่าแผนที่ก าหนด 

ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 
1. ช่องทางการประชาสัมพันธ์ยังไม่หลากหลาย 
2. การเข้าถึงข้อมูล เช่น เลือกเรียนหลักสูตรน้ีแล้ว ประกอบอาชีพ 

ใดบ้าง การมีงานท า อัตราค่าจ้าง/เงินเดือน ตัวอย่างผู้ท่ีประสบ
ความส าเร็จ เป็นต้น 

3. นักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือกสละสิทธิ์ เน่ืองจากได้รับคัดเลือกเข้า
ศึกษาในสถาบันการศึกษาอื่น 

 

1. เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ 
2. วางแผนติดตามกระบวนการคัดเลือกนักศึกษาอย่าง

สม่ าเสมอ 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 
24 (สูงมาก) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 3 ผลกระทบ 1 = 
5 (ปานกลาง) 

1. การประชาสัมพันธ์ทางสื่อต่างๆ เช่น งาน Engineering 
Expo 

2. การเข้าถึงข้อมูลยังไม่แล้วเสร็จ 
3. การรับในระบบ TCAS ใช้การยืนยันสิทธิ์พร้อมกันกับ

สถาบันการศึกษาอื่น จึงไม่สามารถควบคุมปัจจัย
นักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือกสละสิทธิ์ได้ 

 
      ผลการรับนศ.2561 รวม 48 คน (7 พ.ย.61) แผนรับ 
30 คน (160%) 
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เหตุการณ์เสี่ยง  : หลักสูตรวิศวกรรมโทรคมนาคม  รับนักศึกษาได้ต่ ากว่าแผนที่ก าหนด 
ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 

1. ช่องทางการประชาสัมพันธ์ยังไม่หลากหลาย 
2. การเข้าถึงข้อมูล เช่น เลือกเรียนหลักสูตรนี้แล้ว ประกอบอาชีพ 

ใดบ้าง การมีงานท า อัตราค่าจ้าง/เงินเดือน ตัวอย่างผู้ท่ีประสบ
ความส าเร็จ เป็นต้น 

3. นักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือกสละสิทธิ์ เนื่องจากได้รับคัดเลือกเข้า
ศึกษาในสถาบันการศึกษาอื่น 

4. แนวโน้มประชากรวัยเรียนลดลง 

1. เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ 
2. ประชาสัมพันธ์ในงาน project day  และงาน 

Telecom Next Gen 
3. ปรับปรุงระบบข้อมูลข่าวสารของภาควิชา 
4. ติดตามกระบวนการคัดเลือกนักศึกษาอย่าง

สม่ าเสมอ 
5. อยู่ระหว่างด าเนินการพัฒนาหลักสูตรนานาชาติ 
 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 4 ผลกระทบ 4 = 22 
(สูงมาก) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส5 ผลกระทบ4 = 23 
(สูงมาก) 

1. การประชาสัมพันธ์ทางสื่อต่างๆ เช่น งาน 
Engineering Expo 

2. การเข้าถึงข้อมูลยังไม่แล้วเสร็จ 
3. การรับในระบบ TCAS ใช้การยืนยันสิทธิ์พร้อมกันกับ

สถาบันการศึกษาอื่น จึงไม่สามารถควบคุมปัจจัย
นักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือกสละสิทธิ์ได้ 

 
    ผลการรับนศ.2561 รวม 126 คน (7 พ.ย.61) แผนรับ 
150 คน (84%) 

 
เหตุการณ์เสี่ยง  : หลักสูตรวิศวกรรมปิโตรเคมี  รับนักศึกษาได้ต่ ากว่าแผนที่ก าหนด 

ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 
1. ช่องทางการประชาสัมพันธ์ยังไม่หลากหลาย 
2. การเข้าถึงข้อมูล เช่น เลือกเรียนหลักสูตรนี้แล้ว ประกอบอาชีพ 

ใดบ้าง การมีงานท า อัตราค่าจ้าง/เงินเดือน ตัวอย่างผู้ท่ีประสบ
ความส าเร็จ เป็นต้น 

3. นักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือกสละสิทธิ์ เนื่องจากได้รับคัดเลือกเข้า
ศึกษาในสถาบันการศึกษาอื่น 

4. แนวโน้มประชากรวัยเรียนลดลง 

1. เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ 
2. ติดตามกระบวนการคัดเลือกนักศึกษาอย่างสม่ าเสมอ 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 
(สูงมาก) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 3 ผลกระทบ 1 = 5 
(ปานกลาง) 

1. การประชาสัมพันธ์ทางสื่อต่างๆ เช่น งาน 
Engineering Expo 

2. การเข้าถึงข้อมูลยังไม่แล้วเสร็จ 
3. การรับในระบบ TCAS ใช้การยืนยันสิทธิ์พร้อมกันกับ

สถาบันการศึกษาอื่น จึงไม่สามารถควบคุมปัจจัย
นักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือกสละสิทธิ์ได้ 

 
    ผลการรับนศ.2561 รวม 53 คน (7 พ.ย.61 แผนรับ 
40 คน (133%) 
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เหตุการณ์เสี่ยง  : หลักสูตรวิศวกรรมแมคคาทรอนิกส์  รับนักศึกษาได้ต่ ากว่าแผนที่ก าหนด 
ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 

1. ช่องทางการประชาสัมพันธ์ยังไม่หลากหลาย 
2. การเข้าถึงข้อมูล เช่น เลือกเรียนหลักสูตรนี้แล้วประกอบอาชีพใดบ้าง 

การมีงานท า อัตราค่าจ้าง/เงินเดือน ตัวอย่างผู้ท่ีประสบความส าเร็จ 
เป็นต้น 

3. นักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือกสละสิทธิ์ เนื่องจากได้รับคัดเลือกเข้า
ศึกษาในสถาบันการศึกษาอื่น 

4. แนวโน้มประชากรวัยเรียนลดลง 

1. เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ 
- หลักสูตรได้ท า open house ในงาน project 

day  

2. ติดตามกระบวนการคัดเลือกนักศึกษาอย่าง
สม่ าเสมอ 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 5 ผลกระทบ 4 = 23 
(สูงมาก) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 3 ผลกระทบ 1 = 5 
(ปานกลาง) 

1. การประชาสัมพันธ์ทางสื่อต่างๆ เช่น งาน 
Engineering Expo 

2. การเข้าถึงข้อมูลยังไม่แล้วเสร็จ 
3. การรับในระบบ TCAS ใช้การยืนยันสิทธิ์พร้อมกันกับ

สถาบันการศึกษาอื่น จึงไม่สามารถควบคุมปัจจัย
นักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือกสละสิทธิ์ได้ 

 
    ผลการรับนศ. 2561 รวม 52 คน (7 พ.ย.61) แผนรับ 
45 คน (116%) 

 
เหตุการณ์เสี่ยง  : หลักสูตรวิศวกรรมโยธา รับนักศึกษาได้ต่ ากว่าแผนที่ก าหนด 

ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 
1. นักศึกษาสละสิทธิ์ท าให้จ านวนนักศึกษาต่ ากว่าแผนท่ีก าหนด 
2. ประชากรวัยเรียนลดลง 
 

1. เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ 
2. ติดตามกระบวนการคัดเลือกนักศึกษาอย่างสม่ าเสมอ 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 
(สูงมาก) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 3 ผลกระทบ 1 = 5 
(ปานกลาง) 

1. การประชาสัมพันธ์ทางสื่อต่างๆ เช่น งาน 
Engineering Expo 

2. การรับในระบบ TCAS ท่ีใช้การยืนยันสิทธิ์พร้อมกัน
กับสถาบันการศึกษาอื่น จึงไม่สามารถควบคุมปัจจัย
นักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือกสละสิทธิ์ได้ 

 
    ผลการรับนศ.2561 รวม 127 คน (7 พ.ย.61) แผนรับ 
120 คน (106%) 
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เหตุการณ์เสี่ยง  : หลักสูตรวิศวกรรมระบบควบคุม  รับนักศึกษาได้ต่ ากว่าแผนที่ก าหนด 
ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 

1. ช่องทางการประชาสัมพันธ์ยังไม่หลากหลาย 
2. การเข้าถึงข้อมูล เช่น เลือกเรียนหลักสูตรนี้แล้วประกอบอาชีพใดบ้าง 

การมีงานท า อัตราค่าจ้าง/เงินเดือน ตัวอย่างผู้ท่ีประสบความส าเร็จ 
เป็นต้น 

3. นักศึกษาสละสิทธิ์ท าให้จ านวนนักศึกษาต่ ากว่าแผนท่ีก าหนด 
4. แนวโน้มประชากรวัยเรียนลดลง 

1. เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ 
2. ติดตามกระบวนการคัดเลือกนักศึกษาอย่าง

สม่ าเสมอ 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 
(สูงมาก) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 3 ผลกระทบ 2 = 8 
(ปานกลาง) 

1. การประชาสัมพันธ์ทางสื่อต่างๆ เช่น งาน 
Engineering Expo 

2. การเข้าถึงข้อมูลยังไม่แล้วเสร็จ 
3. การรับในระบบ TCAS ใช้การยืนยันสิทธิ์พร้อมกันกับ

สถาบันการศึกษาอื่น จึงไม่สามารถควบคุมปัจจัย
นักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือกสละสิทธิ์ได้ 

 
    ผลการรับนศ. 2561 รวม 42 คน (7 พ.ย.61) แผนรับ 
45 คน (93%) 

 
เหตุการณ์เสี่ยง  : หลักสูตรวิศวกรรมอัตโนมัติ  รับนักศึกษาได้ต่ ากว่าแผนที่ก าหนด 

ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 
1. ระบบ TCAS ยากต่อการคาดการนักศึกษาท่ีได้ 
2. ช่องทางการประชาสัมพันธ์ยังไม่หลากหลาย 
3. การเข้าถึงข้อมูล เช่น เลือกเรียนหลักสูตรนี้แล้ว ประกอบอาชีพ

ใดบ้าง การมีงานท า อัตราค่าจ้าง/เงินเดือน ตัวอย่างผู้ประสบ
ความส าเร็จ เป็นต้น 

4. นักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือกสละสิทธิ์ เนื่องจากได้รับคัดเลือกเข้า
ศึกษาในสถาบันการศึกษาท่ีมีชื่อเสียงมากกว่า 

5. แนวโน้มประชากรวัยเรียนลดลง 

1. เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ และการแนะน า
หลักสูตรให้มากขึ้น 

2. ติดตามกระบวนการคัดเลือกนักศึกษาอย่าง
สม่ าเสมอ ปรับสัดส่วนการรับ ในแต่ละกลุ่มรอบให้
เหมาะสม 

 
 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 
(สูงมาก) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 5 ผลกระทบ 5 = 25 
(สูงมาก) 

1. การประชาสัมพันธ์ทางสื่อต่างๆ เช่น งาน 
Engineering Expo 

2. การเข้าถึงข้อมูลยังไม่แล้วเสร็จ 
3. การรับในระบบ TCAS ใช้การยืนยันสิทธิ์พร้อมกันกับ

สถาบันการศึกษาอื่น จึงไม่สามารถควบคุมปัจจัย
นักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือกสละสิทธิ์ได้ 

 
    ผลการรับนศ. 2561 รวม 39 คน (7 พ.ย.61) แผนรับ 
50 คน (78%) 
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เหตุการณ์เสี่ยง  : หลักสูตรวิศวกรรมอาหาร  รับนักศึกษาได้ต่ ากว่าแผนที่ก าหนด 
ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 

1. ขาดการประชาสัมพันธ์หลักสูตรกับกลุ่มเป้าหมาย 
2. ไม่เป็นท่ีรู้จักของนักเรียนท่ัวประเทศ และกลุ่มเป้าหมายไม่สามารถ

แยกความแตกต่างระหว่างหลักสูตรวิศวกรรมอาหาร กับหลักสูตร
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีอาหารได ้

3. แนวโน้มประชากรวัยเรียนลดลง 

1. ปรับปรุง พัฒนาหลักสูตร และวิชาท่ีน่าสนใจให้
สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลง และเทคโนโลยีท่ี
ทันสมัย 

2. เน้นการเรียน การสอน และการท าวิจัยท่ีเป็นปัญหา
ของประเทศ และภาคอุตสาหกรรม 

3. ก าหนดเป้าหมายร่วมท่ีต้องการพัฒนาภาควิชา 
วิเคราะห์ แก้ไข ปรับปรุง และท างานเป็นทีม 

4. ท าประชาสัมพันธ์เชิงลึก มีเนื้อหาหลักสูตรที่
ทันสมัย ผลงานท่ีเด่นชัด และการประสบ
ความส าเร็จของศิษย์เก่า ผ่านทางโซเซียลต่างๆ เช่น 
Facebook, Youtube, หรือ Line เป็นต้น รวมถึง
มีความร่วมมือกับโรงเรียนมัธยม เช่น การช่วยเหลือ
ด้านความรู้โครงงานระดับมัธยม หรือ การแข่งขัน
ด้านสิ่งประดิษฐ์ เป็นต้น จะท าให้เกิดกระแสไวรัล 
(Viral) ในสังคมและได้รับความสนใจจากคนท่ัว
ประเทศ 

5. จัดกลุ่มภาควิชาต่างๆ ให้มีการใช้ทรัพยากรร่วมกัน 
เช่น อาจารย์ เจ้าหน้าท่ี อุปกรณ์ เครื่องมือ เป็นต้น 
ลดขนาดองค์กร แต่เพิ่มประสิทธิภาพการท างาน
และพัฒนาจุดแข็ง 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 
(สูงมาก) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 3 ผลกระทบ 1 = 5 
(ปานกลาง) 

1. ด าเนินการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัย 
2. มีการท าวิจัยร่วมกับภาคอุตสาหกรรม และ

ประชาสัมพันธ์ตามส่ือ เช่น Engineering Expo  
 
    ผลการรับนศ. 2561 รวม 51 คน(7 พ.ย.61) แผนรับ 
50 คน (102%) 
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เหตุการณ์เสี่ยง  : หลักสูตรวิศวกรรมอิเล็กทรอนิกส์  รับนักศึกษาได้ต่ ากว่าแผนที่ก าหนด 
ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 

1. หลักสูตรไม่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน 
2. ช่องทางการประชาสัมพันธ์ยังไม่หลากหลาย 
3. การเข้าถึงข้อมูล เช่น เลอืกเรียนหลักสูตรนี้แล้ว ประกอบอาชีพ 

ใดบ้าง การมีงานท า อัตราค่าจ้าง เงินเดือน ตัวอย่างผู้ท่ีประสบ
ความส าเร็จ เป็นต้น 

4. นักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือกสละสิทธิ์ เนื่องจากได้รับคัดเลือกเข้า
ศึกษาในสถาบันการศึกษาอื่น 

5. แนวโน้มประชากรวัยเรียนลดลง 

1. ปรับปรุง พัฒนาหลักสูตรให้มรีายวิชาเลือก ในชั้นปี
ท่ี 3 และ 4 ตามความต้องการท่ีได้ส ารวจจาก
ภาคอุตสาหกรรม 

2. เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ให้หลากหลาย 
3. การสร้างเครือข่ายศิษย์เก่า และส่งเสริมกิจกรรม

ร่วมก้นระหว่าง นักศึกษา อาจารย์และศิษย์เก่าให้มี
มากยิ่งขึ้น 

4. ปรับปรุงระบบ วิธีการคัดเลือกนักศึกษา 
5. ปรับลดจ านวนรับนักศึกษาลง 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 
(สูงมาก) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส3 ผลกระทบ1 = 5(
ปานกลาง) 

1. การประชาสัมพันธ์ทางสื่อต่างๆ เช่น งาน 
Engineering Expo 

2. การเข้าถึงข้อมูลยังไม่แล้วเสร็จ 
3. การรับในระบบ TCAS ใช้การยืนยันสิทธิ์พร้อมกันกับ

สถาบันการศึกษาอื่น จึงไม่สามารถควบคุมปัจจัย
นักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือกสละสิทธิ์ได้ 

 
    ผลการรับนศ.2561 รวม 105 คน (7 พ.ย.61)  (210%) 
แผนรับ 50 คน (มคอ.2) 

 
เหตุการณ์เสี่ยง  : หลักสูตรวิศวกรรมระบบอุตสาหกรรมการเกษตร (ต่อเนื่อง)  รับนักศึกษาได้ต่ ากว่าแผนที่ก าหนด 

ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 
1. มีความล่าช้าในกระบวนการร่างหลักสูตรท าให้ประกาศรับนักศึกษา

ได้ช้า 
2. หลักสูตรใหม่ (ผลิตบัณฑิตต่อยอดจากกลุ่มอุตสาหกรรมเดิมของ 

ปวส.ช่างอุตสาหกรรม) ขาดการประชาสัมพันธ์อย่างเพียงพอและตรง
กลุ่มเป้าหมาย 

3. ค่าธรรมเนียมการศึกษาสูง เมื่อเทียบกับหลักสูตรต่อเน่ือง/เทียบโอน 
ในสถาบันการศึกษาอื่น 

1. วางแผนและเพิ่มการประชาสัมพันธ์ เพิ่มช่อง
ทางการสื่อสารเช่น Facebook และจัด Road 
Show ไปยังกลุ่มเป้าหมายหลัก 

2. สร้างความร่วมมือกับภาคอุตสาหกรรมโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในกิจกรรมท่ีส่งเสริมการเรียนการสอนใน
หลักสูตร และการได้งานท าในอนาคตพร้อม
ประชาสัมพันธ์ไปยังกลุ่มเป้าหมาย 

3. พัฒนาหลักสูตรและเข้าร่วมโครงการหลักสูตรพันธุ์
ใหม่ 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 
(สูงมาก) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 5 ผลกระทบ 5 = 25 
(สูงมาก) 

    ผลการรับนศ. 2561 รวม 26 คน (7 พ.ย.61) แผนรับ 
35 คน (74%) 
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เหตุการณ์เสี่ยง  : หลักสูตรวิศวกรรมนวัตกรรมคอมพิวเตอร์(หลักสูตรนานาชาติ) รับนักศึกษาได้ต่ ากว่าแผนที่ก าหนด 
ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 

1. อนุมัติหลักสูตรล่าช้า ส่งผลให้นักเรียนกลุ่มเป้าหมายเลือกท่ีจะไป
ศึกษาต่อสถาบันการศึกษาอื่น 

2. ช่องทางการประชาสัมพันธ์ยังไม่หลากหลาย 
 

1. ได้มีการติดต่อกับ Conselor ในโรงเรียนนานาชาติ
ในเขตกรุงเทพฯ เพื่อให้รายละเอียดของสถาบันฯ 
ว่ามีการเปิดสอนหลักสูตรนานาชาติ และมีการออก 
RoadShow ตามโรงเรียนนานาชาติ เข้าไปให้
หลักสูตรในงาน University fair ของตามโรงเรียน
นานาชาติต่างๆ 

2. วางแผนการเปิดรับนักเรียนให้ตรงรอบการสมัคร
ของนักเรียนในโรงเรียนนานาชาติ เพื่อเป็นการเปิด
ทางเลือกให้กับนักเรียนและผู้ปกครองในการสมัคร
เรียนหลักสูตรนานาชาติในประเทศไทยเพื่อเป็นการ
คัดเลือกเด็กท่ีมีคุณภาพเข้าเรียน 

3. มีการประชาสัมพันธ์หลักสูตรไปยังโรงเรียนใน
ต่างประเทศ เพื่อให้ทราบข้อมูล 

4. มีการวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมายท่ีเหมาะสมในการเข้า
ศึกษาต่อในหลักสูตรนานาชาติ มีการท าความ
ร่วมมือที่ชัดเจนกับมหาวิทยาลัยในต่างประเทศเพื่อ
ท าการดึงดูดความสนใจของนักศึกษาและ
ผู้ปกครองท่ีสนใจ 

5. เสริมสร้างความแข็งแกร่งทางวิชาการและคุณภาพ
การศึกษาตามมาตรฐาน ABET 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 5 ผลกระทบ 5 = 25 
(สูงมาก) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 3 ผลกระทบ 3 = 13 
(ปานกลาง) 

มีการประชาสัมพันธ์ เช่น งาน Engineering Expo  
 
    ผลการรับนศ. 2561 รวม 30 คน (7 พ.ย.61) แผนรับ 
35 คน (86%) 
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2.คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
เหตุการณ์เสี่ยง  : หลักสูตรภาพยนตร์และดิจิทัล มีเดีย รับนักศึกษาได้ต่ ากว่าแผนที่ก าหนด 
เป้าหมาย  : รับนักศึกษาได้ไม่ต่ ากว่า 85% ของแผนที่ก าหนด 

ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 
1. หลักสูตรได้ใช้ข้อมูลจ านวนนักศึกษาตามท่ีได้ระบุไว้ใน มคอ.2 เป็น

หลัก ในส่วนของจ านวนนักศึกษาท่ีระบุไว้ในแผนใช้เพื่อวัตถุประสงค์
ประกาศรับนักศึกษา ซ่ึงจะสูงกว่าจ านวนท่ีระบุไว้ใน มคอ.2 เพื่อ
รองรับการสละสิทธิ์ แต่ยังคงตามแผนของ มคอ.2 ไว้ 

 

จัดให้มีการประชุมระหว่างคณะ งานแผนงาน งาน
ทะเบียน ภาควิชาและหลักสูตร เพื่อความเข้าใจในการ
ก าหนดจ านวนการรับนักศึกษา ตามแผนการรับ
นักศึกษาและจ านวนการรับนักศึกษาใน มคอ.2 
 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 4 ผลกระทบ 4 = 22 
(สูงมาก) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 3 ผลกระทบ 1 = 5 
(ปานกลาง) 
 
 
 

    คณะได้ท าการคัดเลือกนักศึกษาเข้าศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ประจ าปีการศึกษา 2561 ตามท่ีประชุม
อธิการบดีแห่งประเทศไทย (ทปอ.)ระบบ TCAS 
 
    รอบท่ี 1 มีนักศึกษาผ่านการคัดเลือก จ านวน 44 คน  
    รอบท่ี 2 มีนักศึกษาผ่านการคัดเลือก จ านวน 14 คน 
รวมเป็น 58 คน ซ่ึงเป็นไปตามแผนท่ีคณะก าหนดไว้ 
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3.คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 
เหตุการณ์เสี่ยง  : หลักสูตรเทคโนโลยีชีวภาพทางการเกษตร (ต่อเนื่อง) รับนักศึกษาได้ต่ ากว่าแผนที่ก าหนด 
เป้าหมาย  : รับนักศึกษาได้ไม่ต่ ากว่า 85% ของแผนที่ก าหนด 

ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 
1. อนุมัติหลักสูตรล่าช้า ส่งผลให้นักเรียนกลุ่มเป้าหมายเลือกท่ีจะไป

ศึกษาต่อสถาบันการศึกษาอื่น 
2. ช่องทางการประชาสัมพันธ์ยังไม่หลากหลาย 
3. ระยะเวลาประชาสัมพันธ์หลักสูตรมีน้อย 
4. นักเรียนกลุ่มเป้าหมายลดลง 
5. ระยะเวลาการเปิดรับสมัครล่าช้ากว่ามหาลัย ท าให้นักศึกษา

กลุ่มเป้าหมายมีสถานท่ีเรียนต่อแล้ว 
 
 

1. จัดท า MOU ระหว่างสถาบันฯ และวิทยาลัยเกษตร
และเทคโนโลยีท่ัวประเทศ ท่ีจัดการเรียนการสอน
ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 

2. เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ ท้ังทางตรงและทาง
สื่อออนไลน์ ดิจิตอล เช่น Facebook รายละเอียด
ดังน้ี 
- จัดกิจกรรมประชาสัมพันธ์ ณ สถานศึกษาท่ีมี

นักศึกษาในระดับปวส. เป็นจ านวนมาก โดย
จัดแนะน าหลักสูตรในกิจกรรมวันแนะแนว
ของวิทยาลัยนั้น ๆ จัดกิจกรรมระหว่าง
นักศึกษาปัจจุบันร่วมกับนักศึกษาปวส. ท่ี
ต้องการเข้ามาเรียนต่อระดับปริญญาตรี 
กิจกรรมและเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับวิชาท่ีเรียน 
การใช้ชีวิตเม่ือเข้าศึกษาท่ีสถาบันเป็นต้น 

- ประชาสัมพันธ์ แนะแนวโดยใช้บุคลากรของ
ภาควิชาฯ  ได้แก่ อาจารย์นิเทศก์ และ
นักศึกษาฝึกสอน ท่ีฝึกปฏิบัติการสอนท่ี
วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี  

- คณะฯ ได้จัดท าแผ่นพับการประชาสัมพันธ์
หลักสูตร และจัดส่งโดยทางตรงกับอาจารย์
แนะแนว ตามวิทยาลัยที่มีนักศึกษา
กลุ่มเป้าหมาย โดยท าร่วมกับข้อ 2 

- ประชาสัมพันธ์หลักสูตรโดยใช้ช่องทางสื่อ
ออนไลน์ เช่น Face book ของภาควิชากับ 
Face book ของวิทยาลัยกลุ่มเป้าหมาย 

 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 
(สูงมาก) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 5 ผลกระทบ 4 = 23 
(สูงมาก) 
 

1. ได้มีการด าเนินการท า MOU กับวิทยาลัยเกษตรและ
เทคโนโลยีต่าง ๆ เป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว และได้จัดท า 
MOU เพิ่มเติมในวิทยาลัยที่มีนักศึกษาฝึกสอน 

2. ได้ด าเนินการดังต่อไปน้ี 
2.1 ได้ด าเนินการประชาสัมพันธ์ ณ สถานศึกษาท่ีมี
นักศึกษาในระดับ ปวส. ได้แก่ 

- วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีกาญจนบุรี 
- วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีตรัง 
- วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีนครสวรรค์ 
- วิทยาลัยประมงติณสูลานนท์ 

2.2 อาจารย์นิเทศก์ และนักศึกษาฝึกสอนท่ีฝึก
ปฏิบัติการสอนท่ีวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีได้
ด าเนินการประชาสัมพันธ์/แนะแนวให้แก่นักศึกษา
ในระดับ ปวส. 
2.3 คณะฯ ได้จัดท าแผ่นพับการประชาสัมพันธ์
หลักสูตร และจัดส่งโดยทางตรงกับอาจารย์แนะ
แนว รวมท้ังนักศึกษาฝึกสอนในวิทยาลัยเกษตรและ
เทคโนโลยีต่าง ๆ 
2.4 ได้ด าเนินการประชาสัมพันธ์หลักสูตรโดยใช้ 
Facebook ของภาควิชาครุศาสตร์เกษตร และ
วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีต่าง ๆ 

3. ได้ด าเนินการประกาศรับนักศึกษาได้รวดเร็วกว่าปี
การศึกษาท่ีผ่านมา แต่ยังไม่เร็วเท่าสถาบันการศึกษา
อื่น 
สรุปจ านวนนักศึกษา หลักสูตร ทล.บ. 

เทคโนโลยีชีวภาพทางการเกษตร(ต่อเนื่อง) ปีการศึกษา 
2561 ดังน้ี จ านวนผู้มีสิทธิ์ 18 คน จ านวนนักศึกษาท่ี
ลงทะเบียน 16 คน คิดเป็นร้อย 80 ของเป้าหมาย 
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ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 
3. เพิ่มเวลาการรับนักศึกษา เป็นการรับนักศึกษาโควตา

ครั้งท่ี 1 และครั้งท่ี 2 โดยการรับแต่ละครั้งได้ติดตาม
จ านวนผู้ยืนยันสิทธิ์เข้าศึกษาต่อ 

4. เร่งรัดกรอบเวลาและขั้นตอนการประกาศรับ
นักศึกษาเข้าศึกษาต่อของสถาบันฯ ให้รวดเร็วกว่า
สถาบันการศึกษาอื่นๆ 

ปัญหาและอุปสรรค/แนวทางแก้ไข 
น าข้อมูลเสนอต่อท่ีประชุมคณะกรรมการประจ า

คณะฯ เพื่อแจ้งภาควิชาวางแผนด าเนินการในปีการศึกษา
ต่อไป 

 
4.คณะวิทยาศาสตร์ 
เหตุการณ์เสี่ยง  : หลักสูตรจุลชีววิทยาอุตสาหกรรม (นานาชาติ)  รับนักศึกษาได้ต่ ากว่าแผนที่ก าหนด 
เป้าหมาย  : รับนักศึกษาได้ไม่ต่ ากว่า 85% ของแผนที่ก าหนด 

ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 
1. การประชาสัมพันธ์ท่ีไม่มีประสิทธิภาพ 
2. วันรับสมัครนักศึกษาและวันสอบสัมภาษณ์ตรงกับสถาบัน

สถาบันการศึกษาคู่แข่ง 
3. นักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือกสละสิทธิ์เนื่องจากนักศึกษาได้รับคัดเลือก

เข้าศึกษาในสถาบันการศึกษาท่ีมีชื่อเสียงมากกว่า 
4. จ านวนนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายสายวิทย์-คณิตมีจ านวนน้อยลง 
 

1. เพิ่มสื่อประชาสัมพันธ์เชิงรุกหลักสูตร คณะ โดย
การจัดท าสื่อ เช่น infographic แผ่นพับ web 
facebook 

2. เพิ่มกิจกรรมและช่องทางการประชาสัมพันธ์ เช่น 
open house, เดนิสายโรงเรียน, MOU กับ
โรงเรียน, ค่ายวิชาการภาคฤดูร้อน 

3. ท าให้หลักสูตรมีความน่าสนใจมากขึ้น เช่น ปรับ
หลักสูตรให้ตอบสนองต่อความต้องการของตลาด 

 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 
(สูงมาก) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 5 ผลกระทบ 5 = 25 
(สูงมาก) 
 
 
 

หัวหน้าภาควิชาและอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
ก าลังด าเนินการวางแผนในการประชาสัมพันธ์ร่วมกับ
มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ(ABAC) เพื่อหาแนวทางการ
พัฒนาการรับนักศึกษาหลักสูตรจุลชีววิทยาอุตสาหกรรม
(นานาชาติ)ให้เพิ่มขึ้น  

สรุปแผนตั้งไว้ 20 คน รับจริงท้ังหมด 7 คน 
(จ าแนกเป็น 2 ปริญญา จ านวน 6 คน 1 ปริญญา จ านวน 
1 คน) คิดเป็นร้อยละ 35 
 
ปัญหาและอุปสรรค/แนวทางแก้ไข 

1. ได้นักศึกษาไม่ตรงตามเป้าหมาย 
2. หลักสูตรไม่สอดคล้องกับความต้องการตลาด 

 แนวทางแก้ไข จัดท า MOU ระหว่าง สจล. กับ 
University of Strathclyde, Glasgow, Scottland, UK 
เป็นหลักสูตรร่วม 2+2(ป.ตรี)และ 4+1(ป.โท)และจะ
ด าเนินเปิดรับนักศึกษา ในปีการศึกษา 1/2562 
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5.คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เหตุการณ์เสี่ยง  : หลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ รับนักศึกษาได้ต่ ากว่าแผนที่ก าหนด 
เป้าหมาย  : รับนักศึกษาได้ไม่ต่ ากว่า 85% ของแผนที่ก าหนด 

ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 
1. ช่องทางการประชาสัมพันธ์ยังไม่เข้าถึงกลุ่มนักเรียนเป้าหมาย 
2. นักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือกสละสิทธิ์มากกว่าท่ีประมาณการไว้ 
3. แนวโน้มประชากรวัยเรียนลดลง 
 

1. เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ 
     1.1 กิจกรรมบริการวิชาการแก่นักเรียน เรื่องการวัด
ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศเดือนสิงหาคม - 
พฤศจิกายน 2561 
     1.2 จัดกิจกรรม Road Show โรงเรียนต่างจังหวัด 
2. ส ารองนักศึกษาประมาณ 40% 
 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 4 ผลกระทบ 4 = 22 
(สูงมาก) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 3 ผลกระทบ 1 = 5 
(ปานกลาง) 

เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์  
แนวทางที่ 1.1 : ระยะเริ่มต้น ส่งอาจารย์ไปร่วมสัมนา

กับองค์กรการจัดแข่งขันทักษะการคิดทางคอมพิวเตอร์ระดับ
นานาชาติในโครงการ 14th International BEBRAS TASKS 
Workshop ณ สาธารณรัฐไวปรัส ระหวา่งวันที่ 6 พ.ค.-11 
พ.ค.61 เพื่อน าองค์ความรู้มาจัดที่คณะต่อไป(ด าเนินการแล้ว)  

แนวทางที่ 1.2 ประชาสัมพันธ์เชิงรุก(ออกไปพบผู้เรียน) 
สร้างการรับรู้ข้อมูล  
กิจกรรมที่ 1 กิจกรรมRoad show และการแนะน าหลักสูตร  

1. โรงเรียนวัดสุทธิวราราม 7/2/61  
2. โรงเรียนเตรียมอุดมพัฒนากร 5/2/61  
3. โรงเรียนสารศาสน์ร่มเกล้า 24/1/61  
4. โรงเรียนเทพศิรินทร์นนทบุรี 22/1/61  
5. ร่วมกิจกรรมงาน Dek-D’s TCAS Fair ไบเท

คบางนา 7/10/60  
แนวทางที่ 2 การสร้างความสัมพันธ์ภาพที่ดีกับผู้เรียน 

ประเภท กจิกรรมต่อเนื่อง  
1. กิจกรรม open house ประจ าปกีารศึกษา

2560 1/9/2560  
2. กิจกรรม “junior webmaster Camp” ครั้ง

ที่ 10 27-29/4/2561  
3. กิจกรรม โครงการอบรม “การโปรแกรม

หุ่นยนต์อีทีด้วยจาวาเบือ้งต้น” 25 มิ.ย.-1-2 
ก.ค.60  

4. ค่าย IT Camp ครั้งที่ 13 8-12 มิ.ย. 60  
5. โครงการจัดอบรมทางวิชาการให้ครูในโรงเรียน

มัธยมระดับม.ปลาย (อยู่ระหว่างด าเนินการ)  
แนวทางที่ 3 การปรับปรุง พัฒนาเครื่องมือ

ประชาสัมพันธ ์ 
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ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 
1. ประเภทสื่อสิ่งพิมพ์ ปรับปรุง เนื้อหา รปูแบบ 

แผ่นพับ ให้มีความทันสมัยเข้าใจง่าย และ
จ าแนกเป็นแต่ละหลักสูตร  

2. สื่อสังคมออนไลน์ Facebook ,เว็บไซต์คณะ 
พัฒนารูปแบบให้นา่สนใจ  

ผลการด าเนินงาน  การรับเข้านักศึกษารอบปีการศึกษา2561 
แผนรับเข้า 240 คน ผู้ยืนยันสิทธิ์ 291 ช าระค่าลงทะเบียน 
288 คิดเป็นเปอร์เซ็นต์ 120 

เหตุการณ์เสี่ยง  : หลักสูตรวิทยาการข้อมูลและการวิเคราะห์เชิงธุรกิจ รับนักศึกษาได้ต่ ากว่าแผนที่ก าหนด 
ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 

1. การเข้าถึงข้อมูลไม่ชัดเจน เช่น หลักสูตรนี้เรียนอะไร เลือกเรียน
หลักสูตรนี้ แล้ว ประกอบอาชีพใดบ้าง การมีงานท า อัตราค่าจ้าง 
เงินเดือน ตัวอย่างผู้ท่ีประสบความส าเร็จ เป็นต้น 

2. แนวโน้มประชากรวัยเรียนลดลง 
 

1. เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ 
     1.1 กิจกรรมบริการวิชาการแก่นักเรียน เรื่องการวัด

ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศเดือนสิงหาคม - 
พฤศจิกายน 2561 

     1.2 จัดกิจกรรม Road Show ตามโรงเรียน เพื่อให้
ความรู้เกี่ยวกับหลักสูตรและการประกอบอาชีพ 

2. สร้างเนื้อหา Online เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับ
หลักสูตรและการประกอบอาชีพ 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 
(สูงมาก) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 3 ผลกระทบ 1 = 5 
(ปานกลาง) 
 
 

1. ด าเนินการตามแนวทางเดียวกับหลักสูตรเทคโนโลยี
สารสนเทศ  

2. การสร้างเนื้อหาonline เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับ
หลักสูตรและการประกอบอาชีพ(ด าเนินการแล้ว)  
2.1 เริ่มถ่ายท าเน้ือหา online แล้ว 
2.2 จัดท าStudio ส าหรับถ่ายท า 

 
ผลการด าเนินงาน แผนรับนักศึกษา2561 จ านวน 60 คน 
ยืนยันสิทธิ์ 72 คิดเป็นร้อยละ 120 
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เหตุการณ์เสี่ยง  : หลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศทางธุรกิจ (นานาชาติ) รับนักศึกษาได้ต่ ากว่าแผนที่ก าหนด 
ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 

1. ช่องทางการประชาสัมพันธ์ยังไม่เข้าถึงกลุ่มนักเรียนเป้าหมาย เช่น 
โรงเรียนนานาชาติ 

2. การเข้าถึงข้อมูล เช่น ประกอบอาชีพ ใดบ้าง การมีงานท า อัตรา
ค่าจ้าง เงินเดือน ตัวอย่างผู้ประสบความส าเร็จ เป็นต้น 

 

1. เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ 
     1.1 ใช้บริการตัวแทน agency ในการ

ประชาสัมพันธ์ให้กับผู้สนใจในต่างประเทศ 
     1.2 จัดกิจกรรม Road Show ตามโรงเรียน

นานาชาติ เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับหลักสูตรและ
การประกอบอาชีพ 

2. ส่งเสริมนักศึกษาเข้าประกวดเพื่อสร้างชื่อเสียง 
 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 
(สูงมาก) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 5 ผลกระทบ 5 = 25 
(สูงมาก) 

1. ด าเนินการตามแนวทางเดียวกับหลักสูตรเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

2. ร่วมเป็นส่วนหน่ึงตามแนวทาง ท่ีสถาบันให้ Agency 
จัดหานักศึกษาจากต่างประเทศมาเรียนท่ีสถาบัน 
ความคืบหน้า ทาง Agency สามารถจัดหานักศึกษา
จากประเทศจีนได้ประมาณ จ านวน 100 คนท่ีสนใจ
เข้าศึกษา ในคณะต่างๆ ท้ังนี้ มีเงื่อนไขหลายประการ
ซ่ึงทีป่ระชุมของคณะเห็นว่า บางเงื่อนไขไม่สามารถ
รับรองได ้อย่างไรก็ตามทางคณะจะได้หาแนวทาง
อื่นๆ อาทิมาตรการ ประชาสัมพันธ์ทุนในระดับ
ปริญญาเอกไปยังมหาวิทยาลัยในต่างประเทศท่ีมี
ความร่วมมือกับคณะโดยตรง (กลุ่มเป้าหมาย 
นักศึกษา ป.ตรี/โท ต่อ เอก) 

 

ผลการด าเนินงาน แผนการรับ จ านวน 30 คน มีผู้ยืนยัน
สิทธิ์ 10 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 

 

6. คณะการบริหารและจัดการ 
เหตุการณ์เสี่ยง  : หลักสูตรบริหารธุรกิจ (นานาชาติ) รับนักศึกษาได้ต่ ากว่าแผนที่ก าหนด 
เป้าหมาย  : รับนักศึกษาได้ไม่ต่ ากว่า 85% ของแผนที่ก าหนด 

ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 
1. เป็นหลักสูตรใหม่ ซ่ึงเปิดรับสมัครเป็นปีแรก และมีเวลา

ประชาสัมพันธ์หลักสูตรน้อยเพียง 1 เดือน (รับสมัครเดือน มิถุนายน 
2560) ก่อนเปิดภาคเรียน ปีการศึกษา 2560 ท าให้ไม่สามารถระบุถึง
ความชัดเจนถึงปัจจัยเสี่ยงได้ 

2. ระบบการรับนักศึกษาของสถาบันไม่รองรับการเปลี่ยนระบบภาษา 
ท้ังนักศึกษาไทยและนักศึกษาต่างชาติ ท่ีจะประชาสัมพันธ์ให้ผู้ท่ี
สนใจเข้ามาในระบบ (ปัญหาเรื่องของข้อมูลในระบบยังเป็นภาษาไทย 
จึงอาจท าให้ผู้สมัครสับสน หลักสูตรท่ีต้องการสมัครเป็นหลักสูตร
ภาษาไทยหรือ International) จึงท าให้ไม่ได้กลุ่มเป้าหมายท่ีชัดเจน 

1. ทบทวนเป้าหมายจ านวนการรับนักศึกษา  
2. เพิ่มการประชาสัมพันธ์แบบเชิงรุก โดยการเข้าไป

ประชาสัมพันธ์กับโรงเรียนระดับนานาชาติ หรือ
หน่วยงานและองค์กรท่ีเป็นระดับนานาชาติ 

3. ประสานงานกับสถาบันให้ด าเนินการปรับปรุงแก้ไข
ระบบการรับสมัคร ตามท่ีได้เสนอปัจจัยเสี่ยง ข้อที่ 
2 

 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 
(สูงมาก) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 3 ผลกระทบ 1 = 5 
(ปานกลาง) 
 
 

จากการรับสมัครระบบ TCAS หลักสูตรได้
ด าเนินการรับสมัครรอบท่ี 5 รวมนักศึกษาท้ังหมด จ านวน 
97 คน เป้าหมายปัจจุบัน 100 คน รับได้ 97 คน 
 
ปัญหาและอุปสรรค/แนวทางแก้ไข 

หลักสูตรได้ด าเนินการติดตามนักศึกษาทุกท่านท่ี
ยืนยันสิทธิ์เข้าศึกษาในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
(นานาชาติ) 
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7. วิทยาลัยนานาชาติ 
เหตุการณ์เสี่ยง  : หลักสูตรการจัดการวิศวกรรมและเทคโนโลยี รับนักศึกษาได้ต่ ากว่าแผนที่ก าหนด 
เป้าหมาย  : รับนักศึกษาได้ไม่ต่ ากว่า 85% ของแผนที่ก าหนด 

ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 
1. แนวโน้มประชากรวัยเรียนลดลง 
2. เป็นหลักสูตรใหม่ซ่ึงยังไม่เป็นท่ีรู้จักแพร่หลาย 
3. นักศึกษาผ่านการคัดเลือกสละสิทธิ์ เน่ืองจากได้รับคัดเลือกเข้าศึกษา

ในสถาบันท่ีมีชื่อเสียงมากกว่า 
4. จ านวนนักศึกษาท่ีอยู่ในแผนการรับนักศึกษาเกินจากสภาวะการณ์ท่ี

รับได้จริงเป็นจ านวนมาก 

1. ปรับปรุง พัฒนาหลักสูตรให้มีความหลากหลาย 
หรือร่วมมือกับหน่วยงานระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติ 

2. เพิ่มช่องทางประชาสัมพันธ์ 
3. แก้ไขจ านวนนักศึกษาท่ีคาดว่าจะรับในแผนให้

ตรงกับจ านวนท่ีคาดว่าจะรับจริง 
 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 
(สูงมาก) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 5 ผลกระทบ 5 = 25 
(สูงมาก) 
 
 
 

1. ได้ด าเนินการปรับจ านวนนักศึกษาท่ีจะรับในปี 2562 
จากแผนเดิม 86 คน เป็น 50 คน และจัดท าแผนการ
รับนักศึกษาปี 2563 - 2567 โดยปรับลดจ านวน
นักศึกษาให้สอดคล้องกับความเป็นจริงมากขึ้น 

2. ปรับวิธีการรับนักศึกษาโดยให้มีการสอบข้อเขียน
เพื่อให้ผู้สมัครท่ีไม่มีคะแนน SAT หรือ TOEFL 
สามารถสมัครเข้าเรียนได้ 

3. ได้มีการประชาสัมพันธ์ผ่าน social media เช่น 
Facebook 

 
    แผนการรับนักศึกษาปี 2561 = 76 คน จ านวน
นักศึกษาท่ีรับจริง = 8 คน คิดเป็นร้อยละ 10.52% 
 
ปัญหาและอุปสรรค/แนวทางแก้ไข 

1. เน่ืองจากปีการศึกษา 2561 เริ่มมีการใช้ระบบ TCAS 
เป็นปีแรก ซ่ึงท าให้อัตราการสละสิทธิ์ของนักศึกษาท่ี
รับเข้าไว้สูงขึ้น 

2. วิทยาลัยนานาชาติจะปรับวิธีการรับนักศึกษาตาม
ระบบ TCAS ปี 2562 ซ่ึงอนุญาตให้หลักสูตร
นานาชาติสามารถเปิดรอบการรับสมัครได้ด้วยตัวเอง
ตามระเบยีบของ TCAS 
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เหตุการณ์เสี่ยง  : หลักสูตรวิศวกรรมซอฟต์แวร์ (หลักสูตรนานาชาติ) รับนักศึกษาได้ต่ ากว่าแผนที่ก าหนด 
ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 

1. แนวโน้มประชากรวัยเรียนลดลง 
2. ช่องทางการประชาสัมพันธ์ยังไม่หลากหลาย 
3. วิทยาลัยเน้นคุณภาพของนักศึกษาแรกเข้าเป็นหลัก จึงเลือกรับ

นักศึกษาน้อยกว่าจ านวนผู้สมัครเป็นจ านวนมาก 
4. นักศึกษาผ่านการคัดเลือกสละสิทธิ์ เน่ืองจากได้รับคัดเลือกเข้าศึกษา

ในสถาบันท่ีมีชื่อเสียงมากกว่า 
5. จ านวนนักศึกษาท่ีอยู่ในแผนการรับนักศึกษาเกินจากสภาวะการณ์ท่ี

รับได้จริงเป็นจ านวนมาก 

1. ปรับจ านวนนักศึกษาท่ีคาดว่าจะรับในแผนให้ตรง
กับจ านวนท่ีคาดว่าระรับจริง 

2. เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 5 ผลกระทบ 5 = 25 
(สูงมาก) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 5 ผลกระทบ 5 = 25 
(สูงมาก) 
 
 
 

1. ได้ด าเนินการปรับจ านวนนักศึกษาท่ีจะรับในปี 2562 
จากแผนเดิม 90 คน เป็น 50 คน และจัดท าแผนการ
รับนักศึกษาปี 2563 - 2567 โดยปรับลดจ านวน
นักศึกษาให้สอดคล้องกับความเป็นจริงมากขึ้น 

2. ปรับวิธีการรับนักศึกษาโดยให้มีการสอบข้อเขียน
เพื่อให้ผู้สมัครท่ีไม่มีคะแนน SAT หรือ TOEFL 
สามารถสมัครเข้าเรียนได้ 

3.  ได้มีการประชาสัมพันธ์ผ่าน social media เช่น 
Facebook 

 
    แผนการรับนักศึกษาปี 2561 = 80 คน จ านวน
นักศึกษาท่ีรับจริง = 43 คน คิดเป็นร้อยละ 53.75% 
 

ปัญหาและอุปสรรค/แนวทางแก้ไข 
1. เนื่องจากปีการศึกษา 2561 เริ่มมีการใช้ระบบ TCAS 

เป็นปีแรก ซ่ึงท าให้อัตราการสละสิทธิ์ของนักศึกษาท่ี
รับเข้าไว้สูงขึ้น 

2. วิทยาลัยนานาชาติจะปรับวิธีการรับนักศึกษาตาม
ระบบ TCAS ปี 2562 ซ่ึงอนุญาตให้หลักสูตร
นานาชาติสามารถเปิดรอบการรับสมัครได้ด้วยตัวเอง
ตามระเบียบของ TCAS 
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8. วิทยาลัยอุตสาหกรรมการบินนานาชาติ 
เหตุการณ์เสี่ยง  : หลักสูตรวิศวกรรมการบินและนักบินพาณิชย์ รับนักศึกษาได้ต่ ากว่าแผนที่ก าหนด 
เป้าหมาย  : รับนักศึกษาได้ไม่ต่ ากว่า 85% ของแผนที่ก าหนด 

ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 
1. หลักสูตรไม่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน 
2. ช่องทางการประชาสัมพันธ์ยังไม่หลากหลาย 
3. การเข้าถึงข้อมูล เช่น เลือกเรียนหลักสูตรนี้แล้ว ประกอบอาชีพ 

ใดบ้าง การมีงานท า อัตราค่าจ้าง เงินเดือน ตัวอย่างผู้ท่ีประสบ
ความส าเร็จ เป็นต้น 

4. นักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือกสละสิทธิ์ เนื่องจากได้รับคัดเลือกเข้า
ศึกษาในสถาบันการศึกษาท่ีมีชื่อเสียงมากกว่า 

5. แนวโน้มประชากรวัยเรียนลดลง 

1. ปรับปรุงหลักสูตรวิศวกรรมการบินและนักบิน
พาณิชย์ 

2. พัฒนาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิตสาขาการ
จัดการโลจิสติกส์ 

3. พัฒนาหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิตและ
ดุษฎีบัณฑิต ร่วมกับ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

4. เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์    "IAAI's 
Soaring for STEM“ 

5. ปรับปรุงระบบ วิธีการคัดเลือกนักศึกษา 
"โครงการค่ายเตรียมความพร้อมวิศวกรรมการบิน
และนักบินพาณิชย์" 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 
(สูงมาก) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 5 ผลกระทบ 5 = 25 
(สูงมาก) 
 
 
 

1. ปรับปรุงหลักสูตรเสร็จสิ้นและสภามหาวิทยาลัย
อนุมัติใช้หลักสูตรใหม่ 

2. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิตสาขาการจัดการโลจิ
สติกส์เปิดรับนักศึกษาเป็นปีการศึกษาแรก ในปี
การศึกษา 2561 

3. หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิตและดุษฎี
บัณฑิตชะลอการด าเนินการเน่ืองจากมีการ
เปลี่ยนแปลงนโยบาย 

4. กิจกรรมบริการวิชาการและประชาสัมพันธ์"IAAI's 
Soaring for STEM" ด าเนินการเสร็จสิ้นได้รับ
ความส าเร็จในการด าเนินการ และมีการด าเนินการ
ต่อในปกีารศึกษา 2561 

5. โครงการค่ายเตรียมความพร้อมวิศวกรรมการบินและ
นักบินพาณิชย์ได้รับความส าเร็จในการด าเนินการ มี
การจัดค่ายท้ังสิ้น 12 ค่าย ในปีการศึกษา 2560 มี
นักเรียนเข้าร่วมโครงการเป็นจ านวนมาก ซ่ึง ณ เวลา
รายงานได้ด าเนินการค่ายประจ าปีการศึกษา 2561 
เป็นค่ายท่ี 3  
 

ผลจากการด าเนินการในทุกกิจกรรมส่งผลให้ในปี
การศึกษา2561 หลักสูตรวิศวกรรมการบินและนักบิน
พาณิชย์สามารถรับนักศึกษาได้เพ่ิมขึ้นเป็น 74% เมื่อ
เทียบเป้าหมายท่ีตั้งไว้ ซ่ึงเพิ่มสูงขึ้นมากกว่าในปี
การศึกษาท่ีผ่านมา 
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ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรค/แนวทางแก้ไข 
1. หลักสูตรที่เปิดใหม่ในปีการศึกษา 2561 เริ่มรับ

นักศึกษาผ่านระบบ TCAS ได้ล่าช้ากว่าก าหนดท าให้
เสียโอกาสในการรับนักศึกษา 

2. กิจกรรมบริการวิชาการและประชาสัมพันธ์ต้องใช้
เวลาในการประชาสัมพันธ์โครงการและการด าเนิน
โครงการ ผลลัพธ์จะเห็นผลในภายหลัง 

3. ค่ายเตรียมความพร้อมวิศวกรรมการบินและนักบิน
พาณิชย์ยังต้องเพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์เพื่อให้
ถึงกลุ่มเป้าหมายเพื่อเพิ่มปริมาณนักเรียนท่ีเข้าร่วม
กิจกรรมเพื่อเป็นการเพิ่มอัตรานักเรียนท่ีผ่านเกณฑ์
การคัดเลือกให้เพิ่มสูงชึ้น 

 
  



42 
 

9. ส านักบริหารงานวิจัยและนวัตกรรมพระจอมเกล้าลาดกระบัง 
เหตุการณ์เสี่ยง  : จ านวนผลงานวิจัยและนวัตกรรมที่เผยแพร่ในวารสารหรือน าไปใช้อ้างอิงในระดับชาติหรือนานาชาติหรือน าไปใช้ประโยชน์ หรือต่อยอดในเชิงพาณิชย์ลดลง 
เป้าหมาย  : จ านวนผลงานวิจัยและนวัตกรรมที่เผยแพร่ในวารสารหรือน าไปใช้อ้างอิงในระดับชาติหรือนานาชาติหรือน าไปใช้ประโยชน์ หรือต่อยอดในเชิงพาณิชย์ไม่น้อย 
    กว่า 3,500 เรื่อง 

ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 
1. แหล่งเงินทุนสนับสนุนน้อยลง 
2. ท าความร่วมมือกับภาคอุตสาหกรรมเชิงพาณิชย์ลดลง 
3. ผลงานวิจัยท่ีน าเสนอยังไม่ได้มาตรฐานเพียงพอส าหรับการตีพิมพ์

เผยแพร่ 
4. คณาจารย์ขาดประสบการณ์เกี่ยวกับการวิจัยเพื่อ การตีพิมพ์ในระดับ

นานาชาติ 
5. ไม่มีการถ่ายทอดองค์ความรู้จาก อาจารย์รุ่นเก่า สู่อาจารย์รุ่นใหม่ ใน

เรื่องการตีพิมพ์ในระดับนานาชาติ 
6. ภาระงานสอนและภาระงานด้านอื่นมากเกินไป 

1. จัดหาแหล่งเงินทุนจากภายนอก 
2. เร่งด าเนินงานวิจัย งานผลิตบัณฑิต และงาน

บริการวิชาการ โดยความร่วมมือกับ
ภาคอุตสาหกรรม 

3.-5.เชิญนักวิจัยผู้เชี่ยวชาญให้ค าแนะน าในการ
วางแผนและร่วมท างานวิจัย 
6. จัดภาระงานของคณาจารย์โดยมุ่งเน้นภาระกิจ

ด้านงานสอนและวิจัยเป็นส าคัญ 
 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 5 ผลกระทบ 5 = 25 
(สูงมาก) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 2 ผลกระทบ 1 = 2 
(ต่ า) 
 

1. ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขประกาศการสนับสนุนทุน
วิจัย เพื่อผลักดันให้ผลิตผลงานวิจัยตามนโยบาย
สถาบัน จ านวน 4 ประกาศ ดังน้ี 

1.1 ทุนพัฒนานักวิจัย 
1.2 ทุนเครือข่ายการวิจัย 
1.3 ทุนพัฒนาศูนย์ความเป็นเลิศทางวิชาการ 
1.4 ทุนปริญญาเอกพระจอมเกล้าลาดกระบัง 

2. ด าเนินการปรับปรุงประกาศการตีพิมพ์บทความวิจัย
ให้มีคุณภาพมากขึ้น โดยเป็น Q1-Q4 ในฐาน web 
of science ซ่ึงอยู่ระหว่างการตวจร่างจากนิติการ 
และลงนามประกาศโดยประธานกรรมการ 

-  โดยจ านวนผลงานวิจัยได้รับการอ้างอิง (นับเฉพาะการ
อ้างอิงในฐาน Scopus) จ านวน 7,047 เรื่อง ข้อมูล ณ 
ตุลาคม 2561 

-  จ านวนผลงานวิจัยได้รับการอ้างอิง มากกว่าเป้าหมาย 
2ปี ติดต่อกัน นับย้อนจากปีปัจจุบัน 

-  ผลการด าเนินงานในปี 61 การนับช่วง 5 ปีปฏิทิน 
ระหว่างปี 2557-2561 

ปัญหาและอุปสรรค/แนวทางแก้ไข 
การปรับปรุงประกาศการตีพิมพ์บทความวิจัยให้มี

คุณภาพมากขึ้น โดยเป็น Q1-Q4 ในฐาน web of 
science ซ่ึงอยู่ระหว่างการตรวจร่างจากนิติการ และลง
นามประกาศโดยประธานกรรมการ ท าให้การด าเนินงาน
ล่าช้ากว่าก าหนด 

แนวทางแก้ไข ส านักฯ ได้ด าเนินการเร่งรัดให้นิติ
การตรวจร่างประกาศให้แล้วเสร็จ และเร่งด าเนินการแก้ไข
งานวิจัย งานผลิตบัณฑิต และงานบริการวิชาการ เพื่อท า
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ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 
ความร่วมมือกับภาคอุตสาหกรรมเชิงพาณิชย์ให้มากท่ีสุด 
ตลอดจนการจัดอบรมเชิญนักวิจัยผู้เชี่ยวชาญให้ค าแนะน า
ในการวางแผนและร่วมท างานวิจัยให้มีคุณภาพและได้
มาตรฐานในการตีพิมพ์มากขึ้น 

 
ด้านการเงิน 

1. ส านักบริหารงานวิจัยและนวัตกรรมพระจอมเกล้าลาดกระบัง 
เหตุการณ์เสี่ยง  : เบิกจ่ายงบประมาณไม่ทันตามระยะเวลาที่ก าหนด 
เป้าหมาย  : เบิกจ่ายให้แล้วเสร็จภายใน 90 วัน 

ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 
1. การด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผนท่ีก าหนด 
2. เอกสารล่าช้า ไม่ถูกต้อง ท าให้ไม่ทันรอบการเบิกจ่าย 
3. การพิจารณาโครงการล่าช้า 
4. งานเอกสารท่ีคณะ วิทยาลัย ติดค้างอยู่ท่ีส่วนกลางเป็นเวลานาน 
5. ความไม่ชัดเจนในระยะเวลาการจ่ายเงิน 

1. ติดตามเร่งรัดการเบิกจ่ายให้เป็นไปตามแผนทุก
ไตรมาส 

2. น าผลการเบิกจ่ายประกอบการพิจารณา
สนับสนุนงบประมาณ 

3. ปรับปรุงขั้นตอนลดระยะเวลาในการให้บริการ 
 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 
(สูงมาก) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 2 ผลกระทบ 2 = 4 
(ต่ า) 
 

มีการด าเนินงานการเบิกจ่ายงบประมาณ 2 งวด แล้วเสร็จ
ภายในระยะเวลา 90 วัน  

- โดยส านักไม่สามารถด าเนินการเบิกจ่ายได้ทันก าหนด 
1 ครั้ง ในรอบปี 

- และงวดท่ี 2 ใช้เวลาเบิกจ่ายได้ระหว่าง 31-60 วัน ใน
รอบปี 

 
ปัญหาและอุปสรรค/แนวทางแก้ไข 

มีการเร่งรัดการเบิกจ่ายงบประมาณ 2 งวด ให้
ลดลงเหลือระยะเวลาภายใน 15 วัน และจัดท าขั้นตอน
การเบิกจ่ายให้ชัดเจนและแจ้งนักวิจัยให้เป็นแนวปฏิบัติ
ต่อไป 
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2. ส านักงานบริหารทรัพย์สิน และส านักงานคลัง 
เหตุการณ์เสี่ยง  : รายได้ไม่พอรายจ่าย 
เป้าหมาย  : รายได้เพ่ิมขึ้นร้อยละ 5/ปี 

ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 
รายได้ลดลงเน่ืองจาก 
- การรับนักศึกษาไม่เป็นไปตามแผนท่ีก าหนด [โครงสร้างประชากรวัย
เรียนลดลง จ านวนมหาวิทยาลัยเพิ่มมากขึ้น (คู่แข่ง)] 
 

1. หารายได้เพ่ิม 
2. ทบทวน ชะลอรายจ่ายไม่จ าเป็นหรือควบคุม

รายจ่ายให้เป็นไปตามรายรับจริง 
 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 
(สูงมาก) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 5 ผลกระทบ 5 = 25 
(สูงมาก) 
 

รายได้ลดลง จาก 
1. รายได้ค่าธรรมเนียมอื่นๆลดลง (เนื่องจาก

สถาบันเปล่ียนระบบการรับสมัครนักศึกษาจาก
ระบบรับตรงเป็นระบบ TCAS) 

2. รายได้จากงานบริการลดลง(เนื่องจากรายได้
ค่าบริการทางวิชาการจากงานท่ีปรึกษา
โครงการ) ลดลง 

ปี 2561 รายไดล้ดลง 10.45% 
 
ปัญหาและอุปสรรค/แนวทางแก้ไข 
1. ไม่มีระเบียบรองรับการลงทุน  
2. การแก้ไขระเบียบและประกาศมีความล่าช้า  

เนื่องจากคณะกรรมการพิจารณาหลายขั้นตอน 
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ด้านการปฏิบัติงาน 
1. ส านักงานบริหารทรัพยากรบุคคล 
เหตุการณ์เสี่ยง  : ขาดแคลนบุคลากรสายวิชาการ 
เป้าหมาย  : มีบุคลากรสายวิชาการเพ่ิมข้ึนร้อยละ 10 

ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 
บุคลากรสายวิชาการเกษียณอายุในระยะเวลา 4 ปี (2559-2562) 1. มีการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล สจล. 
2. มีขั้นตอนการขอต าแหน่งทางวิชาการ 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 
(สูงมาก) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 1 ผลกระทบ 3 = 11 
(ปานกลาง) 

1. มีการจัดสรรอัตราก าลังทดแทนบุคลากร สายวิชาการ
ท่ีเกษียณอายุและมีการจัดสรรอัตราก าลังสาย
วิชาการเพิ่มเติมจากการวิเคราะห์อัตราก าลังตาม
เกณฑ์ที่ กพอ.ก าหนด 

2. มีบุคลากรสายวิชาการท่ีด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
ในปีงบประมาณ 2558 ผศ. 333 คน รศ. 232 ศ. 7 
คน รวม 572 คน ปีงบประมาณ 2559 ผศ. 363 คน 
รศ. 231 คน ศ. 8 คน รวม 602 คน ปีงบประมาณ 
2560 ผศ. 394 คน รศ. 215 คน ศ. 9 คน รวม 618 
คน ปีงบประมาณ 2561 ผศ. 428 คน รศ. 221 คน 
ศ. 19 คน รวม 668 คน ซ่ึงจะเห็นได้ว่า บุคลากรสาย
วิชาการด ารงต าแหน่งทางวิชาการเพิ่มขึ้นในรอบ 3 ปี
ย้อนหลัง 

3. บุคลากรสายวิชาการท่ีด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ใน
ปีงบประมาณ 2561 (ปีปัจจุบัน) ผศ. 428 คน รศ. 
221 คน ศ. 19 คน รวม 668 คน เมื่อเทียบกับ
ปีงบประมาณท่ีผ่านมา (ปีงบประมาณ 2560) ผศ. 
394 คน รศ. 215 คน ศ. 9 คน รวม 618 คน จะมี
บุคลากรสายวิชาการท่ีด ารงต าแน่งทางวิชาการที่
สูงขึ้น เพิ่มขึ้นจ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 8.09 
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2. ส านักงานพัสดุ 
เหตุการณ์เสี่ยง  : ผลประโยชน์ทับซ้อนในการจัดซื้อ จัดจ้าง 
เป้าหมาย  : ไม่มีการร้องเรียนการปฏิบัติงาน/การบริการ 

ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 
1. การก าหนดรายละเอียดเพ่ือเอื้อประโยชน์ให้แก่เครือญาติของตนเอง 
2. ก าหนดรายละเอียดเพ่ือรับผลตอบแทน 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการ กรรมการในการก าหนด
รายละเอียด  
• วงเงินไม่เกิน 200,000.- บาท  แต่งตั้งใน

รูปแบบกรรมการก าหนดรายละเอียด 
• วงเงิน 200,000.- บาทขึ้นไป แต่งตั้งใน

รูปแบบคณะกรรมการก าหนดรายละเอียด 
2. ให้ผู้ปฏิบัติงานไปศึกษาดูงานและนิทรรศการเรื่อง

การมีผลประโยชน์ทับซ้อน  ท่ี ส านักงาน ป.ป.ช. 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 
(สูงมาก) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 1 ผลกระทบ 1 = 1 
(ต่ า) 

1. ได้มีการแต่งตั้งกรรมการในรูปแบบกรรมการก าหนด
รายละเอียด ในกรณีวงเงินไม่เกิน 200,000.- บาท  

2. ได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการในรูปแบบ
คณะกรรมการก าหนดรายละเอียด ในกรณีวงเงิน 
200,000.- บาทขึ้นไป 

3. จากการศึกษาดูงานและเยี่ยมชมนิทรรศการเรื่องการ
มีผลประโยชน์ทับซ้อน ท่ีพิพิธภัณฑ์ต้านโกง 
ส านักงาน ป.ป.ช. ในวันท่ี 25 มิ.ย. 2561 ท าให้
เจ้าหน้าท่ีพัสดุ ได้ตระหนักถึงความส าคัญในการ
ปฏิบัติการบริหารจัดซ้ือจัดจ้างให้อยู่ในความโปร่งใส
และมีคุณธรรม 

4. จากการประชุมคณะท างานประชุมหารือการวาง
แผนการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 
2561 เมื่อวันอังคารท่ี 20 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2561 
พบว่าสถาบันยังไม่พบการร้องเรียนเรื่องผลประโยชน์
ทับซ้อน การด าเนินการบริหารความเสี่ยงจึงเน้นไปใน
เชิงป้องกัน และสร้างจิตส านึกที่ดี ดังผลการ
ด าเนินงานในข้อ 1-3 
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3. ส านักงานสภาสถาบัน 
เหตุการณ์เสี่ยง  : ผู้ตรวจสอบภายในไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพหลักสูตรประกาศนียบัตรผู้ตรวจสอบภายในภาครัฐ (CGIA) 
เป้าหมาย  : มีผู้ตรวจสอบภายในผ่านเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพหลักสูตรประกาศนียบัตรผู้ตรวจสอบภายในภาครัฐ (CGIA) ร้อยละ 10 

ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 
ผู้ตรวจสอบภายในไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพหลักสูตร
ประกาศนียบัตรผู้ตรวจสอบภายในภาครัฐ (CGIA) 

1. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรในระดับบุคคลและใน
ระดับหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

2. ฝึกอบรมบุคลากรตามแผนพัฒนาบุคลากร 
3. การจ้างที่ปรึกษาภายนอกเพื่อเสริมสร้างความรู้

การตรวจสอบ 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 3 ผลกระทบ 4 = 18 
(สูง) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 4 ผลกระทบ 2 = 9 
(ปานกลาง) 
 
 
 

1. บุคลากร งานตรวจสอบ ส านักงานสภาสถาบัน เข้ารับ
การอบรมหลักสูตรประกาศนียบัตรผู้ตรวจสอบ
ภายในภาครัฐ (CGIA) ประจ าปีงบประมาณ 2561 
จ านวน 3 คน และผ่านการทดสอบความรู้ตาม
หลักสูตร จ านวน 2 คน ได้แก่ น.ส.ประสบจรูญ เตีย
สมุทร หลักสูตร Intermediate ด้าน Consulting 
และ หลักสูตร Advanced ด้าน Information 
Techonology ได้แก่ น.ส.ปิยะมล บุญชื่น ไม่ผ่าน
การทดสอบความรู้ตามหลักสูดรจ านวน 1 คน ได้แก่ 
น.ส.อรทัย จันทร์แจ้ง หลักสูตร Advanced ด้าน 
Performance, Operation and Management 

2. ด าเนินจ้างที่ปรึกษาด้านการตรวจสอบภายในและอยู่
ระหว่างด าเนินการศึกษาข้อมูลและเตรียมเอกสาร
เพื่อให้ท่ีปรึกษาดูและร่วมกันวางแผนการตรวจสอบ
ประจ าปีงบประมาณ 2562 และท าการฝึกอบรมให้
ความรู้แก่บุคลากรงานตรวจสอบ 

 
ปัญหาและอุปสรรค/แนวทางแก้ไข 
1. อยู่ระหว่างด าเนินงานร่วมกับหน่วยงานท่ีปรึกษาด้าน

การตรวจสอบภายนอกศึกษาข้อมูลและระเบียบท่ี
เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบเพ่ือจัดอบรมและให้
ความรู้และร่วมกันวางแผนการตรวจสอบประจ าปี
งบประมาณ 2562 

2. จ านวนบุคลากรงานตรวจสอบมีจ านวนน้อยไม่
เพียงพอต่อการปฏิบัติงานตรวจสอบเนื่องจากมี
หน่วยงานท่ีจัดต้ังใหม่เพ่ิมมากขึ้นท าให้ไม่สามารถเข้า
รับการอบรมหลักสูตร CGIA ได้ครบทุกคน 
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เหตุการณ์เสี่ยง  : ผู้ตรวจสอบภายในไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานมืออาชีพ 
เป้าหมาย  : มีผู้ตรวจสอบภายในผ่านเกณฑ์มาตรฐานมืออาชีพ ร้อยละ 10 

ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 
ผู้ตรวจสอบภายในไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานมืออาชีพ 1. ฝึกอบรมบุคลากรต าแหน่งผู้ตรวจสอบให้เป็นมือ

อาชีพ 
2. ปรับปรุงโครงสร้างและแผนอัตราก าลังให้ชัดเจน 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 
(สูงมาก) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 
(สูงมาก) 

บุคลากรท่ีผ่านการอบรมโครงการอบรมผู้ตรวจสอบภายใน 
(สตท.) จ านวน 3 คน ได้แก่  

1. น.ส.ประสบจรูญ เตียสมุทร  
2. นางศุภวรรณ ปราณี  
3. น.ส.ปิยะมล บุญชื่น  

อยู่ระหว่างการสอบซ่อมโครงการดังกล่าว 
 
ปัญหาและอุปสรรค/แนวทางแก้ไข 
ยังไม่มีบุคลากรที่ผ่านการสอบเป็นผู้ตรวจสอบภายในแห่ง
ประเทศไทย (CPIAT) แต่จะมีการลงทะเบียนสอบซ่อมใน
ปีงบประมาณ 2562 
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4. ส านักบริการคอมพิวเตอร์ 
เหตุการณ์เสี่ยง  : โครงสร้างพื้นฐาน ทั้งสถาบันยังไม่เพียงพอ และไม่สามารถใช้งานร่วมกันได้แบบบูรณาการ ระบบฐานข้อมูล/โปรแกรมส าหรับให้บริการไม่ทันต่อการใช้งาน/ 

  บริการ 
เป้าหมาย  : น าระบบสารสนเทศมาใช้ในการด าเนินงานตามพันธกิจทั่วทั้งสถาบัน ภายในปี 2564 และสามารถเชื่อมโยงทุกระบบได้ในปี 2564-2565 

ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 
1. กระจุกตัวเฉพาะส่วนกลาง 
2. ระบบต่างๆ ขาดการเชื่อมโยง เช่น ระบบบุคลากร ระบบนักศึกษา 

ศิษย์เก่า ระบบเครือข่าย ฯลฯ 
3. การก าหนดตัวบุคคลในการดูแลรับผิดชอบไม่ชัดเจน 
4. ขาดการวางแผนการด าเนินงานท่ีชัดเจน 

1. ก าหนดตัวบุคคลท่ีรับผิดชอบให้ชัดเจน 
2. จัดหางบประมาณให้เพียงพอโดยขอสนับสนุน

จากงบประมาณแผ่นดิน 
3. ก าหนดแผนวางระบบให้ครอบคลุมท้ังสถาบัน 

และสามารถใช้งานได้สมบูรณ์ในปี 2564-2565 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 
(สูงมาก) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 3 ผลกระทบ 2 = 8 
(ปานกลาง) 
 

1. ส านักบริการคอมพิวเตอร์ ได้รับการสนับสนุนโครงการ
สร้างนวัตกรรมบริการและสนับสนุนระบบสารสนเทศท่ี
พอเพียงส าหรับสถาบันก้าวสู่ 1 ใน 10 ของภูมิภาค
อาเซียนในปี 2020 และเมื่อโครงการดังกล่าวเสร็จสมบูรณ์ 
จะสามารถสนับสนุนการบริหารงานท้ังสถาบันให้บรรลุ
เป้าหมายท่ีวางไว้ 
2. เตรียมบรรจุโครงการต่างๆ ลงในแผนความต้องการงบ
ลงทุนและงบด าเนินงานด้านเทคโนโลยีดิจิตอลและระบบ
สารสนเทศ พ.ศ.2563-2567 
3. การให้บริการของส านักฯ มีระบบสารสนเทศต่างๆ 
รองรับการให้บริการ และส่วนหน่ึงได้มีการปรับแผนขอใช้
เงินเหลือจ่ายในปีงบประมาณปัจจุบันมาช่วยในการจัดหา
ระบบใหม่ๆ เพื่อให้สามารถควบคุมการให้บริการท้ัง
สถาบัน หรือใช้ระบบท่ีทางสถาบันจัดหา เช่น ระบบ PBP 
และ ระบบ TQF (มคอ.) 
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เหตุการณ์เสี่ยง  : ความไม่ม่ันคง ไม่ปลอดภัยของระบบฐานข้อมูล 
เป้าหมาย  : มีระบบการเตือนภัยและมีการป้องกันที่ดี 

ปัจจัยเสีย่ง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 
1. ขาดระบบการเตือนภัยหรือการป้องกันท่ีดี 1. ระบบแจ้งเตือน 

2. แผนส ารองกรณีฉุกเฉิน 
 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 4 ผลกระทบ 5 = 24 
(สูงมาก) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 1 ผลกระทบ 1 = 1 
(ต่ า) 

1. กรณีความเสี่ยงที่เกิดจากการเข้าถึงอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ท่ีส าคัญ มีการควบคุมจ ากัดผู้ท่ีสามารถ
เข้าไปในศูนย์ข้อมูล, มีการบันทึกภาพวงจรปิดผู้เข้า-
ออก และผู้ท่ีอยู่ในศูนย์ข้อมูล 

2. กรณี Hacker พยายามเข้าถึงและเปลี่ยนแปลงระบบ
คอมพิวเตอร์และข้อมูล จะต้องมีการติดตั้งระบบ
ตรวจสอบ ,ตรวจรับ, ป้องกัน การโจมตี-บุกรุก และ
ต้องมีการติดตามรายงานจากโปรแกรม ตรวจจับการ
บุกรุกอย่างสม่ าเสมอ เพื่อดูการใช้งานท่ีผิดปกติ 

3. ความเสี่ยงที่เกิดจาก Virus, Spyware และวิธีอื่นๆ ท่ี
ใกล้เคียงกัน จะมีการควบคุมโดยการติดตั้งโปรแกรม
ป้องกันไวรัสคอมพิวเตอร์ท่ีทันสมัยสามารถตรวจจับ
และป้องกันไวรัสได้อย่างมีประสิทธิภาพบนเครื่อง 
Server และ เครื่อง Client 

4. กรณีระบบคอมพิวเตอร์ขัดข้อง เสียหาย 
ระบบปฏิบัติการล่มเป็นเวลานานเกินกว่ามาตรฐาน 
การควบคุมมีระบบ/กระบวนการทางเทคโนโลยี
รองรับเม่ือระบบแรกล่ม ระบบท่ีสองจะท างาน
ทดแทนทันที 

5. กรณีฐานข้อมูลเสียหาย การควบคุมมีแผนการส ารอง
ข้อมูลและการกู้คืนข้อมูล 
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ค. ตารางผลการควบคุมภายใน รอบระยะเวลา 12 เดือน  
 

ด้านกลยุทธ์ 
1. คณะอุตสาหกรรมเกษตร 
เหตุการณ์เสี่ยง  : รับนักศึกษาได้ไม่ตรงตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
เป้าหมาย  : เพ่ือให้รับนักศึกษาได้ตรงตามเป้าหมายของแผนการรับนักศึกษา 

 
ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 

ปัจจัยภายนอก 
1. นักเรียนท่ีมีความสนใจศึกษาในหลักสูตรระดับปริญญาตรีและ

ระดับบัณฑิตศึกษามีแนวโน้มลดลง 
2. สถาบันอื่นเปิดหลักสูตรท่ีมีความคล้ายคลึงกันจ านวนมาก 
3. นักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือกสละสิทธิ์ เนื่องจากนักศึกษาได้รับ

การคัดเลือกเข้าศึกษาในสถาบันท่ีมีชื่อเสียงมากกว่า 
ปัจจัยภายใน 

1. การประชาสัมพันธ์ไม่ครอบคลุมและไม่เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย 

1. เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์หลักสูตรและ
คณะ โดยเฉพาะงานวิจัยของคณะ 

2. ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรให้มีความโดดเด่น
จากสถาบันอื่น 

3. สร้างแรงจูงใจในการศึกษาต่อให้กับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีของคณะอุตสาหกรรม
เกษตร (ให้ทุนการศึกษาในระดับ
บัณฑิตศึกษา) 

4. เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์โดยศิษย์เก่า 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 3 ผลกระทบ 3 = 13 
(ปานกลาง) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 3 ผลกระทบ 3 = 13 
(ปานกลาง) 

คณะอุตสาหกรรมเกษตรได้ปฏิบัติตามกิจกรรมควบคุมท่ี
ได้ก าหนดขึ้น ดังน้ี 
1. เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์หลักสูตรและคณะ 

-  ผ่านช่องทางออนไลน์เพื่อให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย
มากยิ่งขึ้น 
-  Road show ณ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต และ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
2. ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรให้มีความโดดเด่นจากสถาบัน
อื่น 

-  ปรับชื่อหลักสูตรให้มีความน่าสนใจยิ่งขึ้น : หลักสูตร
วิทยาศาสตร์บัณฑิต (วิทยาศาสตร์การประกอบ
อาหารและเทคโนโลยีการบริการอาหาร) 

-  มีแนวคิดในการจัดท าหลักสูตรใหม่ท่ีเกิดจากความ
ร่วมมือทางด้านวิชาการและการวิจัย ระหว่างคณะ
อุตสาหกรรมเกษตรกับบริษัทเอกชน 

3. สร้างแรงจูงใจในการศึกษาต่อให้กับนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีของคณะอุตสาหกรรมเกษตร และคณะ
ยังคงมีการให้ทุนการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาแบบ 
4+1 และแบบท่ัวไป 

4. เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์โดยศิษย์เก่า ผ่าน
ช่องทางออนไลน์ 
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2. คณะศิลปศาสตร์ 
เหตุการณ์เสี่ยง  : การรับนักศึกษาไม่เป็นไปตามเป้าหมายตามแผนการรับนักศึกษา 
เป้าหมาย  : ต้องการรับนักศึกษาตามแผนที่ก าหนดไว้ (เพ่ือให้การรับนักศึกษาเป็นไปตามแผนที่ก าหนด) 

 
ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 

1. อาจารย์ประจ าคณะบางส่วนมุ่งเน้นการสอนในรายวิชาหมวดศึกษา
ท่ัวไปมากกว่าการสอนในหลักสูตรของคณะจึงเป็นสาเหตุของการรับ
นักศึกษาไม่เป็นไปตามแผน 

1. กระตุ้นส่งเสริมอาจารย์ในคณะลดชั่วโมงการ
สอนบริการและหันมาเพิ่มจ านวนชั่วโมงการ
สอนในสาขาวิชาในคณะให้เพิ่มมากขึ้น 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 3 ผลกระทบ 1 = 5 
(ปานกลาง) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 2 ผลกระทบ 1 = 2 
(ต่ า) 

ความเสี่ยงในเรื่องการรับนักศึกษาไม่เป็นไปตาม
เป้าหมายตามแผนการรับนักศึกษา ได้รับการแก้ไขในรอบ 
12 เดือน ไม่พบความเสียงดังกล่าว ท้ังนี้คณะศิลปศาสตร์
ได้ท าการเปิดรับนักศึกษาในแต่ละหลักสูตรเกินแผนการ
รับนักศึกษาท่ีตั้งไว้ เพื่อรองรับการดรอปการเรียนจาก
สาเหตุต่างๆ ของนักศึกษา 
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3. วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ 
เหตุการณ์เสี่ยง  : รับนักศึกษาได้ไม่ตรงตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
เป้าหมาย  : รับนักศึกษาได้มากกว่าผลของปีที่ผ่านมาร้อยละ 5,  ทุกภาควิชารับนักศึกษาได้มากว่าผลของปีที่ผ่านมาร้อยละ 5 

ปัจจัยเสี่ยง (สาเหตุ) กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 

1. การประชาสัมพันธ์ท่ีขาดประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

2. นักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือกสละสิทธิ์ เนื่องจากนักศึกษาได้รับ
คัดเลือกเข้าศึกษาในสถาบันการศึกษาท่ีมีชื่อเสียงมากกว่า 

3. หลักสูตรที่เปิดสอนยังไม่ตรงตามความต้องการของพื้นท่ี หรือ
กลุ่มเป้าหมาย 

4. ความสะดวก และสภาพแวดล้อมของสถานศึกษา ไม่เอื้ออ านวย 
5. จ านวนมหาวิทยาลัยและจ านวนท่ีน่ังของมหาวิทยาลัยไทยมากเกิน

ความต้องการ 
6. นักศึกษาไทยไปเรียนต่อต่างประเทศมากขึ้น 

7. มหาวิทยาลัยชั้นน าของโลกขยายสาขามายังประเทศเพื่อนบ้าน 

8. เกิดหลักสูตรการศึกษาออนไลน์เพิ่มมากขึ้นหน่วยงานเอกชนเข้ามา
มีบทบาทในการผลิตบัณฑิตและมหาบัณฑิตเองเพื่อให้ตรงตาม
ความต้องการ 

1. พัฒนาหลักสูตรเพื่อให้รองรับกับการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมมากขึ้น เช่น หลักสูตร
เพื่อรองรับผู้สูงอายุ หลักสูตรเพื่อรองรับ
นักศึกษาต่างประเทศ   หลักสูตรต่อเน่ือง  และ
หลักสูตรออนไลน์ เป็นต้น 

2. พัฒนาการวิจัยท่ีสร้างนวัตกรรมและน าไปสู่เชิง
พาณิชย์ เน้นการสร้างคน สร้างงาน และเป็น
การสร้างชื่อเสียง 

3. พัฒนาหลักสูตรสหกิจศึกษา เพื่อให้ตรงตาม
ความต้องการของตลาดแรงงาน 

4. เพิ่มรูปแบบการประชาสัมพันธ์ให้มากขึ้น ออก
สื่อบอ่ยขึ้น 

5. พัฒนาสภาพแวดล้อม สิ่งอ านวยความสะดวก 
และโครงสร้างพื้นฐานให้ดีขึ้น 

6. ท าความร่วมมือกับเอกชนให้มากขึ้น 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 5 ผลกระทบ 3 = 15 
(ปานกลาง) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 4 ผลกระทบ 3 = 14 
(ปานกลาง) 

1. ได้มีการปรับปรุงรูปแบบการประชาสัมพันธ์ ให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น ท้ังการประชาสัมพันธ์ท่ีบ่อยขึ้น 
เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ท่ีมากขึ้น มีการตอบ
รับจากผู้ท่ีสนใจเพิ่มขึ้น  

2. กระบวนการรับนักศึกษาในปีการศึกษาใหม่ยังอยู่
ระหว่างการด าเนินการ ประกอบกับมีการ
เปลี่ยนแปลงรูปแบบการรับนักศึกษา  

3. ได้มีการปรับปรุงหลักสูตร และเปลี่ยนชื่อให้สามารถ
สื่อสารถึงกลุ่มเป้าหมายได้ชัดเจนยิ่งขึ้น พร้อมท้ังยัง
ได้มีการเตรียมพร้อมท่ีจะเปิดหลักสูตรใหม่ท่ีตรงตาม
ความต้องการของตลาดแรงงานและพื้นท่ีมากยิ่งขึ้น  

4. ได้มีการท าความร่วมมือกับภาคอาชีวศึกษา และ
หน่วยงานภาครัฐ เพื่อเพิ่มจ านวนนักศึกษาท้ังระดับ
ปริญญาตรี โท และเอก  

5. ได้มีการพัฒนา ปรับปรุงสภาพแวดล้อม สิ่งอ านวย
ความสะดวก และโครงสร้างพื้นฐาน  

6. ได้น าร่องเชื่อมโยงหลักสูตรอาชีวศึกษาของหลักสูตร
บริหารธุรกิจ เทียบโอน 2 ปี ด าเนินการเปิดรับ
นักศึกษาปี พ.ศ. 2562  

7. ได้ท าความร่วมมือ (MOU) กับหน่วยงานภายในและ
ภายนอก เพื่อเพิ่มภาพลักษณ์  

8. ได้จัดท าโครงการแววนวัตกร เพื่อจูงใจ และเพิ่ม
ทางเลือกให้นักศึกษา 
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ด้านการเงิน 
1. วิทยาลัยนาโนเทคโนโลยีพระจอมเกล้าลาดกระบัง 
เหตุการณ์เสี่ยง  : ด้านการเงิน (การบริหารจัดการศูนย์เครื่องมือกลางของวิทยาลัย) 
เป้าหมาย  : เพ่ือจัดระบบการจัดการศูนย์เครื่องมือกลางของวิทยาลัยให้มีรายได้ 

ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 

ระบบการจัดการศูนย์เครื่องมือกลางของวิทยาลัยเพื่อเป็นรายได้และ
เตรียมส าหรับการซ่อมแซมเครื่องมือในอนาคต 

1. จัดต้ังศูนย์เครื่องมือวิเคราะห์กลางของวิทยาลัย
นาโนฯ  

2. เสนอขอบุคลากร (นักวิทยาศาสตร์เพิ่มเติม) 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 3 ผลกระทบ 1 = 5 
(ปานกลาง) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 3 ผลกระทบ 1 = 5 
(ปานกลาง) 

1. ได้รับการจัดสรรนักวิทยาศาสตร์ในการดูแลการ
ให้บริการประจ าศูนย์เครื่องมือ 

2. ได้มีการปรับปรุงโครงการสร้างทางกายภาพ 
(ห้องปฏิบัติการ) ภายในศูนย์เครื่องมือเพื่อให้พร้อมต่อ
การให้บริการต่อไป 

 
ปัญหาและอุปสรรค / แนวทางแก้ไข 

อัตราการให้บริการ ไม่สอดคล้องกับสภาวะการณ์
ในปัจจุบัน  

แนวทางแก้ไข ท าการปรับปรุงอัตราการให้บริการ
เหมาะสมต่อไป 
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ด้านการปฏิบัติงาน 
1. คณะเทคโนโลยีการเกษตร 
เหตุการณ์เสี่ยง  : การไม่เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการและการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการท่ีสูงขึ้นไม่เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 
เป้าหมาย  : เพื่อให้อาจารย์รุ่นใหม่ๆ ท าผลงานและมีต าแหน่งทางวิชาการทดแทนอาจารย์ที่เกษียณอายุงาน 

ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 

1. อาจารย์รุ่นเก่าที่ครองต าแหน่งทางวิชาการเดิมอยู่เป็นระยะ
เวลานานแต่ยังไม่ด าเนินการขอต าแหน่งทางวิชาการท่ีสูงขึ้น 

2. อาจารย์รุ่นใหม่ยังไม่มีความรู้ ความเข้าใจระเบียบ ข้อบังคับในการ
ขอต าแหน่งทางวิชาการ ผลงานหรือเงื่อนไขต่างๆ ท่ีจะต้องใช้ใน
การยื่นขอต าแหน่ง อีกท้ังระยะเวลาท่ีจะต้องท าต าแหน่งทาง
วิชาการ เป็นต้น  

3. อาจารย์รุ่นใหม่ไม่สามารถขอต าแหน่งทางวิชาการได้ทันทดแทน
ต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ท่ีเกษียณอายุงาน 

1. สนับสนุนส่งเสริมอาจารย์รุ่นเก่าท่ียังไม่มี
ต าแหน่งทางวิชาการ รวมท้ังอาจารย์ใหม่ให้เร่ง
ขอต าแหน่งทางวิชาการ 

2. ให้ความรู้เกี่ยวกับระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ ท่ี
เกี่ยวข้องกับการขอต าแหน่งทางวิชาการให้แก่
อาจารย์ท้ังรุ่นใหม่และรุ่นเก่าได้ทราบ และ
ผลกระทบท่ีอาจจะเกิดขึ้นหากไม่ด าเนินการขอ
ต าแหน่งทางวิชาการภายในระยะเวลาท่ีก าหนด 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 5 ผลกระทบ 3 = 15 
(ปานกลาง) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 3 ผลกระทบ 3 = 13 
(ปานกลาง)  

จากการกระตุ้น ติดตามการเข้าสู่ต าแหน่งทาง
วิชาการของอาจารย์กลุ่มแรก จ านวน 24 คน  

คณะสามารถกระตุ้นให้อาจารย์ส่งผลงานเพื่อยื่นขอ
ต าแหน่งทางวิชาการแล้ว จ านวน 3 คน  

มีอาจารย์ท่ีก าลังด าเนินการและแจ้งแผนการเข้าสู่
ต าแหน่งทางวิชาการในระหว่างปี 2561 -2566 จ านวน 
17 คน 

มีอาจารย์ท่ีไม่มีแผนในการส่งผลงาน เนื่องจากจะ
เกษียณอายุราชการในปี พ.ศ.2562 และรวมถึงผู้ที่คาดว่า
จะเข้าร่วมโครงการเกษียณก่อนก าหนด จ านวน 4 คน 

ภาพรวมการยื่นขอต าแหน่งทางวิชาการของคณะ 
ตามค ารับรองการปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.
2561 เป้าหมายของคณะ อยู่ท่ี 5 คน ผลงานของคณะใน
รอบ 12 เดือน อยู่ท่ี 10 คน ซ่ึงนับว่าในภาพรวมของ
คณะผลการด าเนินการค่อนข้างจะมีประสิทธิภาพ 
สามารถกระตุ้นให้อาจารย์ในคณะยื่นขอต าแหน่งทาง
วิชาการได้เพิ่มมากขึ้น 
ปัญหาและอุปสรรค / แนวทางแก้ไข 

1. การจัดการด้านเวลาในการท าผลงานเพื่อขอ
ต าแหน่งทางวิชาการ 

2. ระยะเวลาท่ีต้องรอตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ 
3. งบประมาณในการท าวิจัย 
4. การเขียนผลงานเป็นภาษาอังกฤษ 
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ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 

คณะมีแนวทางในการสนับสนุนส่งเสริม ดังนี้  
1. สนับสนุนทุนวิจัยส าหรับอาจารย์ใหม่ ได้แก่ 

โครงการนักวิจัยหน้าใหม่ ซ่ึงเป็นโครงการท่ีคณะ
สนับสนุนให้อาจารย์ใหม่ท าวิจัยอย่างต่อเนื่อง 3 
ปี 

2. มีโครงการ RPA ท่ีสนับสนุนและเป็นแรงจูงในให้
อาจารย์น าผลงานไปตีพิมพ์ในวารสารที่มี 
Impact สูง 

3. จัดฝึกอบรมให้ความรู้ในเรื่อง การเขียนผลงาน
เพื่อเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการท่ีสูงขึ้น 

 
2. คณะแพทยศาสตร์ 
เหตุการณ์เสี่ยง  : สถานที่ส าหรับการเรียนการสอนไม่พร้อมใช้เมื่อเปิดภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2561 
เป้าหมาย  : ขอยืมห้องเรียนและห้องปฏิบัติการส าหรับการศึกษาหลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิต (หลักสูตรนานาชาติ) 

ปัจจัยเสี่ยง (สาเหตุ) กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 

การปรับปรุงอาคาร PTEC ไม่เสร็จตามก าหนดวันท่ี 9 เมษายน 2561 ติดต่อหอสมุดกลางและคณะวิทยาศาสตร์เพื่อขอยืม
ห้องเรียนและห้องปฏิบัติการส าหรับการศึกษา
หลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิต (หลักสูตรนานาชาติ) 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 5 ผลกระทบ 2 = 10 
(ปานกลาง) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 5 ผลกระทบ 2 = 10 
(ปานกลาง) 

ได้รับความร่วมมือจากคณะวิทยาศาสตร์ โดยท่าน
คณบดีคณะวิทยาศาสตร์ ได้น าไปก าหนดห้องปฏิบัติการ
ท่ีสามารถจัดสรรให้คณาจารย์คณะแพทย์ เข้าไปทดลอง
บทเรียนการปฏิบัติการของนักศึกษาแพทย์ชั้นปีท่ี 1 
รวมท้ังห้องปฏิบัติการท่ีสามารถจัดสรรให้นักศึกษาแพทย์
ชั้นปีท่ี 1 ท าปฏิบัติการทดลองส าหรับการเรียนการสอน
ในภาคท่ี 1 ปีการศึกษา 2561 ท้ังน้ีมีก าหนดการส่งมอบ
อาคารคณะแพทยศาสตร์ปลายเดือนมิถุนายน 2561 

 

ปัญหาและอุปสรรค / แนวทางแก้ไข 
ความล่าช้าของการก่อสร้างอาคารและระบบการ

จั ดหา  จั ด ซ้ือครุ ภัณ ฑ์  เพื่ อด า เ นินง านขอ ง คณะ
แพทยศาสตร์ 
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3. วิทยาลัยนวัตกรรมการผลิตขั้นสูง 
เหตุการณ์เสี่ยง  : อุบัติเหตุในการปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการ(lab) วิทยาลัยนวัตกรรมการผลิตขั้นสูง 
เป้าหมาย  : เพ่ือป้องกันและลดอุบัติเหตุที่จะเกิดขึ้นในการปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการ (lab) 

ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 

1. นักศึกษา ขาดความรู้และความเข้าใจในการใช้อุปกรณ์และเครื่องมือ
ในห้องปฏิบัติการอย่างปลอดภัย 

2. ไม่มีอุปกรณ์ป้องกัน 

1. จัดระเบียบห้องปฏิบัติการ  

2. จัดท าระเบียบการใช้ห้องปฏิบัติการและติด
ประกาศให้เห็นอย่างชัดเจน 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 2 ผลกระทบ 2 = 4 
(ต่ า) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 1 ผลกระทบ 1 = 1 
(ต่ า) 

1. วิทยาลัยได้ท าแผ่นโปสเตอร์ติดตามห้องปฎิบัติการ
ชี้แจงถึงแนวทางการใช้ห้องปฎิบัติการซึ่งมีเน้ือหาดังนี้ 

• อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคล ผู้ปฏิบัติงานจะต้อง
สวมอุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคลในการปฏิบัติงาน 

• เสื้อผ้าและรองเท้าป้องกัน ผู้ปฏิบัติงานจะต้องใส่
เสื้อคลุมห้องปฎิบัติการเพื่อคลุมแขนและล าตัว 

• ผู้ปฏิบัติงานจะต้องใส่รองเท้าหุ้มเท้าไม่อนุญาต
ให้ใส่รองเท้าแตะ 

• ผู้ปฏิบัติงานจะต้องถุงมือที่เหมาะสมในการ
ปฎิบัติงาน 

• สุขอนามัย อย่าสัมผัสส่วนของร่างกายหากยังไม่
ล้างมือ และควรล้างมือทันทีท่ีสัมผัสสารเคมี 

• อาหารและเครื่องดื่ม อาหารและเครื่องดื่มไม่ควร
น ามาเก็บ เตรียม หรือรับประทานใน
ห้องปฏิบัตกิาร 

• การสูบบุหรี่ ห้ามสูบบุหรี่ในห้องปฎิบัติการ 
• การทดลอง ควรศึกษาแลปท่ีจะท าให้ละเอียดถี่

ถ้วนก่อนเริ่มท าแลป 
• เหตุฉุกเฉิน ควรศึกษาการจัดการอุบัติเหตุในการ

ใช้งานห้องปฎิบัติการ ก่อนการท าแลป 
• การท าแลปนอกเวลาราชการ การท าแลปนอก

เวลาราชการจะต้องได้รับความเห็นชอบจาก
อาจารย์ท่ีปรึกษาดูแลจะต้องเป็นไปตามระเบียบ
ของสถาบันฯ 
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ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 

• ระบบสูญญากาศ ภายใต้ระบบสูญญากาศควร
เลือกใช้แก้วท่ีมีความหนาเหมาะสมเช่น pyrex 
เพื่อป้องกันการระเบิดของแก้ว 

• การใช้ไนโตรเจนเหลวจะต้องค่อยๆเทใส่ภาชนะ
เพื่อป้องกันการเดือดของไนโตรเจนเหลว 

• การเปิด-ปิดก๊าซในระบบจะต้องท าอย่างถูกต้อง
เพื่อป้องกันการระเบิดจากความดันสูงเกินขนาด 

• เครื่องมือวัดทางไฟฟ้า เครื่องมือทางไฟฟ้าจะต้อง
มีการตรวจวดัอย่างสม่ าเสมอ เมื่อมีการตรวจ
เรียบร้อยแล้ว ควรมีสติกเกอร์ปิดท่ีเครื่องเพื่อ
บอกสถานะของเครื่องมือ หากมีความผิดพลาด 
ผู้ปฎิบัติงานควรแจ้งบุคคลท่ีเกี่ยวข้องในทันที 
และควรมีสติกเกอร์ปิดแจ้งสถานะเสียของเครื่อง 

ซ่ึงวิทยาลัยฯ ได้จัดท าโปสเตอร์ และติดตาม
ห้องปฎิบัตกิารต่างๆ ของวิทยาลัย 
 
2. จัดซ้ือตู้เก็บสารเคมี เพื่อรวบรวมสารเคมีท่ีเป็น
อันตรายให้อยู่ในสถานท่ีท่ีปลอดภัย 
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4. วิทยาลัยวิจัยนวัตกรรมทางการศึกษา 
เหตุการณ์เสี่ยง  : บุคลากรขาดความรู้และความช านาญเกี่ยวกับระเบียบและขั้นตอนการปฏิบัติงานต่างๆ 
เป้าหมาย  : เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพและลดระยะเวลาในการประสาน 

ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 

บุคลากรขาดความรู้และความช านาญเกี่ยวกับระเบียบและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานต่างๆ 

จัดท าสรุปแนวทางการปฏิบัติงาน ก่อนการจัดการ 
โอกาส 5 ผลกระทบ 3 = 15 
(ปานกลาง) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 1 ผลกระทบ 1 = 1 
(ต่ า) 

จัดท าสรุปแนวทางแล้วเสร็จ 4 เป้าหมาย คือ  
• ขั้นตอนการขออนุมัติเปิดหลักสูตรใหม่ 
• ขั้นตอนการขออนุมัติค่าธรรมเนียม

การศึกษา 
• ขั้นตอนการเปิดรับสมัครนักศึกษาใหม่ 
• ขั้นตอนการขอปรับแผนงบประมาณตาม

รายได้จริง 
ปัญหาและอุปสรรค / แนวทางแก้ไข 

ยังไม่สามารถวางแผนการปฏิบัติงานล่วงหน้าได้ 
โดยวางแนวทางแก้ไขด้วยการ แต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อ
รับผิดชอบโดยตรง 
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5. ส านักงานบริหารยุทธศาสตร์ 
เหตุการณ์เสี่ยง  : การด าเนินงานไม่บรรลุวิสัยทัศน์ 
เป้าหมาย  : เพ่ือให้การด าเนินการบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 

การด าเนินงานไม่บรรลุเป้าหมายตามแผนการปฏิบัติงาน 1. ให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดให้กับผู้บริหารโดยให้
จัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานประจ าปี  

2. ก าหนดให้ทุกส่วนงาน/ส่วน รายงานผลการ
ปฏิบัติงานทุกสิ้นเดือนมีการสรุปรายงานเสนอ
คณะกรรมการบริหารสถาบัน 
คณะอนุกรรมการสภาสถาบันเพื่อพิจารณา
ด้านแผนงานและสภาสถาบัน  

3. แต่งตั้งคณะกรรมการติดตามเร่งรัดการใช้จ่าย
งบประมาณภาครัฐ  

4. แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการ
บริหารงานของอธิการบดีและหัวหน้าส่วนงาน 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 3 ผลกระทบ 3 = 13 
(ปานกลาง) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 2 ผลกระทบ 2 = 4 
(ต่ า) 

1. มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดให้กับผู้บริหารโดยการจัดท า
ค ารับรองการปฏิบัติงานประจ าปี 2561-2562  

2. ทุกหน่วยงานรายงานการผลการปฏิบัติงานทุกสิ้น
เดือน/แจ้งผลการประเมินให้คณะเร่งรัดการ
ด าเนินการ และส านักงานบริหารยุทธศาสตร์สรุป
รายงานน าเสนอคณะกรรมการบริหารสถาบัน 
คณะอนุกรรมการสภาสถาบันเพื่อพิจารณาด้าน
แผนงาน และสภาสถาบัน อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง  

3. มีการประชุมคณะกรรมการเร่งรัดการการใช้จ่าย
งบประมาณ  

4. มีการด าเนินการประเมินผลการบริหารงานของ
อธิการบดีและหัวหน้าส่วนงาน เพื่อให้ด าเนินการ
ตาม KPI ท่ีจะท าให้สถาบันบรรลุวิสัยทัศน์  

5. มีการประชุมเชงิปฏิบัติการเพื่อเร่งรัดการขับเคลื่อน
อันดับมหาวิทยาลัย (Boost up Ranking 
University 2018) 
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6. ส านักงานบริหารงานทั่วไปและประชาสัมพันธ์ 
เหตุการณ์เสี่ยง  : บุคลากรขาดการทบทวนความรู้เกี่ยวกับระเบียบการปฏิบัติงานเอกสารและงานสารบรรณ 
เป้าหมาย  : เพื่อให้บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ และมีโอกาสทบทวนระเบียบการปฏิบัติงานด้านเอกสารและงานสารบรรณ, เพ่ือส่งเสริมและกระตุ้นให้ผู้ปฏิบัติงานที่ 
     เกี่ยวข้องเล็งเห็นความส าคัญกับการปฏิบัติงานด้านเอกสารและงานสารบรรณอย่างสม่ าเสมอ 

ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 

บุคลากรขาดความรอบคอบ หรือขาดความตระหนักในการปฏิบัติตาม
ระเบียบงานสารบรรณอย่างเคร่งครัด 

1. ส่งเสริมและจัดให้มีการฝึกอบรมเกี่ยวกับ
ระเบียบปฏิบัติหรือแนวทางการปฏิบัติงานด้าน
เอกสารหรืองานสารบรรณ  

2. ใช้วิธีการสอนงาน / พี่แนะน าน้องในการ
ปฏิบัติงานจริง  

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 2 ผลกระทบ 3 = 12 
(ปานกลาง) 

 
หลังการจัดการ 
โอกาส 2 ผลกระทบ 3 = 12 
(ปานกลาง) 

ส านักงานได้จัดโครงการฝึกอบรมบุคลากรและ
เรียนเชิญวิทยากรจากส านักงานปลัดส านักนายกรัฐน
ตรีมาให้ความรู้ เรื่องระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่า
ด้วยงานสารบรรณ เมื่อวันท่ี 11-12 กรกฎาคม 2561 
ซ่ึงมีผู้เข้าร่วมอบรมประมาณ 80 คน 

ปัญหาและอุปสรรค / แนวทางแก้ไข 

เนื่องจากงบประมาณในการจัดฝึกอบรมท่ีผ่านมา
จ ากัด แต่ละหน่วยงานจึงสามารถส่งบุคลากรได้ไม่เกิน
หน่วยงานละ 2 คน แต่ในปัจจุบันมีบุคลากรใหม่เข้ามา
ปฏิบัติงาน เพื่อเป็นการให้ความรู้ในเรื่องระเบียบงาน
สารบรรณ จึงเห็นควรให้มีการจัดฝึกอบรมให้กับ
บุคลากรใหม่อย่างต่อเนื่อง 
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7. ส านักงานนิติการ 
เหตุการณ์เสี่ยง  : การท าสัญญาเกี่ยวกับการรับงานบริการทางวิชาการ และ MOU บางเรื่องไม่ได้ผ่านการตรวจสอบจากส านักงานนิติการ 
เป้าหมาย  : เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง และเป็นธรรมให้แก่สถาบันเพ่ือเป็นการรักษาผลประโยชน์ของสถาบัน, เพ่ือเน้นย้ าให้ผู้รับงานปฏิบัติตามเงื่อนไขในสัญญาอย่าง 
     เคร่งครัดเพื่อป้องกันความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นจากการปฏิบัติที่ผิดเงื่อนไขในสัญญา 

ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 

1. ผู้รับงานจงใจข้าม/เลี่ยงขั้นตอนการตรวจสอบร่างสัญญาจาก
ส านักงานนิติการ 

2. หน่วยงานท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการรับงานบริการทางวิชาการดูแลไม่
ท่ัวถึง  

3. ระยะเวลาของการลงนามในสัญญา บางสัญญามีก าหนดการที่
เร่งด่วนเกินไป 

1. ผู้บริหารได้มีนโยบายให้การท าสัญญาเกี่ยวกับ
การรับงานบริการทางวิชาการ และ MOU 
ต้องผ่านการตรวจสอบจากส านักงานนิติการ
ก่อนการลงนาม พร้อมท้ังให้มีการตรวจสอบผู้
มีอ านาจลงนามก่อนการลงนามในสัญญา  

2. ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลและการ
ก าหนดรายละเอียดในสัญญาให้ชัดเจนเพื่อ
ป้องกันปัญหาท่ีอาจเกิดขึ้นภายหลังจากการ
ปฏิบัติเม่ือลงนามในสัญญาแล้ว 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 1 ผลกระทบ 3 = 11 
(ปานกลาง) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 1 ผลกระทบ 3 = 11 
(ปานกลาง) 

1. ในปีงบประมาณ 2561 ส านักงานนิติการได้รับเรื่อง
ขอให้ตรวจสอบความเหมาะสมและเป็นธรรมของ
ร่างสัญญาต่าง ๆ ซ่ึงส านักงานนิติการได้ด าเนินการ
ตรวจสอบและส่งคืนหน่วยงานเจ้าของเรื่องแล้ว 
โดยมี ร่างสัญญาเกี่ยวกับการรับงานบริการทาง
วิชาการ จ านวน 158 เรื่อง และ ร่าง MOU 
จ านวน 192 เรื่อง (ข้อมูล ณ วันท่ี 28 กันยายน 
2561) 

2. หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับ การท าสัญญารับงาน
บริการทางวิชาการ และการลงนาม MOU 
รับทราบว่าก่อนการลงนามในสัญญาต้องผ่านการ
ตรวจสอบความถูกต้องและเหมาะสมของสัญญา
จากส านักงานนิติการก่อน และหากมีร่างสัญญา 
หรือ ร่าง MOU ท่ียังไม่ผ่านการตรวจสอบจาก
ส านักงานนิติการ ผู้บริหารจะส่งกลับมาให้
ส านักงานนิติการด าเนินการตรวจสอบก่อนการลง
นามในสัญญาอีกครั้ง 

3. ในปีงบประมาณ 2561 ส านักงานนิติการไม่ได้รับ
เรื่องแจ้งเกี่ยวกับการลงนามในสัญญาท่ีไม่ผ่านการ
ตรวจสอบจากส านักงานนิติการ เข้ามายัง
หน่วยงาน 
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8. ส านักงานกิจการต่างประเทศ 
เหตุการณ์เสี่ยง  : ข้อมูลนักศึกษาและอาจารย์/นักวิจัยต่างชาติไม่เป็นระบบชัดเจน 
เป้าหมาย  : เพ่ือให้ข้อมูลจ านวนนักศึกษาและอาจารย์/นักวิจัยต่างชาติมีความถูกต้องและพร้อมน าข้อมูลมาใช้งาน 

ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 

1. ข้อมูลกระจายไปตามส่วนงานต่าง ๆ 
2. การจัดเก็บข้อมูลไม่เป็นระบบ 
3. ไม่สามารถน าข้อมูลท่ีถูกต้องมาใช้ได้อย่างรวดเร็ว 

1. ระบุผู้รับผิดชอบในการเก็บรวบรวมข้อมูลให้
เป็นระบบอย่างชัดเจน 

2. ทุกหน่วยงานต้องรายงานผลอย่างละเอียด 
ชัดเจน และไปในแบบแผนเดียวกัน 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 4 ผลกระทบ 2 = 9 
(ปานกลาง) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 4 ผลกระทบ 1 = 6 
(ปานกลาง) 

ได้รับข้อมูลนักศึกษา อาจารย์ และนักวิจัยต่างชาติ
จากคณะต่างๆ มากขึ้น จึงท าให้สามารถเก็บรวบรวม
ข้อมูลได้ง่ายและเป็นระบบชัดเจน 
 
ปัญหาและอุปสรรค / แนวทางแก้ไข 

บางครั้งคณะอาจไม่เข้าใจกระบวนการส่งข้อมูล
หรือช่วงเวลาท่ีต้องส่งข้อมูล จึงท าให้ข้อมูลมีการล่าช้า ไม่
ครบถ้วน 
 
แนวทางแก้ไข 

จัดประชุมเพื่อแจ้งวิธีและกระบวนการส่งข้อมูล
รวมถึงก าหนดเวลาส่งข้อมูลนักศึกษา อาจารย์  และ
นักวิจัยต่างชาติ ให้แต่ละคณะทราบ เพื่อให้เข้าใจตรงกัน 
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9. ส านักงานบริหารวิชาการและคุณภาพการศึกษา 
เหตุการณ์เสี่ยง  : ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถาบัน ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
เป้าหมาย  : คะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 

ผลประเมินตามกรอบ ITA ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดใน 5 ด้าน ดังน้ี 
1. ดัชนีความโปร่งใส 
2. ดัชนีความพร้อมรับผิด 
3. ดัชนีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน 
4. ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร 
5. ดัชนีคุณธรรมการท างานในหน่วยงาน 

1. การสร้างจิตส านึกและค่านิยมในการต่อต้านการ
ทุจริตให้กับบุคลากร 

2. มาตรการป้องกันการทุจริต 
• กลไกการแจ้งเหตุหรือเบาะแส 
• จดหมายทางไปรษณีย์ 
• การรายงานการทุจริต 
• การสอบสวน 
• การลงโทษและเยียวยา 
• การเปิดเผยข้อมูล 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 3 ผลกระทบ 2 = 8 
(ปานกลาง) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 2 ผลกระทบ 2 = 4 
(ต่ า) 

1. ส่งข้อมูลแบบส ารวจหลักฐานเชิงประจักษ์ 
(Evidence-based) เมื่อวันท่ี 14 มิถุนายน 
2561 (86.36 คะแนน)  

2. ขออุธรณ์ผลการประเมินข้อมูลแบบส ารวจ 
(Evidence-based) เมื่อวันท่ี 26 กรกฎาคม 
2561 (84.13 คะแนน) 
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10. ส านักหอสมุดกลาง 
เหตุการณ์เสี่ยง  : ทรัพยากรสารนิเทศและทรัพย์สินเกิดการช ารุดสูญหาย 
เป้าหมาย  : เพ่ือลดและป้องกันการสูญหายของทรัพยากรสารนิเทศและทรัพย์สินภายในส านักหอสมุดกลาง 

ปัจจัยเสีย่ง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 

1. กล้องวงจรปิด (CCTV) เกิดการเสื่อมสภาพตามอายุการใช้งาน ไม่
สามารถใช้งานได้ท้ังระบบ 

2. ขาดระบบ Access Control ควบคุมดูแลการเข้าออกบริเวณพื้นท่ี
เฉพาะ 

1. ส ารวจพื้นท่ีท่ีมีความเสี่ยงต่อการสูญหายของ
ทรัพยากรสารนิเทศและทรัพย์สินภายใน
บริเวณส านักหอสมุดกลาง 

2. จัดท าแผนของบประมาณเพื่อการจัดหาระบบ
กล้องวงจรปิด (CCTV) และระบบ Access 
Control 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 3 ผลกระทบ 3 = 13 
(ปานกลาง) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 3 ผลกระทบ 3 = 13 
(ปานกลาง) 

ด าเนินการจัดท ารายละเอียดค าขอครุภัณฑ์ 
งบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2563 ในการจัดหาระบบ
กล้องวงจรปิด (CCTV) และระบบ Access Control 
ท้ังภายในและภายนอกอาคารเฉลิมพระเกียรติ ส านัก
หอสมุดกลาง 

 
ปัญหาและอุปสรรค / แนวทางแก้ไข 

เห็นควรจัดท าเป็นโครงการเพื่อเสนอแผนขอ
งบประมาณจากงบยุทธศาสตร์ในการจัดหาระบบกล้อง
วงจรปิด (CCTV) และระบบ Access Control 
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11. ส านักทะเบียนและประมวลผล 
เหตุการณ์เสี่ยง  : การปลอมแปลงเอกสารทางการศึกษา 
เป้าหมาย  : เพ่ือตรวจสอบการปลอมแปลงเอกสารทางการศึกษาได้อย่างถูกต้อง, เพ่ือให้เอกสารทางการศึกษามีความถูกต้อง 

ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 

ปัจจัยภายใน 
1. เอกสารทางการศึกษาปลอมแปลงได้ง่าย 
2. เอกสารรุ่นเก่าไม่มีการจัดเก็บเป็นไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ท่ีสามารถ

น ามาใช้งานได้ทันที มีเพียงรูปภาพท่ีสแกนเก็บไว้ใน External 
Hard Disk ท าให้ตรวจสอบได้ยาก 

3. ไม่มีระบบท่ีช่วยอ านวยความสะดวกในการตรวจสอบเอกสาร
ทางการศึกษาท าให้ผู้ปฏิบัติงานต้องตรวจสอบด้วยสายตา 
ผิดพลาดได้ง่าย 

4. มีการร้องขอให้ตรวจสอบเอกสารทางการศึกษาเป็นจ านวนมาก ท า
ให้ผิดพลาดได้ง่าย 

ปัจจัยภายนอก 
1. มีบริษัทรับปลอมแปลงเอกสารและมีเทคโนโลยีท่ีทันสมัยขึ้นท าให้

ง่ายต่อการปลอมแปลงเอกสาร 
2. บริษัทรับสมัครงานไม่มีการตรวจสอบหลักฐานก่อนการรับเข้า

ท างาน 
3. บริษัทรับสมัครงานไม่ทราบว่าสามารถตรวจสอบเอกสารทางการ

ศึกษาได้ 
4. ความเข้าใจผิดว่าเป็นการตรวจสอบความถูกต้องของผลการศึกษา

แต่ละตัว 

ปัจจัยภายใน 
1. จัดจ้างบริษัทผู้ผลิตกระดาษที่มปีระสบการณ์และ

ความเชี่ยวชาญทางด้านการป้องกันการปลอม
แปลงเอกสาร 

2. จัดเก็บเอกสารที่เป็นกระดาษและเป็นไฟล์
อิเล็กทรอนิกส์ 

3. เพ่ิมการตรวจสอบและดูข้อมูลที่สแกนเก็บไว้ใน 
External Hard Disks 

4. เจ้าหน้าที่ต้องเพ่ิมความละเอียดรอบคอบในการ
ตรวจสอบข้อมูลในระบบสารสนเทศอย่าง
สม่ าเสมอ 

ปัจจัยภายนอก 
1. ศึกษาหาโปรแกรมและ/หรือเทคโนโลยีในการ

ตรวจสอบความเหมือนของเอกสารทั้งที่เป็น
รูปภาพสแกนและไฟล์ข้อความจากนั้นด าเนินการ
จัดท าหรือจัดหาโปรแกรมดังกล่าวมาใช้งานเพ่ือ
อ านวยความสะดวกให้กับผู้ปฏิบตัิงาน 

2. จัดท าระบบให้บุคคลภายนอกเข้ามาตรวจสอบ
เอกสารทางศึกษาได้ด้วยตนเองโดยใชโ้ปรแกรม
ข้างต้น โดยค านึงถึงการรักษาข้อมูลสว่นบุคคล 

3. จัดท าหน้าเว็บไซต์ที่ระบุตัวอย่างเอกสารทาง
การศึกษาที่ถูกต้องเพ่ือให้บุคลากรภายนอกทราบ 

4. สร้างความเข้าใจและเขียนให้ชัดเจนว่าเป็นการ
ตรวจสอบวุฒิเท่านั้น 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 2 ผลกระทบ3 = 12 
(ปานกลาง) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 1 ผลกระทบ 3 = 11 
(ปานกลาง) 

1. ได้มีการด าเนินการปรับปรุงหน้าเว็บไซต์
ตรวจสอบเพื่อให้บุคคลภายนอกได้เห็นชัดเจน
และเข้าถึงได้ง่าย 

2. มีการอธิบายขั้นตอนและวิธีการตรวจสอบวุฒิ
การศึกษาผ่านหน้าเว๊บไซต์ชัดเจนและให้เข้าใจว่า
เป็นการตรวจสอบวุฒิการศึกษาเท่าน้ัน 
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12. ส านักวิชาศึกษาทั่วไป 
เหตุการณ์เสี่ยง  : ห้องเรียนไม่เพียงพอ 
เป้าหมาย  : รวบรวมข้อมูลจานวนห้องเรียนที่ต้องการใช้ในแต่ละภาคการศึกษา, จัดห้องเรียนโดยใช้ห้องเรียนส่วนกลาง (อาคารสมเด็จพระเทพ) ก่อน, ขอความอนุเคราะห์ 
     ห้องเรียนจากคณะ/วิทยาลัย, กรณีท่ีห้องเรียนไม่เพียงพอ (จากการได้รับความอนุเคราะห์ในข้อ 2) สานักวิชาศึกษาทั่วไปจะส ารวจห้องเรียนจากภาควิชาต่างๆ 

  เพ่ือขอใช้ห้องเรียนเพิ่มเติม 
ปัจจัยเสี่ยง (สาเหตุ) กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 

1. ห้องเรียนส่วนกลางมีจ านวนจ ากัด บางส่วนถูกใช้ไปวัตถุประสงค์
อื่น เช่นใช้เป็นส านักงาน เป็นต้น 

2. ได้รับการปฏิเสธจากการขอความอนุเคราะห์ห้องเรียนจากคณะ/
วิทยาลัย 

สถาบันจะต้องออกนโยบายสนับสนุนการ
จัดการเรียนการสอนหมวดวิชาศึกษาท่ัวไปอย่าง
ชัดเจน ให้ทุกๆ คณะ/วิทยาลัยให้ความอนุเคราะห์ใช้
ห้องเรียนกับการเรียนการสอนหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป
อย่างเพียงพอ 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 5 ผลกระทบ 3 = 15 
(ปานกลาง) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 4 ผลกระทบ 3 = 14 
(ปานกลาง) 

เ น่ืองจากปัจจุบันน้ัน มีคณะใหม่เกิดเพิ่มขึ้น 
รวมถึงมีการใช้ห้องเรียนรวมสอนวิชาเฉพาะของคณะ 
ส่งผลให้จ านวนห้องเรียนส าหรับการสอนในหมวดวิชา
ศึกษาท่ัวไปไม่ เพียงพอ ส านักวิชาศึกษาท่ัวไปได้
ด าเนินการโดยแจ้งทางส านักงานบริหารทรัพยากร
กายภาพและสิ่งแวดล้อม เพื่อหาทางแก้ไขถึงปัญหา
ดังกล่าว และได้ข้อสรุปเบื้องต้นว่า ส านักงานบริหาร
ทรัพยากรกายภาพและสิ่งแวดล้อม จะช่วยด าเนินการ
สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนหมวดวิชาศึกษา
ท่ัวไป โดยให้คณะ/วิทยาลัยอนุเคราะห์การจัดสรร
ห้องเรียนเพิ่มเติมให้กับการเรียนการสอนในหมวดวิชา
ศึกษาท่ัวไป 
ปัญหาและอุปสรรค / แนวทางแก้ไข 

ในกรณี ท่ีขอห้องเรียนจากคณะน้ัน คณะไม่
สามารถจัดห้องรองรับทุกรายวิชาท่ีทางส านักขอความ
อ นุ เคราะห์ ได้  จึ ง ด า เ นินการแก้ ไข โดย ใช้ ห้ อ ง
เอนกประสงค์ เช่น ห้องจากส านักหอสมุดกลาง ห้อง
ชมรมลีลาศ เป็นห้องเรียนทดแทน ซ่ึงมีลักษณะห้องท่ี
ไมเ่อื้ออ านวยต่อกิจกรรมการเรียนการสอนเท่าใดนัก 
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ด้านสิ่งแวดล้อม 

1. ส านักงานบริหารทรัพยากรกายภาพและสิ่งแวดล้อม 
เหตุการณ์เสี่ยง  : การเกิดอัคคีภัยภายในอาคารสูง 
เป้าหมาย  : เพ่ือให้บุคลากรมีความเข้าใจร่วมกันในการป้องกันและระงับอัคคีภัย 

ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 

1. บุคลากรไม่เข้าใจถึงการป้องกันอัคคีภัย รวมถึงอุปกรณ์ท่ีใช้ในการ
ดับเพลิงเบื้องต้น  

2. บุคลากรไม่มีแนวปฏิบัติเมื่อเกิดอัคคีภัย 

1. จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันอัคคีภัย
ภายในอาคารสูง 

2. ฝึกซ้อมอพยพหนีไฟประจ าปี 
3. ก าหนดผู้รับผิดชอบและหน้าท่ีในกรณีเกิด

อัคคีภัย 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 1 ผลกระทบ 3 = 11 
(ปานกลาง) 
 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 1 ผลกระทบ 3 = 11 
(ปานกลาง) 

1. จัดอบรมให้ความรู้บุคลากรภายใน สนอ.  
2. ฝึกซ้อมอพยพหนีไฟประจ าปี  
3. ก าหนดผู้รับผิดชอบในกรณีเกิดอัคคีภัย 

 
ปัญหาและอุปสรรค / แนวทางแก้ไข 

บุคลากรไม่ค่อยให้ความร่วมมือในการเข้าฝึกซ้อม
อพยพจริงเท่าท่ีควร 
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ด้านสุขภาพ 
1. ส านักงานกิจการนักศึกษาและศิษย์เก่าสัมพันธ์ 
เหตุการณ์เสี่ยง  : อุบัติเหตุจากการขับข่ีจักรยานและจักรยานยนต์ 
เป้าหมาย  : เพื่อลดอุบัติเหตุที่จะเกิดขึ้นกับนักศึกษาและบุคลากรของสถาบัน 

ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับความเสี่ยง ผลการด าเนินงาน 

นักศึกษายังไม่ตระหนักถึงความปลอดภัย และยังขาดวินัยจราจร 
 
 
 
 
 
 
  

โครงการรณรงค์ส่งเสริมวินัยจราจรขับขี่ปลอดภัย 
โครงการใส่ใจชีวิตคิดข้ามสะพานลอยและ 
สกายวอล์ค 
1. ท าป้ายไวนิลรณรงค์ส่งเสริมวินัยจราจร 
2. ท าป้ายไวนิลโครงการใส่ใจชีวิตคิดข้าม

สะพานลอยและสกายวอล์ค 
3. ติดตั้งป้ายไวนิลท้ังหมด 13 ป้ายตามจุดต่างๆ 

ก่อนการจัดการ 
โอกาส 1 ผลกระทบ 1 = 1 
(ต่ า) 
 
หลังการจัดการ 
โอกาส 1 ผลกระทบ 1 = 1 
(ต่ า) 

1. ขออนุมัติโครงการ  
2. ประชาสมัพันธ์โครงการให้นักศึกษาทราบอย่างทั่วถึง

เกี่ยวกับโครงการรณรงค์ตั้งแต่เดือนพฤษภาคม-
กันยายน2561  

3. จัดท าป้ายโครงการขับขี่ปลอดภัย จ านวน 9 ป้าย 
ป้ายโครงการใส่ใจชีวิตคิดข้ามสะพานลอยและ
สกายวอล์ค 4ป้าย  

4. ติดป้ายท้ังหมดบริเวณภายในและรอบสถาบัน 
5. แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการขับ

ขี่ปลอดภัยพึงพอใจ74.7% 

 
ปัญหาและอุปสรรค / แนวทางแก้ไข 

การสวมหมวกกันน็อคยังไม่ได้100% , บางครั้งไม่
ปฏิบัติตามกฏจราจร /แนวทางแก้ไข ให้ความรู้เรื่องการ
ขับขี่โดยจัดโครงการขับขี่ปลอดภัยไทยแลนด์4.0 ซ่ึงได้จัด
โครงการแล้วเดือนกันยายน 
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ง. เกณฑ์การประเมินความเสี่ยง 
 

ด้านกลยุทธ์ 
1. เกณฑ์การประเมินความเสี่ยง รับนักศึกษาได้ต่ ากว่าแผนที่ก าหนด 

                                       โอกาส 
ระดับ โอกาส รายละเอียด 

1 ต่ ามาก รับนักศึกษาได้มากกว่าหรือเท่ากับ 85% 3ปี ติดต่อกัน นับย้อนจากปีปัจจุบัน 
2 ต่ า รับนักศึกษาได้มากกว่าหรือเท่ากับ 85% 2ปี ติดต่อกัน นับย้อนจากปีปัจจุบัน 
3 ปานกลาง รับนักศึกษาได้มากกว่าหรือเท่ากับ 85% ณ ปีปัจจุบัน 
4 สูง รับนักศึกษาได้ไม่ถึง 85% ณ ปีปัจจุบัน 
5 สูงมาก รับนักศึกษาได้ไม่ถึง 85% 2ปี ติดต่อกัน นับย้อนจากปีปัจจุบัน 

 
                                       ผลกระทบ 

ระดับ ระดับผลกระทบ รายละเอียด 
1 ต่ ามาก รับนักศึกษาได้มากกว่าหรือเท่ากับ 95% ของแผนที่ก าหนด 
2 ต่ า รับนักศึกษาได้ถึง 90% แต่ไม่ถึง 95% ของแผนที่ก าหนด 
3 ปานกลาง รับนักศึกษาได้ถึง 85% แต่ไม่ถึง 90% ของแผนที่ก าหนด 
4 สูง รับนักศึกษาได้ถึง 80% แต่ไม่ถึง 85% ของแผนที่ก าหนด 
5 สูงมาก รับนักศึกษาได้ไม่ถึง 80% ของแผนที่ก าหนด 
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2. เกณฑ์การประเมินความเสี่ยง จ านวนผลงานวิจัยและนวัตกรรมที่เผยแพร่ในวารสารหรือน าไปใช้อ้างอิงในระดับชาติหรือนานาชาติหรือน าไปใช้ประโยชน์ หรือต่อยอดในเชิง
พาณิชย์ลดลง 
                โอกาส 

ระดับ โอกาส รายละเอียด 
1 ต่ ามาก จ านวนผลงานวิจัยได้รับการเผยแพร่หรืออ้างอิง เท่ากับหรือมากกว่าเป้าหมาย 3ปี ติดต่อกัน นับย้อนจากปีปัจจุบัน 
2 ต่ า จ านวนผลงานวิจัยได้รับการเผยแพร่หรืออ้างอิง เท่ากับหรือมากกว่าเป้าหมาย 2ปี ติดต่อกัน นับย้อนจากปีปัจจุบัน 
3 ปานกลาง จ านวนผลงานวิจัยได้รับการเผยแพร่หรืออ้างอิง เท่ากับหรือมากกว่าเป้าหมาย ณ ปีปัจจุบัน 
4 สูง จ านวนผลงานวิจัยได้รับการเผยแพร่หรืออ้างอิง น้อยกว่าเป้าหมาย ณ ปีปัจจุบัน 
5 สูงมาก จ านวนผลงานวิจัยได้รับการเผยแพร่หรืออ้างอิง น้อยกว่าเป้าหมาย 2ปี ติดต่อกัน นับย้อนจากปีปัจจุบัน 

                ผลกระทบ* 
ระดับ ระดับผลกระทบ รายละเอียด 

1 ต่ ามาก จ านวนผลงานวิจัยได้รับการเผยแพร่หรืออ้างอิง 4,501 เรื่องขึ้นไป/ปี 
2 ต่ า จ านวนผลงานวิจัยได้รับการเผยแพร่หรืออ้างอิง 4,001-4,500 เรื่อง/ปี 
3 ปานกลาง จ านวนผลงานวิจัยได้รับการเผยแพร่หรืออ้างอิง 3,500-4,000 เรื่อง/ปี 
4 สูง จ านวนผลงานวิจัยได้รับการเผยแพร่หรืออ้างอิง 3,000-3,499 เรื่อง/ปี 
5 สูงมาก จ านวนผลงานวิจัยได้รับการเผยแพร่หรืออ้างอิง น้อยกว่า 3,000 เรื่อง/ปี 

 
*ปี 2561 เป้าหมาย 3,500 ครั้ง (จากแผนกลยุทธ์สถาบัน 2560-2570) 

 ข้อมูลพื้นฐาน แผน ค่าเป้าหมาย 
ป ี 2556 2557 2558 2559 2560 5 ปี 10 ปี 2561 2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568 2569 2570 

จ านวนครั้งผลงานวิจัยและนวัตกรรมที่
เผยแพร่ในวารสารระดับชาติหรือ
นานาชาติที่ได้อ้างอิงในฐานข้อมูล 
Scopus(QS) (แผนกลยุทธ์ 1.2/ แผน
บริหาร 3.2.1)  

12,03 10,024 7,417 4,973 4,611 5,500 6,000 3,500 4,500 5,000 5,500 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000 
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ด้านการเงิน 
1. เกณฑ์การประเมินความเสี่ยง เบิกจ่ายงบประมาณไม่ทันตามระยะเวลาที่ก าหนด 

                             โอกาส 
ระดับ โอกาส รายละเอียด 

1 ต่ ามาก งานวิจัยเบิกจ่ายได้ทันก าหนดเวลาทั้งหมด ในรอบปี 
2 ต่ า ไม่สามารถเบิกจ่ายได้ทันก าหนด 1 ครั้ง ในรอบปี 
3 ปานกลาง ไม่สามารถเบิกจ่ายได้ทันก าหนด 2 ครั้ง ในรอบปี 
4 สูง ไม่สามารถเบิกจ่ายได้ทันก าหนด 3 ครั้ง ในรอบปี 
5 สูงมาก ไม่สามารถเบิกจ่ายได้ทันก าหนดมากกว่า 3 ครั้ง ขึ้นไป ในรอบปี 

 
                             ผลกระทบ* 

ระดับ ระดับผลกระทบ รายละเอียด 
1 ต่ ามาก ใช้เวลาเบิกจ่ายได้ภายใน 30 วัน 
2 ต่ า ใช้เวลาเบิกจ่ายได้ระหว่าง 31-60 วัน 
3 ปานกลาง ใช้เวลาเบิกจ่ายได้ระหว่าง 61-90 วัน 
4 สูง ใช้เวลาเบิกจ่ายได้ระหว่าง 90-120 วัน 
5 สูงมาก ใช้เวลาเบิกจ่ายมากกว่า 120 วันขึ้นไป 

                              *ใหว้ัดระดับผลกระทบจากเรื่องที่ใช้เวลาเบิกจ่ายยาวนานที่สุดในรอบปี
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2. เกณฑ์การประเมินความเสี่ยง รายได้ไม่พอรายจ่าย 

                             โอกาส 
ระดับ โอกาส รายละเอียด 

1 ต่ ามาก รายได้เพ่ิมข้ึนเท่ากับหรือมากกว่าค่าเป้าหมาย 3ปี ติดต่อกัน นับย้อนจากปีปัจจุบัน 
2 ต่ า รายได้เพ่ิมข้ึนเท่ากับหรือมากกว่าค่าเป้าหมาย 2ปี ติดต่อกัน นับย้อนจากปีปัจจุบัน 
3 ปานกลาง รายได้เพ่ิมข้ึนเท่ากับหรือมากกว่าค่าเป้าหมาย ณ ปีปัจจุบัน 
4 สูง รายได้เพ่ิมข้ึนน้อยกว่าค่าเป้าหมาย ณ ปีปัจจุบัน 
5 สูงมาก รายได้เพ่ิมข้ึนน้อยกว่าค่าเป้าหมาย 2 ปีติดต่อกัน นับย้อนจากปีปัจจุบัน 

                             ผลกระทบ* 
ระดับ ระดับผลกระทบ รายละเอียด 

1 ต่ ามาก รายได้เพ่ิมข้ึนร้อยละ 10 ขึ้นไป จากรายได้ทั้งหมด 
2 ต่ า รายได้เพ่ิมข้ึนร้อยละ 7-9 จากรายได้ทั้งหมด 
3 ปานกลาง รายได้เพ่ิมข้ึนร้อยละ 5-6 จากรายได้ทั้งหมด 
4 สูง รายได้เพ่ิมข้ึนร้อยละ 3-4 จากรายได้ทั้งหมด 
5 สูงมาก รายได้เพ่ิมข้ึนไม่ถึงร้อยละ 2 จากรายได้ทั้งหมด 

**ป ี2561 เป้าหมาย รายได้เพ่ิมข้ึนร้อยละ 5 จากรายได้ทั้งหมด (แผนกลยุทธ์สถาบัน 2560-2570) 

 ข้อมูลพื้นฐาน แผน ค่าเป้าหมาย 
ป ี 2555 2556 2557 2558 2559 5 ปี 10 ปี 2560 2561 2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568 2569 2570 

ร้อยละของรายได้
ที่เพิ่มขึ้น (จาก
รายได้ทั้งหมด) 

6.52 4.19 19.43 3.77 -2.39 10 15 3 5 7 9 10 11 12 13 14 15 15 
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ด้านปฏิบัติงาน 
1. เกณฑ์การประเมินความเสี่ยง ขาดแคลนบุคลากรสายวิชาการ 

                   โอกาส 
ระดับ โอกาส รายละเอียด 

1 ต่ ามาก ร้อยละของบุคลากรสายวิชาการที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ เพ่ิมข้ึน 3ปี ติดต่อกัน นับย้อนจากปีปัจจุบัน 
2 ต่ า ร้อยละของบุคลากรสายวิชาการที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ เพ่ิมข้ึน 2ปี ติดต่อกัน 
3 ปานกลาง ร้อยละของบุคลากรสายวิชาการที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ เพ่ิมข้ึน ณ ปีปัจจุบัน 
4 สูง ร้อยละของบุคลากรสายวิชาการที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ไม่เพ่ิมข้ึน ณ ปีปัจจุบัน 
5 สูงมาก ร้อยละของบุคลากรสายวิชาการที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ไม่เพ่ิมข้ึน 2 ปีติดต่อกัน นับย้อนจากปีปัจจุบัน 

 
                   ผลกระทบ 

ระดับ ระดับผลกระทบ รายละเอียด 
1 ต่ ามาก บุคลากรสายวิชาการท่ีด ารงต าแหน่งทางวิชาการเพ่ิมขึ้น ร้อยละ 11 ขึ้นไป 
2 ต่ า บุคลากรสายวิชาการท่ีด ารงต าแหน่งทางวิชาการเพ่ิมขึ้น ร้อยละ 9-10 
3 ปานกลาง บุคลากรสายวิชาการท่ีด ารงต าแหน่งทางวิชาการเพ่ิมขึ้น ร้อยละ 6-8 
4 สูง บุคลากรสายวิชาการท่ีด ารงต าแหน่งทางวิชาการเพ่ิมขึ้น ร้อยละ 3-5 
5 สูงมาก บุคลากรสายวิชาการท่ีด ารงต าแหน่งทางวิชาการเพ่ิมขึ้น ร้อยละ 0-2 
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2. เกณฑ์การประเมินความเสี่ยง ผลประโยชน์ทับซ้อน ในการจัดชื้อ จัดจ้าง 
                             โอกาส 

ระดับ โอกาส รายละเอียด 
1 ต่ ามาก ไม่ได้รับการร้องเรียนหรือฟ้องร้อง 3ปี ติดต่อกัน นับย้อนจากปีปัจจุบัน 
2 ต่ า ไม่ได้รับการร้องเรียนหรือฟ้องร้อง 2ปี ติดต่อกัน นับย้อนจากปีปัจจุบัน 
3 ปานกลาง ไม่ได้รับการร้องเรียนหรือฟ้องร้อง ณ ปีปัจจุบัน 
4 สูง ได้รับการร้องเรียนหรือฟ้องร้อง ณ ปีปัจจุบัน 
5 สูงมาก ได้รับการร้องเรียนหรือฟ้องร้อง 2 ปีติดต่อกัน นับย้อนจากปีปัจจุบัน 

                             ผลกระทบ 
ระดับ ระดับผลกระทบ รายละเอียด 

1 ต่ ามาก ไม่เคยได้รับเรื่องร้องเรียนหรือฟ้องร้อง 
2 ต่ า ได้รับความเสียหายเป็นตัวเงิน และ/หรือ ชื่อเสียง เมื่อ 3 ปีที่แล้ว 
3 ปานกลาง ได้รับความเสียหายเป็นตัวเงิน และ/หรือ ชื่อเสียง เมื่อ 2 ปีที่แล้ว  
4 สูง ได้รับความเสียหายเป็นตัวเงิน และ/หรือ ชื่อเสียง ในปีที่แล้ว 
5 สูงมาก ได้รับความเสียหายเป็นตัวเงิน และ/หรือ ชื่อเสียง ณ ปีปัจจุบัน 
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3. เกณฑ์การประเมินความเสี่ยง ตรวจสอบภายในไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานมืออาชีพ 
โอกาส 

ระดับ โอกาส รายละเอียด 
1 ต่ ามาก ร้อยละของผู้ตรวจสอบภายในผ่านเกณฑ์มาตรฐานมืออาชีพ เท่ากับหรือมากกว่าค่าเป้าหมาย 3ปี ติดต่อกัน นับย้อนจากปีปัจจุบัน 
2 ต่ า ร้อยละของผู้ตรวจสอบภายในผ่านเกณฑ์มาตรฐานมืออาชีพ เท่ากับหรือมากกว่าค่าเป้าหมาย 2ปี ติดต่อกัน นับย้อนจากปีปัจจุบัน 
3 ปานกลาง ร้อยละของผู้ตรวจสอบภายในผ่านเกณฑ์มาตรฐานมืออาชีพ เท่ากับหรือมากกว่าค่าเป้าหมาย ณ ปีปัจจุบัน 
4 สูง ร้อยละของผู้ตรวจสอบภายในผ่านเกณฑ์มาตรฐานมืออาชีพ น้อยกว่าค่าเป้าหมาย ณ ปีปัจจุบัน 
5 สูงมาก ร้อยละของผู้ตรวจสอบภายในผ่านเกณฑ์มาตรฐานมืออาชีพ น้อยกว่าค่าเป้าหมาย 2 ปีติดต่อกัน นับย้อนจากปีปัจจุบัน 

ผลกระทบ* 
ระดับ ระดับผลกระทบ รายละเอียด 

1 ต่ ามาก ผู้ตรวจสอบภายในผ่านเกณฑ์มาตรฐานมืออาชีพร้อยละ 30 ขึ้นไป 
2 ต่ า ผู้ตรวจสอบภายในผ่านเกณฑ์มาตรฐานมืออาชีพร้อยละ 20-29  
3 ปานกลาง ผู้ตรวจสอบภายในผ่านเกณฑ์มาตรฐานมืออาชีพร้อยละ 10-19  
4 สูง ผู้ตรวจสอบภายในผ่านเกณฑ์มาตรฐานมืออาชีพร้อยละ 1-9 
5 สูงมาก ผู้ตรวจสอบภายในผ่านเกณฑ์มาตรฐานมืออาชีพร้อยละ 0 

*ปี 2561 เป้าหมาย ผู้ตรวจสอบภายในผ่านเกณฑ์มาตรฐานมืออาชีพร้อยละ 10 (แผนกลยุทธ์สถาบัน 2560-2570) 

 ข้อมูลพื้นฐาน แผน ค่าเป้าหมาย 
ปี 2555 2556 2557 2558 2559 5 ป ี 10 ปี 2560 2561 2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568 2569 2570 

ร้อยละของผู้
ตรวจสอบภายใน
ผ่านเกณฑ์
มาตรฐานมืออาชีพ 

- - - - - 20 20 10 10 10 20 20 20 20 20 20 20 20 
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4. เกณฑ์การประเมินความเสี่ยง โครงสร้างพ้ืนฐาน ทั้งสถาบันยังไม่เพียงพอ และไม่สามารถใช้งานพร้อมกันได้แบบบูรณาการ, ระบบฐานข้อมูล/โปรแกรมส าหรับให้บริการไม่
ทันต่อการใช้งาน/บริการ 

โอกาส 
ระดับ โอกาส รายละเอียด 

1 ต่ ามาก ระดับความส าเร็จในการน าระบบสารสนเทศมาใช้ในการด าเนินงานตามพันธกิจเท่ากับหรือมากกว่าค่าเป้าหมาย 3ปี ติดต่อกัน นับย้อนจากปีปัจจุบัน 
2 ต่ า ระดับความส าเร็จในการน าระบบสารสนเทศมาใช้ในการด าเนินงานตามพันธกิจเท่ากับหรือมากกว่าค่าเป้าหมาย 2ปี ติดต่อกัน นับย้อนจากปีปัจจุบัน 
3 ปานกลาง ระดับความส าเร็จในการน าระบบสารสนเทศมาใช้ในการด าเนินงานตามพันธกิจเท่ากับหรือมากกว่าค่าเป้าหมาย ณ ปีปัจจุบัน 
4 สูง ระดับความส าเร็จในการน าระบบสารสนเทศมาใช้ในการด าเนินงานตามพันธกิจน้อยกว่าค่าเป้าหมาย ณ ปีปัจจุบัน 
5 สูงมาก ระดับความส าเร็จในการน าระบบสารสนเทศมาใช้ในการด าเนินงานตามพันธกิจน้อยกว่าค่าเป้าหมาย 2 ปีติดต่อกัน นับย้อนจากปีปัจจุบัน 

ผลกระทบ 
ระดับ ระดับผลกระทบ รายละเอียด 

1 ต่ ามาก ระดับความส าเร็จ ระดับ 5 
2 ต่ า ระดับความส าเร็จ ระดับ 4 
3 ปานกลาง ระดับความส าเร็จ ระดับ 3 
4 สูง ระดับความส าเร็จ ระดับ 2 
5 สูงมาก ระดับความส าเร็จ ระดับ 1 

 
 ข้อมูลพื้นฐาน แผน ค่าเป้าหมาย 
ปี 2555 2556 2557 2558 2559 5 ป ี 10 ปี 2560 2561 2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568 2569 2570 

ระดับความส าเร็จในการน า
ระบบสารสนเทศมาใช้ใน
การด าเนินงานตามพันธกิจ 

- - - - - 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 
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5. เกณฑ์การประเมินความเสี่ยง ความไม่ม่ันคง ไม่ปลอดภัยของระบบฐานข้อมูล 

                          โอกาส 
ระดับ โอกาส รายละเอียด 

1 ต่ ามาก เครื่องคอมพิวเตอร์ของสถาบันถูกโจมตีด้วยไวรัส มัลแวร์ 0-5 ครั้ง/ปี 
2 ต่ า เครื่องคอมพิวเตอร์ของสถาบันถูกโจมตีด้วยไวรัส มัลแวร์ 6-10 ครั้ง/ปี 
3 ปานกลาง เครื่องคอมพิวเตอร์ของสถาบันถูกโจมตีด้วยไวรัส มัลแวร์ 11-15 ครั้ง/ปี 
4 สูง เครื่องคอมพิวเตอร์ของสถาบันถูกโจมตีด้วยไวรัส มัลแวร์ 16-20 ครั้ง/ปี 
5 สูงมาก เครื่องคอมพิวเตอร์ของสถาบันถูกโจมตีด้วยไวรัส มัลแวร์ มากกว่า 20 ครั้ง/ปี ขึ้นไป 

 
                          ผลกระทบ 

ระดับ ระดับผลกระทบ รายละเอียด 
1 ต่ ามาก เครื่องคอมพิวเตอร์ของสถาบันสูญเสียไฟล์ข้อมูลจนไม่สามารถกู้คืนได้ 0-1 เครื่อง/ปี 
2 ต่ า เครื่องคอมพิวเตอร์ของสถาบันสูญเสียไฟล์ข้อมูลจนไม่สามารถกู้คืนได้ 2-3 เครื่อง/ปี 
3 ปานกลาง เครื่องคอมพิวเตอร์ของสถาบันสูญเสียไฟล์ข้อมูลจนไม่สามารถกู้คืนได้ 4-5 เครื่อง/ปี 
4 สูง เครื่องคอมพิวเตอร์ของสถาบันสูญเสียไฟล์ข้อมูลจนไม่สามารถกู้คืนได้ 6-7 เครื่อง/ปี 
5 สูงมาก เครื่องคอมพิวเตอร์ของสถาบันสูญเสียไฟล์ข้อมูลจนไม่สามารถกู้คืนได้ มากกว่า 7 เครื่อง/ปี 
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